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รายงานผลการประเมินตนเอง 
 

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑติ สาขาวิชาภาษาอังกฤษ  
นานาชาต ิ(ปรับปรุง 2554) 

 
คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ี

 
ประจ าปีการศึกษา 2557  

(ระยะเวลาการเก็บข้อมูล 1 สิงหาคม 2557 – 31 กรกฎาคม 2558)       
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สรุปผลการประเมินตนเอง 
องค์ประกอบ คะแนนประเมินตนเองเฉลี่ย ระดับคุณภาพ 

1. เกณฑ์ก ากับมาตรฐาน ผ่าน  

2. บัณฑิต 4.28 ดีมาก 

3. นักศึกษา 3.00 ดี 

4. อาจารย์ 3.67 ดี 

5.หลักสูตร การเรียนการ
สอน การประเมินผู้เรียน 

3.50 ดี 

6. สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 4.00 ดี 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของทุก
องค์ประกอบ 

3.58 ดี 
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การรายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตรบริหารธุรกิจ 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ (นานาชาติ) พ.ศ. 2554 

คณะบริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
ประจ าปีการศึกษา 2557   วันที่รายงาน 15 กรกฎาคม 2558 

 
 
 
รหัสหลักสูตร 25481911104055 

 
อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

มคอ. 2 ปัจจุบัน 
หมายเหตุ 

(ว.ด.ป.ที่แต่งตั้ง/เปลี่ยนแปลงพร้อมเหตุผล) 
ผศ.ดร.เขมมารี รักษ์ชูชีพ ผศ.สุรางค์ เทพศิริ มีการปรับเปลี่ยนในภาคการเรียนที่ 2/2557 

เนื่องจาก ผศ.สุรางค์ เทพศิริ เนื่องจากมีคุณวุฒิ 
ต าแหน่งวิชาการเป็นไปตามข้อก าหนดของ สกอ 

ผศ.ทรรศิน ศรีวราพงศ์ รศ.ดร.เนตร์พัณณา  ยาวิราช มีการปรับเปลี่ยนในภาคการเรียนที่ 2/2557 โดย
เพ่ิม รศ.ดร.เนตร์พัณณา ยาวิราช เนื่องจากมีคุณวุฒิ 
ต าแหน่งวิชาการเป็นไปตามข้อก าหนดของ สกอ 

ผศ.ดร.สุรางค์ เทพศิริ รศ.อภิรดา  สุทธิสานนท์ มีการปรับเปลี่ยนในภาคการเรียนที่ 2/2557 โดย
เพ่ิม รศ. อภิรดา สุทธิสานนท์ ที่มีคุณวุฒิ ต าแหน่ง
วิชาการเป็นไปตามข้อก าหนดของ สกอ และ ผศ.ดร. 
เขมมารี รักษ์ชูชีพจะ เกษียณอายุในปี 2559 

อาจารย์สุวภัทร จันทร์เมฆา อาจารย์สุวภัทร จันทร์เมฆา คงเดิม 
อาจารย์บุบผา โสภาสพ อาจารย์บุบผา โสภาสพ คงเดิม 

 
 
 

คุณวุฒิและต าแหน่งอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

ชื่อ-นามสกุล 
ต าแหน่งทาง

วิชาการ 
คุณวุฒิ-สาขา สถาบันที่ส าเร็จการศึกษา 

ปีท่ีส าเร็จ
การศึกษา 

ผศ.สุรางค์  เทพศิริ* 
 

ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ 

ศศ.ม. (การสื่อสารและการ
จัดการธุรกิจ) 
บธ.บ. (การจัดการทั่วไป) 

มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

2532 
2527 

หมวดที ่1 ข้อมูลทัว่ไป 
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ชื่อ-นามสกุล 
ต าแหน่งทาง

วิชาการ 
คุณวุฒิ-สาขา สถาบันที่ส าเร็จการศึกษา 

ปีท่ีส าเร็จ
การศึกษา 

 รศ.ดร.เนตร์พัณณา   
ยาวิราช 

 

รอง
ศาสตราจารย์ 

ปร.ด. (บริหารธุรกิจ) 
 
บธ.ม.(การจัดการ) 
บธ.ม.(การจัดการ) 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลธัญบุรี 
สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหาร
ศาสตร์ 
สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 

2555 
 

2537 
2534 

รศ.อภิรดา   
สุทธิสานนท์ 

รอง
ศาสตราจารย์ 
 

บธ.ม. (การเงินการ
ธนาคาร) 
ศศ.บ. (การสอนภาษาไทย) 
บธ.บ. (การบริหารการเงิน) 

มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 

2532 
2524 
2523 

อาจารย์สุวภัทร   
จันทร์เมฆา 

อาจารย์ ศศ.ม. (ภาษาศาสตร์) 
ศศ.บ. (ภาษาอังกฤษธุรกิจ) 

มหาวิทยาลัยมหิดล 
สถาบันราชภัฎกาญจนบุรี 

2545 
2540 

อาจารย์บุบผา   
โสภาสพ 

อาจารย์ 
 

ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษ) 
ศศ.บ. (ภาษาอังกฤษธุรกิจ) 

มหาวิทยาลัยนเรศวร 
สถาบันราชภัฎพระนคร 

2549 
2539 

 
อาจารย์ผู้สอน 

ชื่อ-นามสกุล 
ต าแหน่ง

ทางวิชาการ 
คุณวุฒิ-สาขา 

สถาบันที่ส าเร็จ
การศึกษา 

ปีท่ีส าเร็จ
การศึกษา 

ผศ.ดร.สุดาพร    กุณฑลบุตร 
 

ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ 

ปร.ด. (ธุรกิจระหว่างประเทศ) 
M.B.A. ( (International Trade) 
นศ.บ. (การประชาสัมพันธ์)  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคล ธัญบุร ี
University of Sarasota, 
Florida USA 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

2555 
 

2541 
 

2525 
ดร.วาสนา   ศิลป์รุ่งธรรม 
 

อาจารย์ ปร.ด. (ธุรกิจระหว่างประเทศ) 
บธ.ม. (การจัดการ) 
 
 
วท.บ. (บริหารธุรกิจเกษตร) 
 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคล ธัญบุรี 
สถาบันเทคโนโลยีพระ
จอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบัง 
สถาบันเทคโนโลยีพระ
จอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบัง 
 

2557 
 

2543 
 

    
 2539 
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ชื่อ-นามสกุล 
ต าแหน่ง

ทางวิชาการ 
คุณวุฒิ-สาขา 

สถาบันที่ส าเร็จ
การศึกษา 

ปีท่ีส าเร็จ
การศึกษา 

ดร.ศรากุล   สุโคตรพรหมมี อาจารย์ ปร.ด. (ธุรกิจระหว่างประเทศ) 
บธ.ม. (International 
Business) 
บธ.บ. (การตลาด) 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคล ธัญบุรี 
มหาวิทยาลัยหอการค้า
ไทย 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

2557 
 

2540 
 

2534 
ดร.กนกพร    ชัยประสิทธิ์ 
 

อาจารย์ Ph.d. (International) 
 
M.B.A. Business) 
 
วท.บ. (International 
Marketing) (สถิติ) 

De Montfort 
University , UK 
University of Lincolnshire, 
UK 
มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 

2555 
 

2544 
 

2535 

ดร.อุมาวสี   ศรีบุญลือ อาจารย์ D.B.A. (International 
Marketing)  
 
M.B.A. (International 
Marketing)  
บธ.บ.(การตลาด) 

Alliant International 
University  
California, USA  
Alliant International 
University California, USA  
มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 

2551 
 
 

2546 
 

2543 
อาจารย์คมสัน    
ตฤณชาติวณิชย์ 

อาจารย์ M.Sc. (Information 
Technologies) 
M.B.A. (Finance)  

 
ศศ.บ. (เศรษฐศาสตร์)  

Louisiana Tech 
University, USA 
University of North 
Texas, USA 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

2544 
 

2540 
 

2537 
อาจารย์เมทินี   รัษฎารักษ์ อาจารย์ ศศ.ม. (โบราณคดี จารึก

ภาษาไทย) 
ศศ.บ.จารึกภาษาไทย 

มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 
มหาวิทยาลัยศิลปกร 

2541 
 

2537 
อาจารย์สุวภัทร    จันทร์เมฆา อาจารย์ ศศ.ม. (ภาษาศาสตร์) 

ศศ.บ. (ภาษาอังกฤษธุรกิจ) 
มหาวิทยาลัยมหิดล 
สถาบันราชภัฏกาญจนบุรี 

2545 
2537 

อาจารย์บุบผา      โสภาสพ อาจารย์ ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษ) 
ศศ.บ. (ภาษาอังกฤษธุรกิจ) 

มหาวิทยาลัยนเรศวร 
สถาบันราชภัฏพระนคร 

2549 
2539 
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ชื่อ-นามสกุล 
ต าแหน่ง

ทางวิชาการ 
คุณวุฒิ-สาขา 

สถาบันที่ส าเร็จ
การศึกษา 

ปีท่ีส าเร็จ
การศึกษา 

Mr. Ryan    Frederogaya อาจารย์ บธ.ม. (การจัดการ) 
บธ.บ. (การจัดการ) 
 

มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 
South Philippine 
adventiht college 
Philippines 

2010 
2004 

อาจารย์พุทธิวัต    สิงห์ดง อาจารย์ M.A. (Transport and 
Logistics Management) 
วท.บ. (เทคโนโลยีการพิมพ์) 

University of 
Greenwich (U.K) 
 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
พระจอมเกล้าธนบุรี 

2555 
 
 

2551 

อาจารย์สุรพร อ่อนพุทธา อาจารย์ B.B.A. (Business English) 
Master of Agribusiness 
Management 
(Agribusiness 
Management) 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลธัญบุรี  
สถาบันเทคโนโลยีแห่ง
เอเชีย  

2552 
 

2555 

 
อาจารย์พิเศษ 
ล าดับ ชื่อ-นามสกุล คุณวุฒิ-สาขาวิชา สถานที่ท างาน 

1 ดร.ไพบูลย์ ใสยาวงศ์ Ph.D. (Industrial Education 
Management) 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ธัญบุรี จ. ปทุมธานี 

2 ดร.ศีลสุภา วรรณสุทธิ์ ปร.ด. (นโยบายสาธารณะและ
การจัดการ) 

บริษัท Herse and Merse Co., 
Ltd. จ. กรุงเทพฯ 

3 อาจารย์จินตนา ดิษฐ์แย้ม อ.ม. (ภาษาอังกฤษ/ฝรั่งเศส) ในพระบรมมหาราชวัง เขตพระนคร 
4 อาจารย์นิติ ศิริจรรยา วท.บ. (คอมพิวเตอร์) สถาบันการบินพลเรือน 
5 Mr. Danny Erickson B.A. (PR, Adverstising in 

Computer Arts) 
Dainishi, Thai Stanley and 
Nidec 

6 Mrs. Shannel Lee Faderogaya B.Sc.Ed (English) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ธัญบุรี จ. ปทุมธานี 

7 Mrs. Wei Dingzhen B.A.(Linguistics and Applied 
Linguistics) 

Guangxi International Business 
Vocational College 

8 Mr. Tenzin Rabgyal Ph.D. (Development 
Administration) 

สถาบันเทคโนโลยีแห่งเอเซีย 
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สถานที่จัดการเรียนการสอน     อาคารเรียน 3 
                                        จ านวนห้องบรรยาย 11 ห้อง  จ านวนห้องปฏิบัติการ - ห้อง 
                                        คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
            
การก ากับให้เป็นไปตามมาตรฐาน  
 เกณฑ์การประเมิน/ผลการด าเนินงาน 
1 จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

ผลการด าเนินงาน 
จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร มีทั้งหมด  5  คน 
 

ต าแหน่งทางวิชาการ 
วุฒิการศึกษา 

อาจารย ์ ผศ. รศ. ศ. 

ปริญญาตรี - - - - 
ปริญญาโท 2 1 2 - 
ปริญญาเอก - - 1 - 

 
   เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนด 
   ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนด (ระบุเหตุผล)....................................................................................... ........ 
 

2 คุณสมบัติของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
ผลการด าเนินงาน 
          อาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า หรือ ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ   ไม่
ต่ ากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ ในสาขาที่ตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาที่เปิดสอนอย่างน้อย 3 คน คือ  
          1.ชื่อ อาจารย์สุรางค์ เทพศิริ คุณวุฒิ ศศ.ม. (การสื่อสารและการจัดการธุรกิจ) ต าแหน่งทางวิชาการ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
          2.ชื่อ ดร.เนตร์พัณณา ยาวิราช คุณวุฒิ ปร.ด. (บริหารธุรกิจ) ต าแหน่งทางวิชาการ รองศาสตราจารย์ 
          3.ชื่อ อาจารย์อภิรดา สุทธิสานนท์ คุณวุฒิ บธ.ม. (การเงินการธนาคาร) ต าแหน่งทางวิชาการ รอง
ศาสตราจารย์ 
            และอาจารย์ประจ าหลักสูตร อีก 2 คน คือ 
          4.ชื่อ อาจารย์สุวภัทร จันทร์เมฆา คุณวุฒิ ศศ.ม. (ภาษาศาสตร์) ต าแหน่งทางวิชาการ ไม่มี 
          5.ชื่อ อาจารย์บุบผา โสภาสพ คุณวุฒิ ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษ) ต าแหน่งทางวิชาการ ไม่มี 
   เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนด 
   ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนด (ระบุเหตุผล)....................................................................................... ........ 
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 เกณฑ์การประเมิน/ผลการด าเนินงาน 
11 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่ก าหนด 

ผลการด าเนินงาน 
 

รอบระยะเวลา 
หลักสูตร 

ปี พ.ศ. ที่ใช้ 
(เริ่มต้น – ส ิ้นสุด) 

ปี พ.ศ. ที่
ครบรอบ
ปรับปรุง 

การพิจารณา 

หลักสูตรเดิม 2549-2553 2553 สภามหาวิทยาลัยอนุมัติหลักสูตรปรับปรุง ใน
คราวประชุมครั้งที่ 8/2549 
เมื่อวันที่ 28 สิงหาคม 2549  
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
แห่งชาติรับทราบเมื่อวันที่ 25 กันยายน 2550 

หลักสูตรปัจจุบัน  2554-2558 2558 สภาวิชาการอนุมัติหลักสูตรปรับปรุง ในคราว
ประชุม 
ครั้งที่2/2554  เมื่อวันที่ 2 กุมภาพันธ์ 2554 
สภามหาวิทยาลัยอนุมัติหลักสูตรปรับปรุง ใน
คราวประชุมครั้งที่ 4/2554 
เมื่อวันที่ 21 เมษายน 2554 
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
แห่งชาติรับทราบเมื่อวันที่ 30 กันยายน 2554 
ปัจจุบันเป็นการใช้หลักสูตร  
ปีที ่4  ของรอบระยะเวลา 
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 เกณฑ์การประเมิน/ผลการด าเนินงาน 
กระบวนการปรับปรุงหลักสูตร ด าเนินการดังนี้ 
 

กระบวนการ ผลการด าเนินงาน 
(อธิบายผลการด าเนินงานในแต่ละกระบวนการ)    

1. แต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรฯ 
 

มีการแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตร ตามค าสั่งที่ 
1131.1/2553  ลงวันที่ 31 ตุลาคม 2553  

2. วิเคราะห์ความต้องการใช้บัณฑิต/ 
   ตลาดแรงงาน ความพร้อมของคณะ 
   คู่แข่ง และจุดเด่นของหลักสูตร 
   เพ่ือจัดท ากรอบแนวคิด     

ความต้องการใช้บัณฑิต/ตลาดแรงงาน หลักสูตรนี้มุ่งผลิต
บัณฑิตนักปฏิบัติ ได้พัฒนาหลักสูตรให้ตรงกับแผนการผลิต
บัณฑิตนักปฏิบัติร่วมกับผู้ประกอบการโดยร่วมมือกับบริษัทใน
การผลิตบัณฑิตที่มีความรู้ความสามารถทางด้านภาษาอังกฤษ
ธุรกิจและเป็นบุคลากรที่มีศักยภาพเข้าสู่ตลาดแรงงาน ระหว่าง
เรียนเพ่ือเสริมทักษะซึ่งถือว่าเป็นการปฏิบัติแบบ Hands On 
ความพร้อมของคณะ มีความพร้อมทั้งด้านทรัพยากรบุคคล 
และห้องเรียนที่ทันสมัย เครื่องมืออุปกรณ์ ห้องคอมพิวเตอร์ให้
นักศึกษาได้เรียนอย่างครบถ้วน มีสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ 
เช่น ลิฟท์  wifi ห้องสมุด  เป็นต้น 
คู่แข่ง  ประกอบด้วย มหาวิทยาลัยของรัฐ และมหาวิทยาลัย
เอกชน ที่ตั้งอยู่ในจังหวัดปทุมธานี เช่น มหาวิทยาลัยกรุงเทพ  
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยรังสิต  เป็นต้น โดยที่
สาขาวิชาต้องเสริมทักษะด้านปฏิบัติงานในการสอนแต่ละ
รายวิชาที่ให้นักศึกษาเข้าร่วมการแข่งขันในทางวิชาการใน
ระดับประเทศ เพ่ือเสริมความเข้มแข็งให้กับนักศึกษา 
จุดเด่นของหลักสูตร เป็นหลักสูตรเน้นปฏิบัติ มีการพัฒนาให้
นักศึกษามีทักษะการน าทฤษฎีมาใช้ในทางปฏิบัติ เมื่อส าเร็จ
การศึกษานักศึกษาสามารถท างานและปฏิบัติงานได้จริง ซึ่งทาง
สาขามีวิชาที่เน้นปฏิบัติ ท าให้นักศึกษามีทักษะ การปฏิบัติ มี
การท างานเป็นทีม สร้างภาวะผู้น า การแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 
และสามารถน าความรู้ที่ได้ไปใช้ในการปฏิบัติงานเมื่อส าเร็จ
การศึกษา 

3. จัดท า (ร่าง) หลักสูตร มคอ. 2 และ 
    เสนอ สวท. ตรวจสอบ (ร่าง) หลักสูตร 

มีการจัดท าร่างหลักสูตรเสนอสวท.เพื่อตรวจสอบและเข้าวาระ
การประชุมคณะกรรมการหลักสูตรและการเรียนการสอน 
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 เกณฑ์การประเมิน/ผลการด าเนินงาน 

4. สวท. น าเสนอ (ร่าง) หลักสูตรต่อ 
   คณะกรรมการบริหารวิชาการและวิจัย   

ที่ประชุมคณะกรรมการบริหารวิชาการและวิจัย ในคราวประชุม
ครั้งที่ 1/2554 วันที่  19 มกราคม 2554 

5. สวท. น าเสนอ (ร่าง) หลักสูตรต่อ 
   สภาวชิาการ 

สภาวิชาการอนุมัติหลักสูตรปรับปรุง ในคราวประชุม 
ครั้งที่2/2554   เมื่อวันที่ 2 กุมภาพันธ์ 2554 

6. สวท. น าเสนอ (ร่าง) หลักสูตรต่อ 
   คณะกรรมการด้านหลักสูตรและการ 
   เรียนการสอน ของสภามหาวิทยาลัย 

สภามหาวิทยาลัยอนุมัติหลักสูตรปรับปรุง ในคราวประชุมครั้งที่ 
4/2554  เมื่อวันที่ 21 เมษายน 2554 

 
7. สวท. แจ้งส านักงานคณะกรรมการ 
   อุดมศึกษา  (สกอ.) เพ่ือรับทราบและ 
   ให้ความเห็นชอบ 

ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษารับทราบการให้ความ
เห็นชอบแก่หลักสูตร เมื่อวันที่ 30 กันยายน 2554 

 
   เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนด 
   ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนด (ระบุเหตุผล)...............................................................................................  
 

 
12 การด าเนินงานให้เป็นไปตามตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานเพื่อการประกันคุณภาพหลักสูตรและการเรียนการสอน

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
ผลการด าเนินงาน 
มีการด าเนินงานครบถ้วนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติข้อ 1-5 

 
ดัชนีบ่งชี้ผลการด าเนินงาน 

(Key Performance 
Indicators) 

ผลการด าเนินงานและเอกสารอ้างอิง/
หลักฐาน 

เปรียบเทียบผลการด าเนินงานกับ
เกณฑ์ 

ผ่านเกณฑ์ ไม่ผ่านเกณฑ์ 
1. อาจารย์ประจ าหลักสูตรอย่าง
น้อยร้อยละ 80 มีส่วนร่วมในการ
ประชุมเพ่ือวางแผน ติดตาม และ
ทบทวนการด าเนินงานหลักสูตร 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีการประชุม
เพ่ือวางแผน ติดตาม และทบทวนการ
ด าเนินงานของหลักสูตรอย่างสม่ าเสมอ 
โดยทุกครั้งมีอาจารย์ประจ าหลักสูตร
เข้าร่วมอย่างน้อย ร้อยละ 80 ตาม
รายงานการประชุมอาจารย์ประจ า
หลักสูตร  
ครั้งที่ 1 วันที่ 1 กรกฎาคม 2557 
ครั้งที่ 2 วันที่ 25 พฤศจิกายน 2557 

 
 
 
√ 
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ดัชนีบ่งชี้ผลการด าเนินงาน 
(Key Performance 

Indicators) 

ผลการด าเนินงานและเอกสารอ้างอิง/
หลักฐาน 

เปรียบเทียบผลการด าเนินงานกับ
เกณฑ์ 

ผ่านเกณฑ์ ไม่ผ่านเกณฑ์ 
ครั้งที่ 3 วันที่ 12 มกราคม 2558 
ครั้งที่ 4 วันที่ 29 มิถุนายน 2558  
(รายงานการประชุมอาจารย์ประจ า
หลักสูตรครั้งที่ 1-4) 

2. มีรายละเอียดของหลักสูตร ตาม
แบบ มคอ.2 ที่สอดคล้องกับกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ หรือ มาตรฐานคุณวุฒิ
สาขา/สาขาวิชา (ถ้ามี) 

มีรายละเอียดของหลักสูตรตามแบบ 
มคอ. 2  
ที่สอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

        
√ 

 

3. มีรายละเอียดของรายวิชา และ
รายละเอียดของประสบการณ์
ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.3 
และ มคอ.4 อย่างน้อยก่อนการเปิด
สอนในแต่ละภาคการศึกษาให้ครบ
ทุกรายวิชา 

ปีการศึกษา 2557 มีรายวิชาเปิดสอน
ทั้งสิ้นจ านวน 30 รายวิชาดังนี้ ภาค
เรียนที ่1/2557 จ านวน 12 รายวิชา 
ภาคเรียนที่2/2557 จ านวน 13 รายวิชา
ทุกรายวิชามีการจัดท ารายละเอียดของ
รายวิชา (มคอ.3) และรายละเอียดของ
ประสบการณ ์(มคอ.4)ครบทุกรายวิชา
ก่อนเปิดภาคการศึกษาของแต่ละภาค
การศึกษา ในระบบ  Vision  Net ของ
ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน
โดยมีการก าหนดวิธีการสอนที่
หลากหลาย 
(มคอ. 3 และ มคอ. 4 ของทุกรายวิชา 
ในระบบ Vision  Net) 

 
 
 
 

√ 

 

4. จัดท ารายงานผลการด าเนินการ
ของรายวิชา และรายงานผลการ
ด าเนินการของประสบการณ์
ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.5 
และ มคอ.6 ภายใน 30 วัน หลัง
สิ้นสุดภาคการศึกษาท่ีเปิดสอนให้
ครบทุกรายวิชา 

มีการจัดท ารายงานผลการด าเนินการ
ของรายวิชา ตามแบบ มคอ. 5  ครบทุก
รายวิชาภายใน 30 วันหลังสิ้นสุดภาค
การศึกษาของแต่ละภาคการศึกษา ใน
ระบบ Vision Net 
(มคอ. 5 และ มคอ. 6 ของทุกรายวิชา
ในระบบ Vision  Net) 

 
 

√ 

 



 

รายงานการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร (มคอ.7)  Page 12 

ดัชนีบ่งชี้ผลการด าเนินงาน 
(Key Performance 

Indicators) 

ผลการด าเนินงานและเอกสารอ้างอิง/
หลักฐาน 

เปรียบเทียบผลการด าเนินงานกับ
เกณฑ์ 

ผ่านเกณฑ์ ไม่ผ่านเกณฑ์ 
5. จัดท ารายงานผลการด าเนินการ
ของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.7 
ภายใน 60วัน หลังสิ้นสุดปี
การศึกษา 

มีการจัดท ารายงานผลการด าเนินการ
ของหลักสูตร ตามแบบ มคอ. 7  แล้ว
เสร็จภายใน 60 วัน หลังสิ้นสดุภาค
การศึกษาที 2 ปีการศึกษา 2557 ใน
ระบบ Vision Net 
(มคอ. 7  ในระบบ Vision  Net) 

 
 

√ 
 

 

 
 
หมายเหตุ  ผลการด าเนินงานใน ข้อ1 ข้อ 2 และข้อ 3 จะต้องอยู่ในระบบสารสนเทศเพ่ือการด าเนินงานตามกรอบ
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ(TQF)โดยใช้โปรแกรม Vision Net ของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน มทร.
ธัญบุรี 

              1. รายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) และรายละเอียดของประสบการณ์ภาคสนาม (มคอ.4)  
              2. รายงานผลการด าเนินงานรายวิชา (มคอ.5) และรายงานผลการด าเนินการของประสบการณ์ 
                 ภาคสนาม (มคอ.6)    
              3. รายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตร (มคอ.7) 
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อธิบายผลการด าเนินงานตามตัวบ่งช้ีต่อไปนี้ 

ตัวบ่งชี้/ผลการด าเนินงาน 
การบริหารและพัฒนาอาจารย์  (อาจารย์ หมายถึง อาจารย์ประจ าหลักสูตร) 
ผลการด าเนินงาน 
1.  การรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
                   การตั้งแต่งอาจารย์ประจ าหลักสูตร มีการด าเนินการตามระบบและกลไก (เอกสารหมายเลข 2) ที่
ก าหนดไว้ โดยในปีการศึกษา 2557 ภาคการศึกษาที่ 2 มีการเปลี่ยนแปลงอาจารย์ประจ าหลักสูตรเนื่องจากมีการ
ปรับปรุงหลักสูตร และเพ่ือให้คุณภาพของอาจารย์ประจ าหลักสูตรมีคุณภาพที่ดีขึ้น และเป็นไปตามเกณฑ์ท่ี สกอ. 
ก าหนด นอกจากนี้ประธานหลักสูตรมีการจัดท าแผนอัตราก าลังของอาจารย์ที่จะเกษียณอายุ และมีการวางแผนเพ่ือ
ปรับปรุงอัตราก าลังทั้งด้านคุณวุฒิ ผลงานทางวิชาการ สัดส่วนอาจารย์ต่อนักศึกษา มีการติดตามแผนอัตราก าลัง และ
ปรับปรุงแผนอัตราก าลังทุกสิ้นปีการศึกษา  ในกรณีของการแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรได้ด าเนินการดังนี้ 

1. ก าหนดคุณสมบัติของอาจารย์ประจ าหลักสูตรตามข้อก าหนดของ สกอ. สาขาต้องพิจารณาอาจารย์ประจ า
หลักสูตรจากคุณวุฒิ ต าแหน่งวิชาการ ผลงานทางวิชาการ ความเชี่ยวชาญ 

2. เสนอรายชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตรแก่รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัยเพื่อพิจารณาและตรวจสอบความ
ถูกต้องเหมาะสมของคุณวุฒิ 

3. รวบรวมรายชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตรของทุกหลักสูตร และจ าท าเมตริก น าเสนอเข้าท่ีประชุม
กรรมการบริหารคณะ 

4. คณะกรรมการบริหารคณะพิจารณาคุณสมบัติของอาจารย์ประจ าหลักสูตรและละหลักสูตร หากมีแก้ไขมอง
รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัยด าเนินการ 

5. น าข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการบริหารคณะไปปรับปรุงรายชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตรแต่ละหลักสูตร 
6. จัดท าค าสั่งแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร พร้อมหน้าที่และความรับผิดชอบและแจ้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร

แต่ละท่าน 
       ในปีการศึกษา2557หลักสูตรได้มีการทบทวนและปรับเปลี่ยนอาจารย์ประจ าหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรและเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษา2557โดยความเห็นชอบจากคณบดีในการด าเนินการดังนี้ 
       1.ปรับเปลี่ยนจากดร. เขมมารี รักษ์ชูชีพ เนื่องจากเกษียณอายุในปี 2559 เป็น นางสาวอภิรดา สุทธิสานนท์ ที่มี
คุณวุฒิปริญญาเอกและมีต าแหน่งทางวิชาการเพ่ือให้ได้ตามเกณฑ์ สกอ. 
       2.ปรับเปลี่ยนจากนายทรรศิน ศรีวราพงศ์ เป็นนางเนตร์พัณณา ยาวิราช ที่มีวุฒิปริญญาเอกและมีต าแหน่งทาง  
วิชาการเพื่อให้ได้ตามเกณฑ์ สกอ. 
 
 

หมวดที ่2 อาจารย์ 
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       การประเมินกระบวนการแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
       คณบดี รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย ร่วมกันพิจารณาคุณสมบัติอาจารย์ประจ าหลักสูตร ตามเกณฑ์ สกอ. ใน
ปี 2557 คณบดี  รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย ได้ประเมินคุณสมบัติอาจารย์ประจ าหลักสูตรแล้ว พบว่า มีอาจารย์
ประจ าหลักสูตรไม่เป็นไปตามเกณฑ์  
        การปรับปรุงกระบวนการและผลการปรับปรุงกระบวนการแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
        จากการประเมินการประมินกระบวนการแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรโดยคณบดี รองคณบดีฝ่ายวิชาการ
และวิจัย ร่วมกันพิจารณาคุณสมบัติอาจารย์ประจ าหลักสูตร ตามเกณฑ์ สกอ. นั้นจึงได้แต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร
บริหารธุรกิจในการปรับปรุงหลักสูตร ปี 2558 และได้น าเสนอที่ประชุมคณะกรรมการด้านหลักสูตรและการเรียนการ
สอนก่อนสภา มหาวิทยาลัยฯ ครั้งที่ 1/2558 วันที่ 28 มกราคม 2558 และผ่านวาระการประชุมสภามหาวิทยาลัย ใน
ครั้งที่  2/2558  วันพุธที่ 25 กุมภาพันธ์ 2558 ตามระบบกลไกที่ก าหนดไว้ 
 
2.  ระบบการบริหารอาจารย์   
                คณะบริหารมีงบประมาณในการพัฒนาอาจารย์ประจ าหลักสูตรให้มีคุณวุฒิ และผลงานทางวิชาการ
เพ่ือให้เกิดการพัฒนา โดยมีงบประมาณด้านการอบรมทางวิชาการและวิชาชีพ  มีงบประมาณการท าวิจัย  มี
งบประมาณส่งเสริมการประชุมวิชาการเพ่ือเผยแพร่ผลงานของอาจารย์ มีการบริหารอาจารย์โดยมีการก าหนด
นโยบายด้านต่าง ๆ และแจ้งให้กับอาจารย์ทราบ ได้แก่นโยบายด้านการพัฒนาตนเอง ก าหนดให้อาจารย์ต้องมีการ
พัฒนาตนเองด้านวิชาการและวิชาชีพอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง  
หน้าที่ของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
 หน้าที่ในการบริหารหลักสูตรและจัดการเรียนการสอน โดยวางแผน ติดตาม ทบทวนการด าเนินงานหลักสูตร 
และปฏิบัติงานประจ าหลักสูตรนั้นตลอดระยะเวลาที่ จัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น โดยท าหน้าที่คือ 

1. ประชุมเพ่ือวางแผน  ติดตาม ทบทวนการด าเนินงานของหลักสูตร อย่างน้อยภาคการศึกษาละ 2 ครั้ง 
2. จัดให้มีการท ารายละเอียดของรายวิชา (มคอ. 3 และ มคอ. 4) ทุกรายวิชาก่อนเปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษา  
3. ควบคุมคุณภาพของรายละเอียดของรายวิชา (มคอ. 3 และ มคอ. 4) ให้สอดคล้องกับมคอ.2 
4. ก าหนดผู้สอน และวางแผนพัฒนาผู้สอนในด้านต่าง ๆ ร่วมกับหัวหน้าสาขา 
5. ก ากับและติดตามการจัดการสอนและการประเมินผลการเรียนการสอน โดยหัวหน้าสาขาและประธาน

หลักสูตร 
6. จัดให้มีการท ารายงานผลการด าเนินการของรายวิชา (มคอ. 5 และ มคอ. 6 ให้แล้วเสร็จภายใน 30 วัน

หลังสิ้นสุดภาคการศึกษา 
7. จัดให้มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตามกรอบมาตรฐานการเรียนรู้ หรือผลการเรียนรู้ในระหว่างปี

การศึกษา 
           8. จัดให้มีการท ารายงานผลการด าเนินการของหลักสูตร  (มคอ.7) ให้แล้วเสร็จภายใน 60 วันนับจากวัน
สิ้นสุดภาคการศึกษาท่ี 2 ตามปฏิทินของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน (เทอม 3 ไม่ท า) 
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9. ก ากับและติดตามการจัดการเรียนการสอน 
10. ก ากับและติดตามการน าผลการประเมินมาพัฒนาการเรียนการสอน 
11. พิจารณาแก้ไขปัญหา หรือข้อร้องเรียนต่าง ๆ ในการบริหารหลักสูตร เสนอต่อรองคณบดีฝ่ายวิชาการ

และวิจัย เพ่ือน าเสนอคณบดีต่อไป 
12. รายงานผลการด าเนินการของหลักสูตรแก่คณะกรรมการบริหารคณะ และคณะกรรมการประจ าคณะ 
13. จัดท ารายงานการประเมินตนเอง (SAR ระดับหลักสูตร)  
14. รับการตรวจประเมินจากคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน และภายนอก 
15. ปฏิบัติงานอื่น ๆ ตามที่คณบดีมอบหมาย 

           
             นอกจากนี้ยังมีการก าหนดให้อาจารย์ประจ าหลักสูตร และอาจารย์ประจ า มีการจัดท าแผนพัฒนาตนเอง
ระยะเวลา 5 ปี ประกอบด้วยแผนการศึกษาต่อ แผนฝึกประสบการณ์ แผนการท าผลงานทางวิชาการ แผนฝึกอบรม
โดยประธานหลักสูตรมีการติดตามผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาตนเพ่ือประเมินว่าอาจารย์ประจ าหลักสูตร และ
อาจารย์ประจ าแต่ละคนสามารถปฏิบัติตามแผนได้หรือไม่ และรายงานผลการปฏิบัติตามแผนแก่รองคณบดีฝ่าย
วิชาการและวิจัย หากไม่สามารถปฏิบัติตามแผนอาจารย์ต้องมีการปรับปรุงแผนพัฒนาตนเอง   
             การจัดการเรียนการสอนในแต่ละปีมีการประเมินผลการเรียนการสอนทุกสิ้นภาคการศึกษา และอาจารย์
ต้องมีการปรับปรุงการสอนตามผลการประเมิน โดยบันทึกไว้ใน มคอ. 5 ของแต่ละรายวิชา และมีการปรับปรุงใน 
มคอ. 3 ของภาคการศึกษาต่อไป 
 
3.  การส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์  
           คณะมีการก าหนดระบบและกลไกการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ (เอกสารหมายเลข 3) และมีการ
ด าเนินการตามระบบและกลไกท่ีก าหนดไว้ ดังนี้ 

(1) คณบดีและรองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย มอบนโยบายเกี่ยวกับการพัฒนาอาจารย์ และการสนับสนุน 
และส่งเสริมการพัฒนาอาจารย์ในด้านต่าง ๆ ทั้งด้านการฝึกประสบการณ์ทางวิชาชีพ การเพ่ิมคุณวุฒิการศึกษา การ
เพ่ิมต าแหน่งทางวิชาการ การฝึกอบรมทางวิชาการและวิชาชีพ 

(2)  เมื่อทราบแนวทางจากนโยบายของคณบดีแล้ว ประธานหลักสูตรแจ้งให้อาจารย์แต่ละท่านจัดท าแผน 
แจ้งแผนพัฒนาตนเองแก่ประธานหลักสูตร เป็นแผนพัฒนาตนเอง 5 ปี  ประธานหลักสูตรพิจารณาแผน และน ามา
จัดท าเป็นแผนพัฒนาตนเองของอาจารย์ทั้งหมดของหลักสูตร  
           (3)  ประธานหลักสูตรแจ้งแผนการพัฒนาอาจารย์ที่พิจารณาแล้วให้แก่อาจารย์แต่ละท่านทราบ เพื่อให้ 
อาจารย์แต่ละท่านด าเนินการตามแผนการพัฒนาที่ก าหนดไว้ 

(4)  อาจารย์ด าเนินการตามแผนการพัฒนา เมื่อด าเนินการแล้ว แผนกบุคลากรจะเป็นผู้รวบรวมข้อมูลด้าน 
ต่าง ๆ เช่น ด้านการฝึกอบรม ด้านการเพิ่มคุณวุฒิ ด้านต าแหน่งทางวิชาการ  
           (5)  แผนกบุคลากรจัดท าสรุปผลการพัฒนาอาจารย์ ของอาจารย์ทุกคน ทุกหลักสูตร เสนอรองคณบดีฝ่าย 
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วิชาการและน าผลเข้าที่ประชุมคณะกรรมการบริหารคณะทุกรอบ 6 เดือน และ 12 เดือน โดยมีการแจ้งผลให้กับ
ประธานหลักสูตรด้วย 
           (6) เมื่อได้รับรายงานผลการพัฒนาอาจารย์รอบ 6 เดือน ต้องพิจารณาว่าอาจารย์ท่านใดยังไม่ปฏิบัติตาม 
แผนจะต้องกระตุ้นให้ปฏิบัติตามแผน ส าหรับระยะเวลาที่เหลืออยู่ เมื่อได้รับรายงานรอบ 12 เดือน พิจารณาว่าเป็นไป
ตามแผนหรือไม่ โดยคณะมีงบประมาณเพ่ือสนับสนุนการพัฒนาอาจารย์ด้านต่าง ๆ  เช่นด้านการฝึกอบรมในวิชาชีพ
ซึ่งคณะฯ และหลักสูตรให้ความส าคัญกับการพัฒนาอาจารย์อย่างมากเพ่ือให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีคุณภาพที่ดี มี
ความรู้ความอาจารย์เป็นผู้เสนอขอ  การส่งเสริมด้านการวิจัย  การส่งเสริมด้านการท าผลงานวิชาการการจัดโครงการ
เพ่ือให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรเข้าร่วมเพ่ือส่งเสริมวิชาการ มีงบประมาณด้านการท าวิจัยและการเผยแพร่ผลงาน
วิชาการ มีการส่งอาจารย์เข้าฝึกประสบการณ์ในสถานประกอบการ และมีทุนการศึกษาส าหรับอาจารย์ที่ต้องการลา
ศึกษาต่อเพ่ือเพ่ิมคุณวุฒิในการส่งเสริมและการพัฒนาสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการเรียนการสอนต่อไป   
                นอกจากนี้ยังมีการก าหนดให้อาจารย์ประจ าหลักสูตร และอาจารย์ประจ า มีการจัดท าแผนพัฒนาตนเอง
ระยะเวลา 5 ปี ประกอบด้วยแผนการศึกษาต่อ แผนฝึกประสบการณ์ แผนการท าผลงานทางวิชาการ แผนฝึกอบรม
โดยประธานหลักสูตรมีการติดตามผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาตนเพื่อประเมินว่าอาจารย์ประจ าหลักสูตร และ
อาจารย์ประจ าแต่ละคนสามารถปฏิบัติตามแผนได้หรือไม่ และรายงานผลการปฏิบัติตามแผนแก่รองคณบดีฝ่าย
วิชาการและวิจัย หากไม่สามารถปฏิบัติตามแผนอาจารย์ต้องมีการปรับปรุงแผนพัฒนาตนเอง   
                   จากกลไกที่ทางคณะได้มีระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์อย่างชัดเจน โดยก าหนดให้มีการพัฒนา
ด้านวิชาการและวิชีพอย่างน้อยปีการศึกษาละ 1 ครั้ง และมีงบประมาณเพ่ือการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ที่เพียงพอ 
ท าให้ได้มีผลการด าเนินงานในปีการศึกษา 2557 โดยอาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคนได้รับการพัฒนาด้านวิชาการและ
วิชีพ ซึ่งมีรายละเอียดการอบรมดังนี้ 

1. ผศ.สุรางค์ เทพศิริ ได้เข้ารับการอบรมหัวข้อ "พัฒนาบุคลากรเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการท างานที่มี
ประสิทธิภาพ" ในวันที่ 27-29 พฤษภาคม 2558 ณ จ. อุดรธานี และ จ. หนองคาย ซึ่งจัดโดยคณะ
บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

2. รศ.ดร.เนตร์พัณณา  ยาวิราช ได้เข้ารับการอบรมหัวข้อ “ประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ Joint 
Conference on ACTIS and NCOBA” ณ วันที่ 30-31 มกราคม 2558 ณ มหาวิทยาลัยนครพนม ซึ่งจัด
โดยมหาวิทยาลัยนครพนม 

3. รศ.อภิรดา  สุทธิสานนท์ ได้เข้าร่วมงานประชุมเพ่ือน าเสนอผลงานวิจัย เรื่อง"ความสัมพันธ์ของสมรรถนะการ
ปฏิบัติงานกับการพัฒนาสังคมแห่งการเรียนรู้" วิจัยเพื่อสร้างสรรค์เศรษฐกิจชุมชนสู่ประชาคมอาเซียน" ใน
วันที่ 20-21 กุมพาพันธ์ 2558 ณ โรงแรมดิเอ็มเพรส จังหวัดเชียงใหม่ ซึ่งจัดขึ้นโดยมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 

4. อาจารย์สุวภัทร จันทร์เมฆา ได้เข้ารับการอบรมหัวข้อ “โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการเป็นพิธีกรและผู้น า
ประชุมระดับนานาชาติ” ในวันที่ 11-12 พฤษภาคม 2558 ณ อาคารวิทยบริการ ชั้น 4 หอ้ง Smart 
classroom 4-1 ซึ่งจัดโดยกองยุทธศาสตร์ต่างประเทศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
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ตัวบ่งชี้/ผลการด าเนินงาน 
 

5. อาจารย์บุบผา โสภาสพ ได้เข้ารับการอบรมหัวข้อ "พัฒนาบุคลากรเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการท างานที่มี
ประสิทธิภาพ" ในวันที่ 27-29 พฤษภาคม 2558 ณ จ. อุดรธานี และ จ. หนองคาย ซึ่งจัดโดยคณะ
บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  

การประเมินกระบวนการ 
          อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีการประเมินกระบวนการพัฒนาและส่งเสริมอาจารย์พบว่า มีผลการด าเนินงานที่ดี 
แสดงว่าระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์มีประสิทธิภาพ 
 

การประเมินตนเอง 
ตัวบ่งชี้ที่ 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 

เป้าหมาย คะแนนประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย คะแนนประเมินของกรรมการ 
3 3 บรรลุเป้าหมาย  

    
 

 
คุณภาพอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
    ผลการด าเนินงาน 
     ในปีการศึกษา 2557 มีอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ปฏิบัติงานจริงจ านวน  5  คน  ไม่จ านวนอาจารย์ประจ า
หลักสูตรลาศึกษา ในการนี้  อาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 1  คน และด ารงต าแหน่งทางวิชาการ   3   
คน ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก  = 20 
 
                                                   ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
         เกณฑ์คะแนนการประเมิน   =                                                                              x 5 
                                                                                    20 
 
               
            
                                                            
       
 
 
 
 
 

คะแนนผลการประเมินในปีนี้   =                   20           x  5                =  5 
                                                          20 
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ตัวบ่งชี้/ผลการด าเนินงาน 
 
     ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ  =  60 
        
                                                    
          
 
 
 
               
            
  
- จ านวนผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร  
 

ชื่อ-นามสกุล ชื่อผลงาน แหล่งเผยแพร่/ตีพิมพ์ 
ค่า

น้ าหนัก 
รศ.ดร.เนตร์พัณณา  ยาวิราช ภาวะผู้น าและภาวะผู้ตามที่มี

อิทธิพลต่อประสิทธิผลองค์กร 
กรณีศึกษา ธนาคารเพ่ือการ
ส่งออกและน าเข้าแห่งประเทศ
ไทย 

วารสาร RMUTT คณะ
บริหารธุรกิจ มทร.ธัญบุรี ปี
ที่ 9 เล่ม 2 เดือน
พฤศจิกายน 2557 

0.6 

รศ.ดร.เนตร์พัณณา  ยาวิราช กระบวนการบริหารทรัพยากร
มนุษย์ที่มีผลต่อประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของอุตสาหกรรมยาน
ยนต์และชิ้นส่วน 

วารสาร RMUTT คณะ
บริหารธุรกิจ มทร.ธัญบุรี ปี
ที่ 9 เล่ม 2 เดือน
พฤศจิกายน 2557 

0.6 

นางสาวสุวภัทร จันทร์เมฆา The Competitiveness: A 
Case Study of Donwai 
Floating Market, Sampran 
District, Nakornpathom 
Province 

International 
Conference on 
Tourism and 
Development: Growth 
and Diversity, 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 29-
30 สิงหาคม 2557 

0.4 

 

           ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ที่ด ารงต าแหนง่ทางวิชาการ 
เกณฑ์คะแนนการประเมิน     =                                                                               x 5 
                                                                    60 
 

คะแนนผลการประเมินในปีนี้   =                  60            x  5                =  5 
                                                          60 
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ตัวบ่งชี้/ผลการด าเนินงาน 
 
 

ประเภทงาน ระดับคุณภาพ 
0.20 0.40 0.60 0.80 1.00 ผลรวมถ่วงน้ าหนัก 

จ านวนงานวิจัยที่ตีพิมพ์  1 2   3 
จ านวนงานสร้างสรรค์ที่เผยแพร่       
รวมทั้งหมด  0.4 1.2   1.6 

   ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร = 32 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
การประเมินตนเอง 
ตัวบ่งชี้ที่ 4.2 คุณภาพอาจารย์ 

เป้าหมาย คะแนนประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย คะแนนประเมินของกรรมการ 
4 5 บรรลุเป้าหมาย  

    
 

 
 
ผลที่เกิดกับอาจารย์ 
ผลการด าเนินงาน 

1. การคงอยู่ของอาจารย์ 
            แผนกบุคลากรของคณะมีการจัดท ารายงานอัตราก าลังเพ่ือแสดงการคงอยู่และอัตราเกษียณอายุในปี
ถัดไป และมีการให้แผนกบุคลากรรายงานข้อมูลอาจารย์ที่จะเกษียณอายุภายใน 10 ปีนับจากปีปัจจุบัน เข้าที่
ประชุมกรรมการบริหารคณะ  เพ่ือน ามาเป็นข้อมูลในการพิจารณาแผนพัฒนาตนเองของอาจารย์ เพ่ือรองรับการ
เกษียณอายุของอาจารย์ประจ าหลักสูตรในอนาคต ในปีการศึกษา 2557 อัตราการคงอยู่ของอาจารย์ประจ า
หลักสูตรอยู่ครบ 5 คน ในภาคการศึกษาท่ี 2/2557 ได้มีการเปลี่ยนอาจารย์ประจ าหลักสูตรเพ่ือให้เป็นไปตามเกณฑ์

           ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

เกณฑ์คะแนนการประเมิน  =                                                                                    x 5 
                                                                        20 

คะแนนผลการประเมินในปีนี้   =                  40            x  5                =  5 
                                                          20 
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ตัวบ่งชี้/ผลการด าเนินงาน 
ของสกอ.  
 
2. ความพึงพอใจของอาจารย์ 
              การประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ประจ าหลักสูตรในด้านต่าง ๆ เช่น ด้านการบริหารหลักสูตร ด้าน
การจัดการเรียนการสอน ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน ด้านการพัฒนาอาจารย์ และด้านอ่ืน ๆ โดยในปี
การศึกษา 2557 มีผลการประเมินความพึงพอใจ พบว่าผลการประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ประจ าต่อการ
บริหารหลักสูตรอยู่ในระดับดี  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.10   แยกรายด้านได้ดังนี้ ความพึงพอใจที่มีต่อระบบการรับ
อาจารย์ใหม่ อยู่ในระดับดี มีค่าคะแนนเท่ากับ 4.00 ความพึงพอใจต่อระบบการบริหารอาจารย์ อยู่ในระดับดี มีค่า
คะแนนเท่ากับ 4.22  ความพึงพอใจด้านการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ อยู่ในระดับดี ค่าคะแนนเท่ากับ 4.10 และ
ความพึงพอใจด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ อยู่ในระดับดี มีค่าคะแนนเท่ากับ 3.81  
            เทียบกับปี 2556 มีผลการประเมินความพึงพอใจ พบว่าผลการประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ประจ า
ต่อการบริหารหลักสูตรอยู่ในระดับดี  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.89   แยกรายด้านได้ดังนี้ ความพึงพอใจที่มีต่อระบบการ
รับอาจารย์ใหม่ อยู่ในระดับดี มีค่าคะแนนเท่ากับ 3.87  ความพึงพอใจต่อระบบการบริหารอาจารย์ อยู่ในระดับ ดี 
มีค่าคะแนนเท่ากับ 4.00  ความพึงพอใจด้านการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ อยู่ในระดับดี ค่าคะแนนเท่ากับ 3.79 
และความพึงพอใจด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ อยู่ในระดับดี มีค่าคะแนนเท่ากับ 3.55 
           ความพึงพอใจของอาจารย์ต่อการบริหารหลักสูตรและสิ่งสนับสนุน เทียบ 2 ปี จะเห็นว่า ปี 2557 มี
พัฒนาการที่สูงขึ้น 
 
3. การประเมินกระบวนการการคงอยู่ของอาจารย์ 

        อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีการประชุมเพ่ือวางแผนอัตราก าลังการคงอยู่ของอาจารย์ การวางแผนการรับอาจารย์
ใหม่เพ่ือเข้ามาทดแทนอัตราที่หายไป รวมถึงการประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ประจ าหลักสูตร เพ่ือจะได้น ามา
ปรับปรุงด้านการบริหารหลักสูตรต่อไป  
 
การประเมินตนเอง 
ตัวบ่งชี้ที่ 4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย์ 

เป้าหมาย คะแนนประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย คะแนนประเมินของกรรมการ 
3 3 บรรลุเป้าหมาย  
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ข้อมูลนักศึกษา 

ปีการศึกษาที่รับเข้า 
(ตั้งแต่ปีการศึกษาที่เริ่มใช้หลักสูตร) 

จ านวนนักศึกษาคงอยู่ (จ านวนจริง) ในแต่ละปีการศึกษา 
2553 2554 2555 2556 2557 

2553 26 23 22 22 0 
2554  18 14 12 11 
2555   14 14 13 
2556    20 18 
2557     58 
รวม 26  41 50 68 100 

ร้อยละอัตราคงอยู่ 100 88.46 77.77 100 90 
 
ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อจ านวนนักศึกษา    
            ในกรณีที่จ านวนนักศึกษาลดลงนั้น เกิดจากสาเหตุที่นักศึกษา มีการโยกย้ายสถานที่เรียนไปเรียนในหลักสูตร
หรือรายวิชาที่ตนเองคิดว่าชอบมากกว่ารายวิชาหรือหลักสูตรปัจจุบัน สอบติดในมหาวิทาลัยที่ตนเองใฝ่ฝัน               

 
ตัวบ่งชี้/ผลการด าเนินงาน 

การรับนักศึกษา 
ผลการด าเนินงาน 
1. การรับนักศึกษา          
         ปีการศึกษา 2557 หลักสูตรมีการรับนักศึกษาตามระบบและกลไกท่ีก าหนดไว้ (เอกสารหมายเลข 4)  การรับ
นักศึกษามีการรับนักศึกษา 3 แบบ คือ การรับแบบสอบตรง  การรับแบบโควตา การรับระบบ Admission  การรับ
นักศึกษาจะรับตามแผนการรับนักศึกษา โดยแผนการรับมีการพิจารณาจากข้อมูลการรับในปีก่อน แผนการรับของ
หลักสูตรความต้องการของตลาดแรงงาน และอัตราส่วนอาจารย์ต่อนักศึกษา อาจารย์ประจ าหลักสูตรเป็นผู้ก าหนด
แผนการรับ  และเสนอรองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย เพ่ือน าเข้าที่ประชุมคณะกรรมการบริหารคณะ จากนั้นส่ง
แผนการรับให้ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน        
การก าหนดคุณสมบัติของผู้สมัครเรียนมีดังนี้ 

(1) การรับระบบโควตา คุณสมบัติ คือ วุฒิที่รับเข้าศึกษา จบมัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.6)/ ทุกแผนการ 
เรียน  ปวช.บริหารธุรกิจ ทุกสาขาวิชา คณะบริหารธุรกิจรับนักศึกษาโควตาซึ่งผ่านการพิจารณาผลการเรียนตามเกณฑ์
ที่ก าหนดก่อนพิจารณาคุณสมบัติด้านอื่น ต้องมีเกรดเฉลี่ยสะสม 4 ภาคการศึกษาไม่ต่ ากว่า 2.75 
      (2) การรับระบบตรง คุณสมบัติ คือ วุฒิที่รับเข้าศึกษา จบมัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.6)/ ทุกแผนการ 
เรียน  ปวช.บริหารธุรกิจ ทุกสาขาวิชา คณะบริหารธุรกิจรับนักศึกษาโควตาซึ่งผ่านการพิจารณาผลการเรียนตาม 

หมวดที ่3 นักศึกษาและบัณฑิต 
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เกณฑ์ทีก่ าหนดก่อนพิจารณาคุณสมบัติด้านอ่ืน ต้องมีเกรดเฉลี่ยสะสม 4 ภาคการศึกษาไม่ต่ ากว่า 2.00 
      (3) การรับระบบ Admission คุณสมบัติคือ จบมัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.6) ที่มีผลสอบโดยผ่านกระบวนการ 
มาจาก  สกอ. การคัดเลือกนักศึกษามีการก าหนดหลักเกณฑ์ท่ีโปร่งใส เป็นมาตรฐาน กล่าวคือ ใช้ข้อสอบเพ่ือคัดเลือกใน
รอบแรก และใช้การสัมภาษณ์เพ่ือคัดเลือกในรอบสุดท้ายตามมาตรฐานที่ก าหนดไว้ 
 

          การคัดเลือกนักศึกษามีการก าหนดหลักเกณฑ์ที่โปร่งใส เป็นมาตรฐาน กล่าวคือ ใช้ข้อสอบเพ่ือคัดเลือกในรอบ
แรก และใช้การสัมภาษณ์เพ่ือคัดเลือกในรอบสุดท้าย ปีการศึกษา 2557 ก าหนดแผนรับดังนี้ สอบตรง 20 คน โควตา 
20 คน Admission 30 คน ผลจากการรับนักศึกษาที่ได้รับจริงสอบตรงจ านวน 29 คน โควตา 6 คนและ Admission 
23 คน รวมจ านวนทั้งหมด 58 คน จากจ านวนดังกล่าวพบว่า จ านวนนักศึกษาจากระบบโควตาและระบบแอดมิชชั่นล
ดลงจากท่ีคาดการณ์ไว้ เนื่องจากนักศึกษาอาจจะมีมหาวิทยาลัยอื่นๆเป็นตัวเลือกอีก ในขณะที่ยอดรับจ านวนนักศึกษา
ผ่านระบบสอบตรงมีจ านวนมากกว่าที่ได้ก าหนดไว้นั้น เนืองจากทางหลักสูตรเกรงว่านักศึกษาจะมารายงานตัวไม่ครบ
จ านวน 
 

การประเมินกระบวนการ         
 หลักสูตรมีการประเมินผลการรับนักศึกษาปีการศึกษา 2557 เพ่ือเป็นข้อมูลในการวางแผนการรับ 

นักศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนโดยการเข้าไปประชาสัมพันธ์หลักสูตรให้กับโรงเรียนต่างๆที่อยู่บริเวณในจังหวัด
ปทุมธานี และจังหวัดใกล้เคียง โดยส่งแผ่นพับไปตามโรงเรียนต่างๆ  
 
2. การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา  

มีการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษาแก่นักศึกษาตามระบบและกลไก ดังนี้ 
(1) จัดท าแผนงานด้านการเตรียมความพร้อมแก่นักศึกษา เพื่อให้นักศึกษามีความพร้อมในด้านต่าง ๆ ก่อนการ

เรียน  
(2) มหาวิทยาลัยจัดติวให้กับนักศึกษา เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าเรียน เป็นการติววิชา 

ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร์ โดยดูจากคะแนนที่สอบเข้าว่านักศึกษาไม่พร้อมด้านไหน 
(3) มีการจัดการเรียนปรับพ้ืนฐานแก่นักศึกษาหลักสูตรนานาชาติ เพื่อปรับพ้ืนฐานด้านภาษาอังกฤษ 
(4) มีการปฐมนิเทศให้กับนักศึกษาที่จัดโดยมหาวิทยาลัย เพ่ือเตรียมความพร้อมด้านการปฏิบัติตน  และให้

ข้อมูลเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย 
(5) มีการปฐมนิเทศให้กับนักศึกษาที่จัดโดยคณะบริหาร เพ่ือเตรียมความพร้อมด้านการปฏิบัติตน  และให้

ข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับนักศึกษาในระหว่างที่อยู่ในสถานศึกษา 
(6) ก าหนดให้มีการจัด Home Room โดยให้อาจารย์ที่ปรึกษาพบกับนักศึกษาเพ่ือชี้แจ้งให้นักศึกษาทราบ

เกี่ยวกับโปรแกรมการเรียน Road Map การเรียนของนักศึกษา และเป้าหมายที่คณะคาดหวังจากนักศึกษา 
(7) นักศึกษาประเมิน และท าการสรุปผลการประเมิน และน าเสนอคณะกรรมการบริหารคณะ เพื่อรับ

ข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงต่อไป 
(8) น าผลที่ได้จากการประเมิน และข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการบริหารมาปรับปรุงแผนการเตรียมความ

พร้อมนักศึกษาก่อนเข้าเรียน เพ่ือจัดท าแผนในปีการศึกษาต่อไป 
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               นอกจากนี้คณะฯ โดยฝ่ายพัฒนานักศึกษามีการจัดปฐมนิเทศให้แก่นักศึกษาเพ่ือให้นักศึกษาได้รับรู้สิ่งต่าง ๆ 
ไม่ว่าจะเป็นระบบการเรียนในมหาวิทยาลัย  การปฏิบัติตนในมหาวิทยาลัย แนะน าสถานศึกษาและสิ่งอ านวยความ
สะดวกต่าง ๆ  แนะน าด้านทุนการศึกษา และมีการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาในการปฐมนิเทศของปี
การศึกษา 2557 โดยผลการประเมินความพึงพอใจ ด้านการบรรยายของวิทยากรอยู่ในระดับมาก คะแนน 3.87 ด้าน
กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์อยู่ในระดับมาก คะแนน 3.84 ด้านการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก คะแนน 3.81 และน าผลการ
ประเมินมาปรับปรุงการจัดปฐมนิเทศของปีการศึกษา 2558   
              คณะฯมีการจัดท าคู่มือนักศึกษาแจกให้กับนักศึกษาใหม่ทุกคน ในเล่มคู่มือจะมีข้อมูลเกี่ยวกับแผนการเรียน
ของแต่ละหลักสูตร ค าอธิบายรายวิชา กฎระเบียบต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับการเรียนการสอน เพ่ือให้นักศึกษาใช้เป็นคู่มือ
ระหว่างที่ศึกษาในแต่ละหลักสูตร 
               (โครงการติวก่อนเข้าเรียนโดยอาจารย์คณะบริหารเป็นผู้จัดติววิชาพ้ืนฐานของบริหารธุรกิจ) (โครงการ
ปฐมนิเทศนักศึกษา) (ผลการประเมินความพึงพอใจโครงการปฐมนิเทศปี 57 และปี 58  ฝ่ายพัฒนานักศึกษา) 
 
กระบวนการประเมินผล         
                หลักสูตรมีการประเมินผลการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษาในปีการศึกษา 2557 ใช้ตัวเลขในการ
วิเคราะห์ความพึงพอใจ เพื่อจะได้จัดเตรียมและเสนอผู้บริหารในการบริหารจัดการด้านการเตรียมความพร้อมต่างๆ 
เพ่ือให้นักศึกษามีความพึงพอใจ และมีความพร้อมที่จะเข้าสู่กระบวนการเรียนอย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 
(เอกสารรายงานการประชุมครั้งที่ 2) 
การประเมินตนเอง 
ตัวบ่งชี้ที่ 3.1 การรับนักศึกษา 

เป้าหมาย คะแนนประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย คะแนนประเมินของกรรมการ 
3 3 บรรลุเป้าหมาย  

    
 

 
การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 3.2 
ผลการด าเนินงาน 
1. การควบคุมการดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาในระดับปริญญาตรี 
               ปีการศึกษา 2557 หลักสูตรมีการด าเนินการด้านการให้ค าปรึกษาตามระบบและไกกลที่ก าหนดไว้(เอกสาร
หมายเลข 6  ) ดังนี้ 

(1) คณะส่งอาจารย์เข้าร่วมโครงการอบรมอาจารย์ที่ปรึกษาที่มหาวิทยาลัยจัดขึ้น โดยอาจารย์ทุกท่าน 
ต้องได้รับการอบรมอาจารย์ที่ปรึกษา 

(2) ประธานหลักสูตรเสนอรายชื่ออาจารย์ที่ปรึกษา แก่รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย เพ่ือจัดท าค าสั่ง 
แตง่ตั้งอาจารย์ที่ปรึกษา การเสนอรายชื่ออาจารย์ที่ปรึกษาจะต้องพิจารณาความเหมาะสมของสัดส่วนระหว่างอาจารย์ที่
ปรึกษากับจ านวนนักศึกษา 
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(3) แจ้งค าสั่งแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาให้อาจารย์แต่ละท่านทราบว่าเป็นที่ปรึกษานักศึกษากลุ่มใด  
(4) อาจารย์ที่ปรึกษาแต่ละท่านต้องแจ้งวัน เวลา การให้ค าปรึกษาแก่ประธานหลักสูตร  โดยก าหนดให้ 

อาจารย์ต้องมีเวลาในการให้ค าปรึกษาสัปดาห์ละ 6 ชั่วโมง 
(5) จัดท าเป็นประกาศแจ้งวัน เวลา การให้ค าปรึกษาของอาจารย์แต่ละท่าน โดยติดประกาศไว้ที่หน 

ห้องพักอาจารย์ และให้อาจารย์ที่ปรึกษาแจ้งนักศึกษาทราบเมื่อพบนักศึกษา 
(6) ให้ค าปรึกษาด้านวิชาการและด้านอื่นแก่นักศึกษาและบันทึกในแบบฟอร์มการให้ค าปรึกษา 
(7) ติดตามผลการให้ค าปรึกษา โดยใช้วิธีสอบถามจากนักศึกษา และเพ่ือร่วมห้องเรียนของนักศึกษา  
(8) จัดเก็บแบบฟอร์มให้ค าปรึกษา  

 
            หลักสูตรมีการก าหนดหน้าที่ของที่ปรึกษาอย่างชัดเจน มีการแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาส าหรับนักศึกษาที่เข้า
เรียนในปีการศึกษา 2557 จ านวน 2 คน โดยพิจารณาจากความเหมาะสมระหว่างอาจารย์ที่ปรึกษากับจ านวนนักศึกษา 
เพ่ือท าหน้าที่ให้ค าปรึกษาด้านวิชาการ วิชาชีพ และด้านอื่น ๆ แก่นักศึกษา  มีการก าหนดวันเวลาที่นักศึกษาสามารถ
เข้าพบอาจารย์ที่ปรึกษา และแจ้งนักศึกษาทราบ ก าหนดช่องทางการสื่อสารกับนักศึกษาโดยวิธีต่าง ๆ ทางเพ่ือให้
นักศึกษาสามารถเข้ามาพบอาจารย์ที่ปรึกษาได้ง่ายขึ้น สะดวกข้ึน   มีการเก็บข้อมูลของนักศึกษาแต่ละคนและให้ความ
สนใจเป็นพิเศษแก่นักศึกษาที่มีผลการเรียนต่ า โดยการเรียนศึกษามาสอบถามและให้ค าปรึกษาด้านการลงทะเบียนเรียน  
เมื่อสิ้นภาคการศึกษา ประธานหลักสูตรมีการประชุมร่วมกับอาจารย์ในสาขาโดยอาจารย์ที่ปรึกษาแต่ละคนจะให้ข้อมูล
เกี่ยวกับนักศึกษา เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดระหว่างกัน หาวิธีการในการให้ค าปรึกษาเพ่ือท าให้งานด้านการปรึกษาของ
อาจารย์แต่ละท่านมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
     นอกจากนี้คณะฯ โดยฝ่ายพัฒนานักศึกษามีการจัดท าคู่มือนักศึกษา ซึ่งมีข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อนักศึกษาแจกแก่
นักศึกษาทุกคน และมีอาจารย์แนะแนวที่พร้อมให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษาในด้านทุนการศึกษา  แนะแนวอาชีพ เมื่อสิ้นปี
การศึกษามีการประเมินความพึงพอใจในการบริการด้านต่าง ๆ โดยมีคะแนนประเมินความพึงพอใจด้านการให้
ค าปรึกษาอยู่ในระดับมาก คะแนน 3.91 คะแนนในส่วนของมหาวิทยาลัยมีแผนกงานแนะแนว ที่นักศึกษาสามารถเข้า
ไปปรึกษาปัญหาต่าง ๆ ได้ทุกวัน 
              ในส่วนของมหาวิทยาลัยมีแผนกงานแนะแนว ที่นักศึกษาสามารถเข้าไปปรึกษาปัญหาต่าง ๆ ได้ทุกวัน 
              หลักสูตรมีการแต่งอาจารย์ที่ปรึกษา คือ อาจารย์บุพพา โสภาสพ เป็นอาจารย์ที่ปรึกษานักศึกษา IBE4/54 
อาจารย์คมสัน ตฤณชาติวณิชย์ เป็นอาจารย์ที่ปรึกษานักศึกษา IBE4/55 อาจารย์บุพพา โสภาสพ เป็นอาจารย์ที่ปรึกษา
นักศึกษา IBE4/56 และอาจารย์เมทินี รัษฏารักษ์ เป็นอาจารย์ที่ปรึกษานักศึกษา IBE4/57 
ให้ดูแลนักศึกษา และมีตารางการให้ค าปรึกษาสัปดาห์ละ 2 ชั่วโมง และได้ติดประกาศไว้ที่บอร์ดของสาขาฯ เพ่ือแจ้งให้
นักศึกษาทราบดังนี้ 
 
กระบวนการประเมินผล         
               หลักสูตรมีการประเมินผลการให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษา เนื่องจากระบบการลงทะเบียน นักศึกษาสามารถ
ลงทะเบียนโดยที่ไม่ต้องเข้ามาพบอาจารย์ที่ปรึกษา ท าให้นักศึกษาขาดการให้ค าปรึกษาเป็นผลท าให้นักศึกษาที่มีเกรด
เฉลี่ยต่ ากว่าเกณฑ์ และพ้นสภาพทางสาขาจึงได้ประชุมกับอาจารย์ประจ าหลักสูตรและประเมินว่าควรเพ่ิมช่องทาง
เพ่ือให้นักศึกษาเข้าพบ หรือได้สื่อสารกันได้ง่ายขึ้น จึงมีความเห็นร่วมกันว่า ให้อาจารย์ที่ปรึกษาท ากลุ่ม line ขึ้นอยู่กับ
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ตัวบ่งชี้/ผลการด าเนินงาน 
อาจารย์ที่ปรึกษาจะสะดวกในช่องทางใด เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการให้ค าแนะน าปรึกษาในทุกเรื่องไม่ ว่าจะเป็นด้าน
การเรียน การใช้ชีวิตอยู่ในมหาวิทยาลัย รวมถึงปัญหาด้านครอบครัวฯลฯ 
(เอกสารรายงานการประชุมครั้งที่ 1) 
 
2.  การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในทศวรรษที่ 21  
               หลักสูตรได้ก าหนดคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้ที่ส าเร็จการศึกษาคือ นักบริหารธุรกิจยุคใหม่ท่ีมีความ
เชี่ยวชาญทั้งด้านทฤษฎีและการปฏิบัติในระดับนานาชาติ หลักสูตรจึงมีการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรและจัดการเรียน
การสอนดังนี้ 
            1. จัดการเรียนการสอนที่เน้นภาษาอังกฤษมากขึ้น โดยก าหนดให้ผู้สอนมีการใช้แบบฝึกหัดที่เป็นภาษาอังกฤษ
เสริมให้กับนักศึกษา รวมทั้ง กรณีศึกษา 
            2. มีการจัดวิชาที่นักศึกษาต้องค้นหาข้อมูล และเข้าพบสถานประกอบการจริง เพ่ือเป็นการฝึกการท างาน 
และท าให้นักศึกษาได้ประสบการณ์จากธุรกิจ   
            3. มีการส่งนักศึกษาเข้าแข่งขันทักษะทางด้านภาษา บริหารธุรกิจ และอ่ืนๆที่เกี่ยวข้อง เพ่ือส่งเสริมให้
นักศึกษาได้ประสบการณ์ และใช้ความรู้ที่ได้รับมากกว่าจากการเรียนการสอน 
 
นอกจากนี้ ยังได้มีกิจกรรมต่างๆ โดยให้นักศึกษาเข้าร่วมการแข่งขันหรือศึกษาดูงานในระดับคณะ มหาวิทยาลัย และ
ระดับประเทศ ในโครงการต่างๆ ดังนี้ 

1. โครงการพัฒนาและส่งเสริมนักศึกษาให้เป็นบัณฑิตที่พึงประสงค์ “เพชรราชมงคลธัญบุรี” 
2. โครงการประกวดสุนทรพจน์ภาษาอังกฤษ 
3. โครงการศึกษาดูงานในต่างประเทศเพ่ือวิชาประสบการณ์วิชาชีพทางบริหารธุรกิจและเศรษฐศาสตร์ใน

การเตรียมพร้อมสู่ประชาคมอาเซียน 
            คณะฯมีงบประมาณให้นักศึกษาในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ โดยนักศึกษามีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรม เช่น 
กิจการการแข่งขันกีฬา กิจกรรมวิชาการ กิจกรรมงานประเพณีต่าง ๆ              
             คณะฯมีการให้ท าการศึกษาแก่นักศึกษาเพ่ือไปแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในต่างประเทศ ในปีการศึกษา 2557 มี
นักศึกษาท่ีได้ทุนไปต่างประเทศจ านวน....1.....คน 
             ในการปีการศึกษา 2557 รอบที่ 1 ได้มีการส่งนักศึกษาเข้าสอบความรู้ด้านภาษาอังกฤษ (TOEIC) พบว่ามี
นักศึกษาสอบผ่าน....3......คน จึงท าแผนปรับปรุงโดยให้ฝ่ายวิชาการจัดอบรมด้านภาษาอังกฤษให้กับนักศึกษา และ
ต่อมาได้มีการแต่งตั้งผู้ช่วยคณบดีด้าน Hands on เป็นผู้รับผิดชอบพัฒนาด้านภาษาอังกฤษ และด้านไอที โดยมีการขอ
งบประมาณปี 2559 และจัดโครงการในปีการศึกษา 2558  เพ่ือเพ่ิมศักยภาพแก่นักศึกษา และคาดว่าจะส่งผลให้
นักศึกษาที่ผ่านการสอบเพ่ิมข้ึนจากปี 2557 
            ในปี 2557 หลักสูตรได้เก็บข้อมูลนักศึกษาลงทะเบียนในรายวิชาสหกิจศึกษาการบริหารธุรกิจทาง
เศรษฐศาสตร์ จากจ านวนนักศึกษาทั้งหมด 2 คน มีลงทะเบียนสหกิจฯ 11 คน ยังมีสัดส่วนที่คณะบริหารต้องการให้
นักศึกษาไปสหกิจ 100% ไม่ตรงตามเป้าหมาย 
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ตัวบ่งชี้/ผลการด าเนินงาน 
การประเมินตนเอง 
ตัวบ่งชี้ที่ 3.2 การส่งเ
ริมและพัฒนานักศึกษา 

เป้าหมาย คะแนนประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย คะแนนประเมินของกรรมการ 
3 3 บรรลุเป้าหมาย  

    
 
ผลที่เกิดกับนักศึกษา 

ผลการด าเนินงาน 
การคงอยู ่
         อัตราการคงอยู่ของนักศึกษามีดังนี้  
           หลักสูตร 4 ปี ภาคปกติ 
1.ปีการศึกษา 2554 รับเข้า ชั้นปีที่ 1 จ านวน  18 คน  ขึ้นปี 2 จ านวน 14 คน  อัตราคงอยู่เท่ากับ  77.77 
2.ปีการศึกษา 2555 รับเข้า ชั้นปีที่ 1 จ านวน  14 คน  ขึ้นปี 2 จ านวน 14 คน  อัตราคงอยู่เท่ากับ  100   
3.ปีการศึกษา 2556 รับเข้า ชั้นปีที่ 1 จ านวน  20 คน  ขึ้นปี 2 จ านวน 18 คน  อัตราคงอยู่เท่ากับ  90         
4.ปีการศึกษา 2557 รับเข้า ชั้นปีที่ 1 จ านวน 58  คน ขึ้นปีที่ 2 จ านวน 55 คน อัตราคงอยู่เท่ากับ  94.83   
 
การส าเร็จการศึกษา 
          หลักสูตร 4 ปี ภาคปกติ 
ข้อมูลจ านวนนักศึกษา นับถึงสิ้นปีการศึกษา 2557 เป็นดังนี้ 
ปีการศึกษาทีร่ับเข้า จ านวนที่รับเข้า จ านวนที่ส าเร็จ

การศึกษา 
จ านวนที่คงอยู่ จ านวนที่หายไป 

2554 18  14 4 
2555 14  14 0 
2556 20  18 2 

557 58 16 55 3 
รวม     

        จากข้อมูลของปีการศึกษา 2553-2557 อัตราส าเร็จการศึกษาตามก าหนดเวลาในหลักสูตรเท่ากับ  88.89 % ใน
จ านวนที่ไม่ส าเร็จการศึกษาตามก าหนดเนื่องจาก เกรดเฉลี่ยต่ ากว่า 2.00   
 
ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา 
             หลักสูตรได้ท าการส ารวจความพึงพอใจต่อหลักสูตรของนักศึกษาปีสุดท้าย ของปีการศึกษา 2557 ได้ พบว่า  
นักศึกษามีความพึงพอใจต่อคุณภาพของหลักสูตรโดยรวมอยู่ในระดับมาก (4.22) โดยแยกรายหัวข้อได้ดังนี้ มีความพึง
พอใจต่อหลักสูตรอยู่ในระดับมาก (4.24)  มีความพึงพอใจต่ออาจารย์ผู้สอนอยู่ในระดับมาก (4.18)  มีความพึงพอใจต่อ
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ตัวบ่งชี้/ผลการด าเนินงาน 
สภาพการเรียนรู้อยู่ในระดับมาก (4.22) มีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนอยู่ในระดับมาก (4.25)  มีความพึง
พอใจต่อการวัดประเมินผลอยู่ในระดับมาก  (4.22) และมีคามพึงพอใจต่อการเรียนรู้ตลอดหลักสูตรได้พัฒนา
คุณลักษณะของผู้เรียนอยู่ในระดับมาก  (4.21) 
 
           ในส่วนของข้อร้องเรียนคณะ/หลักสูตรได้จัดช่องทางส าหรับข้อร้องเรียนของนักศึกษาคือ มีกล่องใส่ขอ้
ร้องเรียนติดบริเวณอาคาร 4 ชั้น 1 อาคาร 2 ชั้น 1 อาคาร 3 ชั้น 1  นอกจากนี้ยังมีช่องทางสายตรงคณบดีที่สามารถ
ร้องเรียนได้ ในปีการศึกษา 2557 ไม่พบข้อร้องเรียนจากนักศึกษา  
 
การประเมินตนเอง 
ตัวบ่งชี้ที่ 3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา 

เป้าหมาย คะแนนประเมินตนเอง บรร
 ุเป้าหมาย คะแนนประเมินของกรรมการ 
3 3 บรรลุเป้าหมาย  

    
 
2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
           ในส่วนของความพึงพอใจของนายจ้างต่อคุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
พบว่าความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตในภาพรวมอยู่ในระดับดี (4.44) แยกเป็นรายด้านพบว่า ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
และจรรยาบรรณในวิชาชีพอยู่ในระดับมาก (4.40)  ด้านความรู้ความสามารถทางวิชาการ/วิชาชีพอยู่ในระดับมาก  
(4.45)  ด้านเชาว์ปัญญาที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก (4.40)  ด้านปฏิสัมพันธ์กับผู้ร่วมงานและผู้รับผิดชอบ
อยู่ในระดับมาก  (4.65)  ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่ในระดับมาก 
(4.30)               
การประเมินตนเอง 
ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

เป้าหมาย คะแนนประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย คะแนนประเมินของกรรมการ 
4 4.44 ไม่บรรลุเป้าหมาย  
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2.2 ภาวะการมีงานท าของบัณฑิตภายในเวลา 1 ปี 
จากผลการส ารวจภาวะการมีงานท าของบัณฑิตพบว่า มีบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาประจ าปีการศึกษา 2556 ทั้งสิ้น
จ านวน 22 คน และมีการตอบแบบสอบถามกลับมา จ านวน 17 คน คิดเป็น ร้อยละ 77.27 ของบัณฑิตทั้งหมด ใน
จ านวน 17 คนนี้ บัณฑิตมีงานท าจ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 100 เมื่อพิจารณาในรายละเอียดพบว่า ได้งานท าตรง
สาขาวิชาจ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 64.71 และได้งานท าไม่ตรงสาขาวิชาร้อยละ 35.3 ทั้งนี้สาเหตุเนื่องจาก 
ต าแหน่งที่ท านั้นไม่จ าเป็นต้องใช้ความรู้ทางด้านภาษาอังกฤษโดยเฉพาะ ซึ่งบัณฑิตสามารถประยุกต์ใช้ความรู้อ่ืนๆ ที่
เกี่ยวข้องกับการบริหารธุรกิจที่ได้เรียนมาเพ่ือท างานได้  
วันที่ส ารวจ มกราคม - พฤษภาคม 2558    
สรุปข้อมูลส ารวจได้ดังนี้        

ข้อมูลพ้ืนฐาน จ านวน ร้อยละ 
จ านวนบัณฑิตท้ังหมด 22 100 
จ านวนบัณฑิตท่ีตอบแบบส ารวจ 17 77.27 
จ านวนบัณฑิตท่ีได้งานท าหลังส าเร็จการศึกษา (ไม่นับรวมผู้
ประกอบอาชีพอิสระ) 

- ตรงสาขาที่เรียน 

- ไม่ตรงสาขาที่เรียน 

 
 

11 
3 

 
 

64.7 
17.6 

จ านวนบัณฑิตท่ีประกอบอาชีพอิสระ 0 0 
จ านวนผู้ส าเร็จการศกึษาที่มีงานท าก่อนเข้าศึกษา 0 0 
จ านวนบัณฑิตท่ีศึกษาต่อ 3 17.6 
จ านวนบัณฑิตท่ีอุปสมบท 0 0 
จ านวนบัณฑิตท่ีเกณฑ์ทหาร 0 0 
 
การวิเคราะห์ผลที่ได้  
  

 
 

 
ค่าร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี   = 82.35 
 
 
 
 
 

         จ านวนบัณฑติปรญิญาตรีทีไ่ด้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี (6) 
        ค่าร้อยละ  =                                                                                                 x 100 
                                                      จ านวนบัณฑิตที่ตอบแบบส ารวจท้ังหมด (10) 
 

 
คะแนนผลการประเมินในปีนี้   =                                          82.35 x  5      
                                                                        100 
                                     =     4.12                            
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หมายเหตุ  จ านวนบัณฑติที่ตอบแบบส ารวจจะต้องไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ของจ านวนบัณฑิตท่ีส าเร็จการศึกษา 
              เนื่องจาก หลักสูตรนี้ มีการตอบแบบส ารวจในระบบน้อยกว่าร้อยละ 70 จึงได้ท าการส ารวจโดยการส ารวจ   
              นอกระบบเพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ครบถ้วน 
 

โดยวิเคราะห์ผลการเปลี่ยนแปลงหรือแนวโน้มของการได้งานท า โดยใช้ข้อมูลภาวะตลาดแรงงาน ภาวะ
เศรษฐกิจ และการเปรียบเทียบกับข้อมูลที่ผ่านมาและสถาบันอื่นที่เปิดสอนสาขา/สาขาวิชาเดียวกัน เพื่อเป็นข้อมูลใน
การพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตร 
 
การประเมินตนเอง 
ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี  

เป้าหมาย คะแนนประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย คะแนนประเมินของกรรมการ 
4 4.12 บรรลุเป้าหมาย  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

รายงานการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร (มคอ.7)  Page 30 

 
 

 
 

สรุปผลรายวิชาที่เปิดสอนในภาค/ปีการศึกษา  
รหัส ชื่อวิชา ภาค/ปี

การศึกษา 
ร้อยละการกระจายของเกรด จ านวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F ลงทะเบียน สอบ
ผ่าน 

01-110-009  Development of 
Social and Life Quality 

1/2557 28 18 10 - - - - 3 60 56 

01-320-001 Fundamental 
English 

1/2557 13 5 16 17 5 1 - 3 60 57 

01-610-003 Recreation for 
Daily Life 

1/2557 21 10 9 2 9 3 3 - 60 57 

05-290-101 Principles of 
Marketing 

1/2557 8 15 7 15 5 4 3 - 60 57 

05-490-103 Principles of 
Accounting 

1/2557 1 2 3 2 4 7 36 11 67 55 

09-121-045 General Statistics 
 

1/2557 2 1 1 11 37 8 - - 60 52 

01-010-011 Organization and 
Administration in Camping 

1/2557 26 14 8 5 3 1 - - 60 57 

05-190-403 Laws of 
International Business 
Transactions 

1/2557 - - 2 2 7 3 3 - 17 17 

05-290-203 Purchasing 
Management 

1/2557 - 4 6 1 2 3 1 - 17 17 

05-690-205 Principles of 
Business Finance 

1/2557 1 2 1 2 1 3 5 1 16 15 

05-390-105 Human Relations 
in Business 

1/2557 2 5 7 1 1 1 - - 17 17 

05-390-201 Quantitative 
Analysis in Business 

1/2557 2 - 2 - 9 - - - 13 13 

หมวดที ่4 ข้อมูลผลการเรียนรายวิชาของหลักสูตรและคุณภาพการสอนใน
หลักสูตรข้อมูลผลการเรียนรายวิชาของหลักสูตร 
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รหัส ชื่อวิชา ภาค/ปี
การศึกษา 

ร้อยละการกระจายของเกรด จ านวนนักศึกษา 
A B+ B C+ C D+ D F ลงทะเบียน สอบ

ผ่าน 
05-890-101 Business English 
Usage 1 

1/2557 40 6 3 4 2 1 - 3 59 56 

05-890-220 English for Business 
Communication 

1/2557 3 4 - 3 4 1 3 - 18 18 

05-890-318 Reading in English 
Newspapers 

1/2557 1 2 4 7 3 1 - - 18 18 

05-890-207 Listening and 
Speaking in Business English 

1/2557 6 5 2 - - - - - 13 13 

05-890-317 English Business 
Report Writing 

1/2557 1 2 5 3 1 - - - 13 12 

05-890-431 English for Public 
Relations in Business 

1/2557 4 2 2 2 2 1 - - 13 13 

05-890-446 Note-taking and 
Summarizing Techniques in 
Business 

1/2557 2 5 1 1 2 - - - 11 11 

05-890-448 English for Hotel 
Business 

1/2557 2 5 - 3 1 - - - 11 11 

05-890-457 English for 
International Business and 
Trade 

1/2557 1 3 3 2 2 - - - 11 11 

05-890-459 English for Business 
Presentations 

1/2557 3 5 1 - 1 - - - 10 10 

01-210-001 Information and 
Academic Report Writing 

2/2557 2 6 6 10 14 12 - 1 52 50 

01-320-002 Communicative 
English 

2/2557 7 5 5  8 10 5 9 1 52 49 

05-190-201 Introduction to 
International Business 

2/2557 8 3 4 7 6 5 10 7 51 43 

05-390-101 Principles of 
Management and Organization 

2/2557 18 10 16 5 - - - 2 51 49 



 

รายงานการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร (มคอ.7)  Page 32 

รหัส ชื่อวิชา ภาค/ปี
การศึกษา 

ร้อยละการกระจายของเกรด จ านวนนักศึกษา 
A B+ B C+ C D+ D F ลงทะเบียน สอบ

ผ่าน 
05-390-103 Statistical Analysis 
in Business 

2/2557 - -  1 14 28 3 - 1 48 46 

05-591-101 Computer and 
Business Information 
Technology 

2/2557 4 8 13 14 6 2 3 1 52 50 

01-320-003 Technical English 1 2/2557 7 4 4 1 1 - - - 17 17 
05-390-301 Production and 
Operations Management 

2/2557 - 2 4 4 2 2 2 1 19 16 

05-790-101 Principles of 
Economics 

2/2557 1 2 2 4 4 1 4 - 18 18 

09-130-042 Internet 
Technology for Daily Uses 

2/2557 5 5 4 4 - - - - 18 18 

01-320-007 English for 
Presentations 

2/2557 7 - 4 1 2 - - - 16 14 

05-190-309 Global 
Management Concepts 

2/2557 2 3 5 5 - - - - 15 15 

05-390-321 Preparation for 
Professional Experience 

2/2557 - - - - - - - - 13 12 

05-890-102 Business English 
Usage 2 

2/2557 34 8 6 1 - - - 1 50 49 

05-890-202 Reading and 
Writing in Business English 1 

2/2557 1 5 3 3 3 1 2 1 19 18 

05-890-321 Meetings and 
Business Interactions 

2/2557 2 4 6 2 4 1 - - 19 19 

05-890-319 English Business 
Project Writing 

2/2557 14 - - - - - - - 15 14 

05-890-432 English for Tourism 
Business 

2/2557 7 2 2 1 1 - - - 13 13 

05-891-102 Business Chinese 
Usage 2 

2/2557 3 5 6 - - - - - 14 14 
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รหัส ชื่อวิชา ภาค/ปี
การศึกษา 

ร้อยละการกระจายของเกรด จ านวนนักศึกษา 
A B+ B C+ C D+ D F ลงทะเบียน สอบ

ผ่าน 
05-390-327 ฝึกงานสหกิจ          9 9 
 
คุณภาพหลักสูตรการเรียนการสอนและการประเมินผล 

ตัวบ่งชี้/ผลการด าเนินงาน 
สาระของรายวิชาในหลักสูตร 
ผลการด าเนินงาน 
    1.  หลักคิดในการออกแบบหลักสูตร 

              คณะบริหารธุรกิจมีการมอบหมายให้รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัยเป็นผู้ควบคุมระบบและกลไกการ
ปรับปรุงหลักสูตร โดยมีการจัดอบรมเพ่ือการพัฒนาหลักสูตรแก่อาจารย์ มีการท าวิจัยเพ่ือส ารวจความต้องการของ
สถานประกอบการ และมอบให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรท าการปรับปรุงหลักสูตรใหม่เพ่ือให้เป็นไปตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติโดยหลักสูตรมีการปรับปรุงใหม่ทุกรอบ5ปี และมีการปรับปรุงย่อยหากมี
รายวิชาใดที่ต้องเพ่ิมในหลักสูตรเพ่ือให้หลักสูตรมีความทันสมัยขั้นตอนการปรับปรุงหลักสูตรคือมีการส ารวจข้อมูล
จากผู้ประกอบการจากบัณฑิตผู้ใช้บัณฑิตนักศึกษาปีสุดท้ายของหลักสูตรศิษย์เก่าปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัย
ในส่วนของบัณฑิตนักปฏิบัติมืออาชีพ และด าเนินการตามระบบและกลไกการปรับปรุงหลักสูตร ที่ก าหนดโดยส านัก
ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
              ปีการศึกษา 2558 มีการปรับปรุงหลักสูตรบริหารธุรกิจโดยปฏิบัติตามขั้นตอนที่ก าหนดไว้หลักสูตร
ปรับปรุงใหม่ครบรอบปรับปรุงในปี2558เพ่ือใช้กับนักศึกษาปีการศึกษา2559หลักสูตรที่ปรับปรุงใหม่มีความ
สอดคล้องกับตลาดแรงงาน และสอดคล้องกับปรัชญาด้านการศึกษาของมหาวิทยาลัย คือ ผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติมือ
อาชีพ กล่าวคือ หลักสูตรปรับปรุงปี 2558 มีกลุ่มวิชาสร้างเสริมประสบการณ์ในวิชาชีพ ที่เน้นให้นักศึกษาฝึก
ปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการและมีการเพ่ิมรายวิชาภาษาอังกฤษและภาษาที่อยู่ในกลุ่ม AEC เพ่ิมในหลักสูตร
เพ่ือเตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษา จะได้มีความรู้ความเข้าใจ  
 

    2.  การปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์วิชานั้นๆ     
1.  อาจารย์ประจ าหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนสาขาวิชาประชุมร่วมกันเพื่อวิเคราะห์หลักสูตร 

เดิม และน าข้อมูลจากการส ารวจความคิดเห็นจากฝ่ายต่าง ๆ และมีการสัมภาษณ์ศิษย์เก่าและศิษย์ปัจจุบันเพ่ือใช้
ประกอบการพิจารณารายวิชาที่ควรต้องลด รายวิชาที่ต้องเพ่ิม  หรือรายวิชาใดมีเนื้อหาที่ซ้ าซ้อนเ พ่ือท าการปรับปรุง
ค าอธิบายรายวิชา   

2. สืบค้นข้อมูลจากเอกสารต่าง ๆ เช่น หลักสูตรของสากลหลักสูตรของมหาวิทยาลัยอ่ืนๆเพ่ือ 
วิเคราะห์ทิศทางของหลักสูตรมีการปรับวิชาให้เป็นปฏิบัติให้มากข้ึนจากหลักสูตรเดิม     
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การประเมินกระบวนการ 
หลักสูตรมีการประเมินผลจากนักศึกษาในการลงทะเบียนวิชาปฏิบัติ การซักถามจากศิษย์เก่า ท าให้ทราบว่าการเรียน
วิชาที่เน้นปฏิบัติและนักศึกษาได้เข้ามามีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมท าให้นักศึกษามีทักษะเพ่ิมขึ้น กล้าแสดงออก มี
ความคิดสร้างสรรค์ เมื่อจบการศึกษาไปสามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้จริง 
 
การประเมินตนเอง 
ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 

เป้าหมาย คะแนนประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย คะแนนประเมินของกรรมการ 
3 3 บรรลุเป้าหมาย  

    
 
 
การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
ผลการด าเนินงาน 
  1 การก าหนดผู้สอน 

(1) กรรมการบริหารคณะก าหนดภาระการสอน และแจ้งประธานหลักสูตรทราบเพื่อใช้ประกอบการก าหนด 
ผู้สอน 
   (2) ประธานหลักสูตรก าหนดเกณฑ์ในการคัดเลือกอาจารย์ผู้สอนโดยพิจารณาจาก คุณวุฒิการศึกษา  ความ 
เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน ประสบการณ์การสอนในอดีต 
   (3) ผู้รับผิดชอบก าหนดอาจารย์ผู้สอนในแต่ละรายวิชาที่เปิดสอนในแต่ละเทอม 
   (4) น ารายชื่ออาจารย์ผู้สอน เสนอคณะกรรมการประจ าหลักสูตรเพื่อพิจารณา หากเห็นชอบส่งข้อมูลอาจารย์ 
ผู้สอนให้ฝ่ายวิชาการและงานทะเบียน 
   (5) ฝ่ายวิชาการและงานทะเบียนสรุปรายชื่ออาจารย์ผู้สอน จ านวนวิชาที่สอน จ านวนกลุ่มที่สอน น าเสนอรอง 
คณบดีฝ่ายวิชาการ และน าเสนอคณะกรรมการบริหารคณะ 
   (6) พิจารณาการจัดอาจารย์ผู้สอนว่าเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนดหรือไม่ ถ้าไม่ต้องมอบอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
ปรับปรุงผู้สอน 
   (7) ประธานหลักสูตรแจ้งผู้สอนทราบ ถึงรายวิชาที่ต้องสอน ตารางสอน และมอบหมายผู้รับผิดชอบจัดท า มคอ.  
3 กรณีท่ี 1 รายวิชามีผู้สอนหลายคนต้องจัดท า มคอ. 3 ร่วมกัน และใช้ข้อสอบร่วมกันเพ่ือเป็นมาตรฐานเดียวกัน 
   (8) เมื่อสิ้นภาคการศึกษาติดตามผลการสอนจากผลการประเมินคุณภาพการสอนที่ประเมินโดยนักศึกษา   ใน  
มคอ. 5 
   (9) ผลการประเมินคุณภาพการสอนของอาจารย์เข้าที่ประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตร และแจ้งผลการ 
ประชุมเพ่ือให้อาจารย์แต่ละท่านปรับปรุงการสอนในเทอมถัดไป  
      ในปีการศึกษา 2557 หลักสูตรมีการก าหนดผู้สอนตามระบบและกลไกที่ก าหนดโดยมีการพิจารณาประกอบกับ 
มคอ. 2 การก าหนดผู้สอนในภาคการศึกษาที่ 1 มีรายวิชาทั้งหมด 13 รายวิชา เป็นผู้สอนจากอาจารย์ประจ า  6 คน 
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และอาจารย์พิเศษจ านวน 8 คน ภาคการศึกษาที่ 2 มีรายวิชาทั้งหมด 12 รายวิชา เป็นอาจารย์ประจ า 6 คน และ
อาจารย์พิเศษจ านวน 8 คน การก าหนดผู้สอนจะพิจารณาจากคุณวุฒิ  เกณฑ์ภาระงาน  ความเชี่ยวชาญ  ประสบการณ์
สอนของอาจารย์ โดยมีภาระการสอนที่ใกล้เคียงกัน และก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนมีการจัดท า มคอ. 3 ครบทุกรายวิชา
ก่อนการเปิดภาคเรียนและประธานหลักสูตรก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนต้องมีการส่ง มคอ. 3 ให้ประธานหลักสูตรพิจารณา
ก่อนการน าไปใช้กับการเรียนการสอน โดยประธานหลักสูตรจะตรวจสอบความถูกต้องของการกระจายผลการเรียนรู้ 
(Curriculum Mapping) เทคนิคการสอนเหมาะสม การวัดประเมินผลเหมาะสม หากพิจารณาแล้วเหมาะสมสามารถ
น าไปใช้ในการเรียนการสอน หากประธานพิจารณาแล้วไม่เหมาะสมจะส่งคืนให้กับอาจารย์ผู้สอนเพ่ือท าการปรับปรุง
ตามข้อเสนอแนะของประธานหลักสูตรก่อนน าไปใช้ 
             มีการก าหนดให้ผู้สอน 1 ท่านสอนนักศึกษาห้องเดิมได้ไม่เกิน 3 ครั้งเพ่ือให้นักศึกษาได้พบอาจารย์ที่
หลากหลาย  
กระบวนการประเมินผล 
            หลักสูตรได้น าผลการประเมินโดยนักศึกษาแต่ละวิชา และแต่ละบุคคลมาวิเคราะห์ รวมถึงข้อเสนอแนะของ
นักศึกษา พบว่า นักศึกษาประเมินความพึงพอใจอาจารย์ผู้สอนมีค่าเฉลี่ยสูงกว่า 3.51 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้ จึง
ขอให้อาจารย์ผู้สอนปรับปรุงกระบวนการสอน และเพ่ิมตัวอย่างใหม่ๆ ให้กับนักศึกษาให้เข้ากับสถานการณ์ปัจจุบัน 
ส าหรับ มคอ.3 ก็ขอให้อาจารย์ผู้สอนเพิ่มข้อมูลที่เป็นประโยชน์ส าหรับผู้เรียนและให้เป็นข้อมูลปัจจุบัน 
 
2 การก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท าแผนการเรียนรู้ (มคอ.3 และ มคอ.4) การจัดการเรียนการสอน 
  หลักสูตรมีระบบและกลไกการก ากับ ติดตาม มคอ. 3  และการบูรณาการ ดังนี้ 
             (1) วิชาที่มีการสอนโดยอาจารย์หลายท่าน ต้องมีการจัดท า มคอ. 3 ร่วมกัน โดยอาจารย์ผู้สอนต้องมีการ
ประชุมเพ่ือก าหนด มคอ. 3 และใช้ มคอ. 3 ร่วมกัน 
             (2) วิชาที่มีอาจารย์ผู้สอนหลายคน ต้องใช้ข้อสอบเพียงชุดเดียว เพื่อสร้างมาตรฐานการวัดผลการศึกษา 
             (3) ข้อสอบที่ใช้ในการวัดผลการศึกษา ต้องผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการด้านวิชาการของสาขาวิชา 
             (4) มคอ. 3 และ มคอ. 5 ที่จัดท าต้องน าส่งให้ประธานหลักสูตรพิจารณาก่อนการน าไปใช้ในการสอน และ
ต้องน าเสนอเพ่ือการพิจารณาก่อนเปิดเทอม 
             (5) มีการติดตามผลการสอน โดยพิจารณาจากผลการประเมินจากนักศึกษา ถ้าผลการประเมินจากนักศึกษา
ของอาจารย์ท่านใดต่ ากว่า 3.50 ประธานหลักสูตรจะต้องด าเนินการ โดยให้อาจารย์ผู้ที่มีผลการประเมินต่ ากว่า 3.50 
อธิบายเหตุผล พร้อมเสนอแนวทางปรับปรุงการสอนเพื่อให้ผลการประเมินเพ่ิมขึ้น 
            6. มีการทวนสอบการวัดและประเมินผล โดยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการทวนสอบผลสัมฤทธิ์การเรียน 
การสอน เพื่อท าการทวนสอบข้อสอบว่ามีการค านวณคะแนนที่ถูกต้อง มีการวัดผลตรงกับวัตถุประสงค์ตามเกณฑ์การ
ประเมินที่ก าหนดไว้  
            (7) หากมีการงดการเรียนการสอนต้องมีการชดเชย โดยมีการจัดท าใบชดเชยการเรียนการสอน และส่ง
หัวหน้าสาขาอนุญาต และน าส่งฝ่ายวิชาการและวิจัย เพ่ืออนุมัติ 
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                ในปีการศึกษา 2557 หลักสูตรด าเนินงานตามระบบที่ก าหนดไว้ โดยมีการแจ้งอาจารย์ผู้สอนทุกท่าน เมื่อ
ใกล้ถึงก าหนดส่ง มคอ. 3 จะมีการแจ้งผู้สอนให้ด าเนินการจัดท า มคอ. 3 ในระบบ Vision Net โดยประธานหลักสูตร 
เมื่อใกล้ปิดระบบการจัดท า มคอ. 3 ประธานหลักสูตรจะเข้าดูสรุปผลการจัดท า มคอ. 3 ในระบบ Vision Net หากมี
รายวิชาใดท่ียังไม่มีการจัดท า มคอ. 3 จะมีการแจ้งอาจารย์ผู้สอนเป็นครั้งสุดท้าย จากการประเมินผลการจัดท า มคอ. 3 
พบว่า การจัดท า มคอ. 3 ล่าช้า จึงมีการปรับปรุงการด าเนินงานโดยในปีการศึกษา 2558 ประธานหลักสูตรจะมีการ
ก าหนดช่วงเวลาที่แน่นอนในการจัดท า มคอ. 3 โดยให้อาจารย์ทุกคนต้องจัดท า มคอ. 3 ในช่วงที่ก าหนดพร้อมกัน โดยมี
ประธานหลักสูตรเป็นผู้ก ากับการจัดท า มคอ. 3 
             การก ากับ ติดตาม การจัดการเรียนการสอน มีการติดตามการจัดการเรียนการสอนโดยมีการจัดท าแฟ้ม
เซ็นชื่อให้กับนักศึกษาและอาจารย์ผู้สอน หากมีการงดการเรียนการสอนต้องมีการเขียนใบชดเชยและให้หัวหน้า
สาขาวิชาอนุมัติ และดูผลการจัดการเรียนการสอนจากผลการประเมินคุณภาพการเรียนการสอนจากนักศึกษา 
หากเป็นการเรียนการสอนที่ผู้สอนเป็นอาจารย์พิเศษจะมีการเซ็นชื่อมาปฏิบัติงาน และสอบถามจากนักศึกษา 
เมื่อได้ผลการประเมินคุณภาพการเรียนการสอนจากนักศึกษาแล้วจะน าข้อร้องเรียนของนักศึกษามาปรับปรุง
กระบวนการจัดการเรียนการสอน ในปีการศึกษา 2557 ไม่มีการร้องเรียนจากนักศึกษา 
 
กระบวนการประเมินผล   
           ในปีการศึกษา 2556 การจัดท า มคอ. 3 และ มคอ. 5 มีการจัดท าโดยด้วยระบบมือ คืออาจารย์แต่ละท่าน
จัดท าและน าส่งให้ประธานหลักสูตร ซึ่งพบว่ามีปัญหาเรื่องของความล่าช้า และการตรวจสอบจ านวนรายวิชาที่จัดท า 
มคอ. 3 และ มคอ 5 ดังนั้นมหาวิทยาลัยจึงได้มีการประเมินกระบวนการการจัดท า มคอ. 3 และ 5 ใหม่โดยน าระบบ
คอมพิเตอร์มาช่วยในการจัดท า มอค. 3 และ 5 ในระบบ Vision Net 
           ในปีการศึกษา 2557 นี้ หลักสูตรมีการจัดท า มคอ. 3 และ 5 และการประเมินผลการด าเนิน ผ่านระบบ 
Vision Net แล้ว ในการจัดท า มอค.3 จะเป็นไปตามท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด แต่อย่างไรก็ตามก็ยังพบปัญหา เช่น 
อาจารย์ผู้สอนไม่สามารถกรอกได้ อาจารย์บางท่านกรอกผ่านระบบของมหาวิทยาลัยแล้ว ปรากฏว่า ข้อมูลการส่งเข้า
ระบบไม่สมบูรณ์ มีปัญหาทางเทคนิค ซึ่งมหาวิทยาลัยรับทราบแล้ว และจะไปแก้ไขระบบเพ่ือในปี 2558  
 
 3 การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และการ
ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  
             หลักสูตรมีระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอนด้านการบูรณาการดังนี้ 

1. อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีการประชุมร่วมกันกับอาจารย์ผู้สอนทุกคน และสอบถามผู้สอนว่าผู้ใด 
ยินดีจะบูรณาการพันธกิจด้านต่าง ๆ และก าหนดผู้รับผิดชอบในการบูรณาพันธกิจต่าง ๆ กับรายวิชาที่สอน 

2. มอบหมายให้ผู้รับผิดชอบการบูรณาการในแต่ละด้าน คิดวิธีการบูรณาการการเรียนการสอนกับ 
การบริการวิชาการ การบูรณาการการเรียนการสอนกับศิลปวัฒนธรรม การบูรณาการการเรียนการสอนการการวิจัย 
และให้เขียนวิธีการใน มคอ. 3 

3. ส่ง มคอ. 3 ให้ประธานหลักสูตรพิจารณา และน าไปจัดการเรียนการสอน 
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ในปีการศึกษา 2557 หลักสูตรมีการบูรณาการดังนี้  
(1)   หลักสูตรได้มอบหมายให้อาจารย์บูรณาการการเรียนการสอนกับการบริการวิชาการและการท านุ

บ ารุงศิลปะวัฒนธรรม ในรหัสวิชา 05-890-102 ชื่อวิชา การใช้ภาษาอังกฤษทางธุรกิจ 2 ในภาคการ
เรียนที่ 2/2557 เพ่ือให้นักศึกษาได้เรียนรู้ในหัวข้อการใช้ภาษาอังกฤษ และส านึกในการท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม  

                 โดยสาขาวิชาฯ มีการเขียนวิธีการบูรณาการไว้ใน มคอ. 3 ของแต่ละรายวิชา เมื่อสิ้นภาคการศึกษามีการ
ประเมินผลการบูรณาการด้านต่างๆและรายงานผลการประเมินไว้ในมคอ.5หากประเมินผลและไม่บรรลุตัวชี้วัดจะมีการ
ปรับปรุงกระบวนการบูรณาการในพันธกิจนั้นในปีการศึกษาต่อไป 
 กระบวนการประเมินผล   
                  หลักสูตรได้มีการประเมินผลการบูรณาการ พบว่า การบูรณาการสอนกับการบริการวิชาการและการท านุ
ศิลปะและวัฒนธรรม ในรายวิชาการใช้ภาษาอังกฤษทางธุรกิจ 2 ในภาคการเรียนที่ 2/2557 ซึ่งมีรายละเอียดที่
เกี่ยวข้องยังน้อยอยู่ ดังนั้นในการประชุมสาขาวิชาฯ จึงขอให้มีการปรับปรุงเนื้อให้ครอบคลุมและกว้างขึ้นโดยปรับปรุง
เพ่ือใช้ในการบูรณาการปีการศึกษาถัดไป ส าหรับการบูรณาการวิจัยกับการเรียนการสอน ซึ่งในปี 2557 ทางสาขาวิชา
ไม่มีงานวิจัยที่จะสามารถไปบูรณาการกับการสอนได้ จึงน าข้อมูลไปเพ่ือใช้ในการวางแผนในปีการศึกษา 2558 
(เอกสารรายงานการประชุมครั้งที่ 4) 
 
การประเมินตนเอง 
ตัวบ่งชี้ที่ 5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

เป้าหมาย คะแนนประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย คะแนนประเมินของกรรมการ 
3 3 บรรลุเป้าหมาย  

    
 
 
การประเมินผู้เรียน 
ผลการด าเนินงาน 
1. การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  
หลักสูตรมีระบบและกลไกการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ และมีการด าเนินงานตามระบบที่
ก าหนดไว้ ดังนี้ 
1. หลักสูตรมีการก าหนดให้ผู้สอนในรายวิชาที่มีผู้สอนหลายคน ต้องมีการประชุมกันเพื่อการก าหนดวิธีการ

ประเมินผลการเรียนรู้ ก่อนจัดท า มอค. 3 และก าหนดให้ใช้ข้อสอบชุดเดียวกันในการวัดและประเมินผลนักศึกษา
ทุกกลุ่มที่เรียนในรายวิชาเดียวกัน เพื่อให้เกิดมาตรฐานในการประเมินผล 

2. หลักสูตรมีการก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนในแต่ละรายวิชาพิจารณาผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิที่
ก าหนดไว้ใน มคอ. 2 และพิจารณาจาก Curriculum Mapping ของรายวิชาที่สอน และน ามาวางแผนและ
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ก าหนดวิธีการประเมินผลการเรียนรู้เพื่อให้ได้ผลการเรียนรู้ตามท่ี มคอ. 2 ก าหนด และจัดท า มคอ. 3 ซึ่งถือเป็น
แผนการสอน โดยผู้สอนต้องชี้แจงเกณฑ์การประเมินผลการเรียนให้กับนักศึกษาในสัปดาห์แรกที่มีการเรียนการ
สอนโดยให้นักศึกษามีส่วนร่วม ซึ่งประกอบด้วย จุดมุ่งหมายของการเรียนรู้ เกณฑ์การให้คะแนนในแต่ละส่วน  
เกณฑ์การตัดเกรด   

3. ส่ง มคอ. 3 ที่มีเกณฑ์การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานการเรียนให้ประธานหลักสูตรพิจารณา หาก
ผ่านการพิจารณาสามารถน าไปใช้ในการวัดและประเมินผลได้ หากพิจารณาแล้วพบว่าเกณฑ์การประเมินไม่
เหมาะสมประธานหลักสูตรจะมอบให้ผู้สอนปรับปรุงเกณฑ์การประเมินใหม่ ก่อนน า มคอ. 3 ไปใช้จริง 

4. ข้อสอบที่ใช้วัดผลการเรียนรู้จะต้องได้รับการพิจารณาจากกรรมการวิชาการของสาขาวิชาที่ได้รับการแต่งตั้ง  ก่อน
น าไปใช้ในการสอบ (ค าสั่งแต่งตั้งกรรมการวิชาการ) 

5. เมื่อสิ้นภาคการศึกษามีการจัดท ารายงานผลการด าเนินการของรายวิชา เพ่ือให้ทราบว่ามีการด าเนินการตาม มคอ. 
3 ได้ครบถ้วนหรือไม่  มีการประเมินคุณภาพการเรียนการสอน และอาจารย์ผู้สอนมีการปรับปรุงตามผลการ
ประเมิน  เพื่อใช้ส าหรับการวางแผนการเรียนการสอนในปีการศึกษาต่อไป 

กระบวนการประเมินผล   
             หลักสูตรมีการประเมินผล การด าเนินในการจัดท า มคอ.3 ยังพบว่า มคอ.3 อาจารย์ผู้สอนไม่สามารถกรอก
ได้ อาจารย์บางท่านกรอกผ่านระบบของมหาวิทยาลัยแล้ว ปรากฏว่า ข้อมูลการส่งเข้าระบบไม่สมบูรณ์ มีปัญหาทาง
เทคนิค ซึ่งมหาวิทยาลัยรับทราบแล้ว และจะไปแก้ไขระบบเพ่ือในปี 2558 การจัดท ามอค.3 จะเป็นไปตามท่ี
มหาวิทยาลัยก าหนด  ส าหรับการทวนสอบ ผลพบว่า อาจารย์ผู้สอนมีความระมัดระวังในการทดสอบ การตรวจ และ
การให้คะแนนของนักศึกษาเพ่ือเป็นตามความเป็นจริง และเป็นประโยชน์ของนักศึกษา 
 
2.  การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
            หลักสูตรมีการตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาโดยการทวนสอบผลการประเมินการเรียนรู้
โดยพิจารณาจากรายวิชาที่ผลการเรียนของนักศึกษาที่ผิดปกติเช่น รายวิชาที่มีผลการเรียนรู้ของนักศึกษาต่ าเกินไป 
หรือรายวิชาที่มีผลการเรียนรู้สูงเกินไป เป็นข้อมูลที่ได้จาก มคอ. 5 ของแต่ละรายวิชา  รายวิชาที่มีผลการประเมิน
ผิดปกติจะต้องให้ผู้สอนชี้แจงเหตุผล และพิจารณาหาสาเหตุว่าความผิดปกตินั้นเกิดจากสาเหตุใด สาเหตุจากผู้สอน 
หรือสาเหตุจากนักศึกษา 
             ก าหนดให้มีการทวนสอบเครื่องมือในการวัดและประเมินผล โดยกรรมการที่มีค าสั่งแต่งตั้ง และท าการ
ตรวจสอบคะแนน ตรวจสอบข้อสอบว่าตรงกับวัตถุประสงค์ของรายวิชา (รายงานการทวนสอบผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้) 

 
กระบวนการประเมินผล   
            หลักสูตรมีการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา พบว่า นักศึกษาจะมีเกรดเฉลี่ยต่ ากว่าเกณฑ์ โดยเฉพาะ
นักศึกษาชั้นปีที่ 1 ซึ่งยังไม่สามารถปรับตัวได้ ส่วนค่าคะแนนที่นักศึกษาได้รับส่วนใหญ่จะเป็นวิชาศึกษาท่ัวไป เช่น วิชา 
สิถิติ 1 ภาษาอังกฤษ  ส าหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 2 ขึ้นไป พบว่า ค่าคะแนนที่ได้ ส่วนใหญ่จะเป็นวิชาพ้ืนฐาน เช่น วิชา 
การวิเคราะห์ธุรกิจเชิงสถิติ  หลักการเงินธุรกิจ  เป็นต้น  ทางสาขาวิชา จึงได้มีการปรับแผนการเรียน โดยให้นักศึกษา
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ลงเรียนวิชาที่ไม่ใช่ค านวณ ให้นักศึกษามีเกรดที่สามารถจะเรียนได้ และมีการพูดคุยกับนักศึกษาเพ่ือให้เข้าใจและมีการ
ปรับแผนการเรียน ให้นักศึกษามีความตั้งใจเรียนเพ่ิมข้ึน และแนะน าให้นักศึกษารวมกลุ่มติวเพ่ือให้ผลการเรียนดีขึ้น   
(เอกสารรายงานการประชุมครั้งที่ 3) 
 

3.  การก ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร(มคอ. 5 มคอ.6 และมคอ.7) 
              หลักสูตรมีระบบและกลไกการก ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอน และในปีการศึกษา 2557 มีการ
ด าเนินการตามระบบที่ก าหนดไว้ดังนี้ 

1.  แจ้งให้ผู้สอนต้องมีการจัดส่ง มคอ. 5 ภายใน 30 วันหลังสิ้นสุดภาคการศึกษา โดยจัดท าในระบบ Vision Net 
โดยผู้สอนต้องรายงานผลการจัดการเรียนการสอนของแต่ละรายวิชา ผลการเรียนของนักศึกษา  ปัญหาใน
การจัดการเรียนการสอน ผลการประเมินคุณภาพการสอน ผลการประเมินสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน       

2.   กรรมการประจ าหลักสูตรน ารายงานผลการจัดการเรียนการสอนของแต่ละรายวิชาเข้าที่ประชุมกรรมการ
ประจ าหลักสูตรเพื่อพิจารณาผลการจัดการเรียนการสอน ปัญหาที่เกิดขึ้นในการจัดการเรียนการสอน การ
ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนที่ผู้สอนเสนอแนะ พิจารณาว่าการจัดการเรียนการสอนเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ของ มคอ. 2 หรือไม่ 

3.   จัดท า มคอ. 7 เพ่ือรายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตรปีการศึกษา 2557  
4.   รายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตร ประเด็นปัญหา วิธีการปรับปรุงเพื่อการพัฒนาการจัดการเรียนการ

สอน ต่อคณะกรรมการบริหารคณะ และคณะกรรมการประจ าคณะ เพ่ือขอข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรงุ
การจัดการเรียนการสอนในปีการศึกษาต่อไป 

5.    ด าเนินการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการบริหารคณะและ
คณะกรรมการประจ าคณะ 

 

กระบวนการประเมินผล   
            หลักสูตรมีการประเมินผล ก ากับติดตาม มคอ.5  มคอ.6  มคอ.7 โดยน าข้อมูลทั้งหมดมาท ารายงาน มคอ.7 
ซึ่งพบว่า การรวบรวมข้อมูลบางส่วนมีความซับซ้อนในการเก็บข้อมูล การเก็บข้อมูลที่ได้ด าเนินการในปี 2557  ยังไม่มี
การเก็บข้อมูลที่ดี ท าให้ข้อมูลบางส่วนขาดหายไป ดังนั้น ทางสาขาจึงมีการปรับปรุงเรื่องการการเก็บข้อมูลต้องให้มี
ระบบเพ่ือการด าเนินงานในปีต่อไปจะได้มีประสิทธิภาพ 
 

การประเมินตนเอง 
ตัวบ่งชี้ที่ 5.3 การประเมินผลผู้เรียน 

เป้าหมาย คะแนนประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย คะแนนประเมินของกรรมการ 
3 3 บรรลุเป้าหมาย  
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ผลการด าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
ดัชนีบ่งชี้ผลการ

ด าเนินงาน 
(Key Performance 

Indicators) 

KPI ที่ต้องด าเนินการในปี
การศึกษา 2557 
(มาจาก มคอ.2) 

ผลการด าเนินงานและ
เอกสารอ้างอิง/หลักฐาน 

เปรียบเทียบผลการ
ด าเนินงานกับเกณฑ์ 
ผ่าน

เกณฑ์ 
ไม่ผ่าน
เกณฑ์ 

1. อาจารย์ประจ า
หลักสูตรอย่างน้อยร้อยละ 
80 มีส่วนร่วมในการ
ประชุมเพ่ือวางแผน 
ติดตาม และทบทวนการ
ด าเนินงานหลักสูตร 

ทางหลักสูตรได้มีการจัดการ
ประชุมอาจารย์ประจ า
หลักสูตรปีละ 4 ครั้ง เพื่อ
วางแผนติดตาม และทบทวน
การด าเนินงานของหลักสูตร
โดยอาจารย์ประจ าหลักสูตร 5 
คน ได้เข้าร่วมประชุมครบทุก
คน โดยคิดเป็นร้อยละ 100 
ในภาคการเรียนที่ 1 และภาค
การเรียนที่ 2   

อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีการ
ประชุมเพ่ือวางแผน ติดตาม
และทบทวนการด าเนินงานของ
หลักสูตร โดยทุกครั้งมีอาจารย์
ประจ าหลักสูตรเข้าร่วมอย่าง
น้อย ร้อยละ 80 ตามรายงาน
การประชุมอาจารย์ประจ า
หลักสูตร ครัง้ที่ 1 วันที่ 1 
กรกฎาคม 2557 
ครั้งที่ 2 วันที่ 25 พฤศจิกายน 
2557 
ครั้งที่ 3 วันที่ 12 มกราคม 
2558 
ครั้งที่ 4 วันที่ 29 มิถุนายน 
2558  

√  

2. มีรายละเอียดของ
หลักสูตร ตามแบบ มคอ.
2 ที่สอดคล้องกับกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ 
หรือ มาตรฐานคุณวุฒิ
สาขา/สาขาวิชา (ถา้มี) 

รายละเอียดหลักสูตร (มคอ.2) 
ปี 2554 ได้ผ่านความ
เห็นชอบจาก สภา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลธัญบุรี เมื่อวันที่ 21 
เมษายน 2554  ส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา
รับทราบการให้ความเห็นชอบ
เมื่อวันที่ 30 กันยายน 2554 

มีรายละเอียดของหลักสูตรตาม 
มคอ.2 เป็นหลักสูตร
บริหารธุรกิจ สาขา
ภาษาอังกฤษ หลักสูตร
นานาชาติ (ปรับปรุง) ปี2554 ที่
สอดคล้องกับมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ผ่าน
การอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย
เมื่อวันที่ 21 เมษายน 2554 
รับทราบจาก  สกอ. วันที่ 30 
กันยายน 2554 
 
 

√  
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ดัชนีบ่งชี้ผลการ
ด าเนินงาน 

(Key Performance 
Indicators) 

KPI ที่ต้องด าเนินการในปี
การศึกษา 2557 
(มาจาก มคอ.2) 

ผลการด าเนินงานและ
เอกสารอ้างอิง/หลักฐาน 

เปรียบเทียบผลการ
ด าเนินงานกับเกณฑ์ 
ผ่าน

เกณฑ์ 
ไม่ผ่าน
เกณฑ์ 

3. มีรายละเอียดของ
รายวิชา และรายละเอียด
ของประสบการณ์
ภาคสนาม (ถ้ามี) ตาม
แบบ มคอ.3 และ มคอ.4 
อย่างน้อยก่อนการเปิด
สอนในแต่ละภาค
การศึกษาให้ครบทุก
รายวิชา 

ทางหลักสูตรให้อาจารย์ผู้สอน
จัดท า มคอ.3 ในระบบที่
มหาวิทยาลัยได้จัดเตรียมไว้
โดย สวท. ครบทุกรายวิชา 
ก่อนเปิดภาคการศึกษาที่ 1 
และภาคการศึกษาที่ 2 

ปีการศกึษา 2557 มีรายวิชา
เปิดทั้งสิ้น 25 รายวิชาทุก
รายวิชามีการจัดท ารายละเอียด
ของรายวิชาและรายละเอียด
ของประสบการณ์ มคอ.3 และ 
มคอ.4 ครบทุกรายวิชาก่อนเปิด
ภาคเรียนของแต่ละภาคเรียนใน
ระบบ VisionNet ของ
ส านักงานส่งเสริมวิชาการและ
งานทะเบียน 

√  

4. จัดท ารายงานผลการ
ด าเนินการของรายวิชา 
และรายงานผลการ
ด าเนินการของ
ประสบการณ์ภาคสนาม 
(ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.5 
และ มคอ.6 ภายใน 30 
วัน หลังสิ้นสุดภาค
การศึกษาท่ีเปิดสอนให้
ครบทุกรายวิชา 

เมื่อสิ้นสุดการเรียนการสอน
ในแต่ละภาคเรียน ทาง
หลักสูตรภาษาอังกฤษธุรกิจ 
ก าหนดให้คณาจารย์ผู้สอน
รายวิชาจุดท ารายงานผลการ
ด าเนินการของรายวิชาตาม
แบบ มคอ.5 ครบทุกรายวิชา
ที่จัดการเรียนการสอนภายใน 
30 วันหลังสิ้นสุดภาค
การศึกษาท่ี 1  
ภาคการศึกษาที่ 2 ในระบบที่
มหาวิทยาลัยได้จัดเตรียมไว้
โดย สวท. ครบทุกรายวิชา 

มีการจัดท ารายงานผลการ
ด าเนินการของรายวิชาตาม
แบบมคอ.5ครบทุกรายวิชา
ภายใน30วันหลังสิ้นสุดภาค
การศึกษาของแต่ละภาค
การศึกษาในระบบ Vision Net 

√  

5. จัดท ารายงานผลการ
ด าเนินการของหลักสูตร 
ตามแบบ มคอ.7 ภายใน 
60วัน หลังสิ้นสุดปี
การศึกษา 

ทางหลักสูตรภาษาอังกฤษ
ธุรกิจ จัดท ารายงานผลการ
ด าเนินการเรียบร้อยแล้วหลัง
สิ้นสุดการศึกษาภายใน 60 
วัน 

มีการจัดท ารายงานผลการ
ด าเนินการของหลักสูตร ตาม
แบบมคอ.7แล้วเสร็จภายใน 60
วันหลังสิ้นสุดภาคการศึกษาที่2
ปีการศึกษา2557ในระบบ
Vision Net 

√  
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ดัชนีบ่งชี้ผลการ
ด าเนินงาน 

(Key Performance 
Indicators) 

KPI ที่ต้องด าเนินการในปี
การศึกษา 2557 
(มาจาก มคอ.2) 

ผลการด าเนินงานและ
เอกสารอ้างอิง/หลักฐาน 

เปรียบเทียบผลการ
ด าเนินงานกับเกณฑ์ 
ผ่าน

เกณฑ์ 
ไม่ผ่าน
เกณฑ์ 

6. มีการทวนสอบ
ผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา
ตามมาตรฐานผลการ
เรียนรู้ ที่ก าหนดใน มคอ.
3 และมคอ.4 (ถ้ามี) อย่าง
น้อยร้อยละ 25 ของ
รายวิชาที่เปิดสอนในแต่
ละปีการศึกษา 

√ มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของ
นักศึกษาตามมาตรฐานผลการ
เรียนรู้ที่ก าหนดในมคอ.3 ร้อย
ละ25ของรายวิชาที่เปิดสอนใน
ปี2557 

√  

7. มีการพัฒนา/ปรับปรุง
การจัดการเรียนการสอน 
กลยุทธ์การสอน หรือ การ
ประเมินผลการเรียนรู้ 
จากผลการประเมินการ
ด าเนินงานที่รายงานใน 
มคอ.7 ปีที่แล้ว 

√ มีการปรับปรุงการจัดการเรียน
การสอน กลยุทธ์การสอนหรือ
การประเมินผลการเรียนรู้ 

√  

8. อาจารย์ใหม่ (ถ้ามี) ทุก
คน ได้รับการปฐมนิเทศ
หรือค าแนะน าด้านการ
จัดการเรียนการสอน 

√ ไม่มีอาจารย์ใหม่ √  

9. อาจารย์ประจ า
หลักสูตรทุกคนได้รับการ
พัฒนาทางวิชาการ และ/
หรือวิชาชีพ อย่างน้อยปี
ละหนึ่งครั้ง 

√ อาจารย์ประจ าหลักสูตรทั้ง 5 
ท่านได้รับการพัฒนาด้าน
วิชาการและวิชาชีพครบทุกคน  
1. ผศ.สุรางค์ เทพศิริ ได้เข้ารับ
การอบรมหัวข้อ "พัฒนา
บุคลากรเพ่ือเพ่ิมศักยภาพใน
การท างานที่มีประสิทธิภาพ" ใน
วันที่ 27-29 พฤษภาคม 2558 
ณ จ. อุดรธานี และ จ. 
หนองคาย ซึ่งจัดโดยคณะ

√  
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ดัชนีบ่งชี้ผลการ
ด าเนินงาน 

(Key Performance 
Indicators) 

KPI ที่ต้องด าเนินการในปี
การศึกษา 2557 
(มาจาก มคอ.2) 

ผลการด าเนินงานและ
เอกสารอ้างอิง/หลักฐาน 

เปรียบเทียบผลการ
ด าเนินงานกับเกณฑ์ 
ผ่าน

เกณฑ์ 
ไม่ผ่าน
เกณฑ์ 

บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
2. รศ.ดร.เนตร์พัณณา  ยาวิราช 
ได้เข้ารับการอบรมหัวข้อ 
“ประชุมวิชาการระดับชาติและ
นานาชาติ Joint Conference 
on ACTIS and NCOBA” ณ 
วันที่ 30-31 มกราคม 2558 ณ 
มหาวิทยาลัยนครพนม ซึ่งจัด
โดยมหาวิทยาลัยนครพนม 
3. รศ.อภิรดา  สุทธิสานนท์ ได้
เข้าร่วมงานประชุมเพ่ือน าเสนอ
ผลงานวิจัย เรื่อง"ความสัมพันธ์
ของสมรรถนะการปฏิบัติงานกับ
การพัฒนาสังคมแห่งการเรียนรู้" 
วิจัยเพื่อสร้างสรรค์เศรษฐกิจ
ชุมชนสู่ประชาคมอาเซียน" ใน
วันที่ 20-21 กุมพาพันธ์ 2558 
ณ โรงแรมดิเอ็มเพรส จังหวัด
เชียงใหม่ ซึ่งจัดขึ้นโดย
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
4. อาจารย์สุวภัทร จันทร์เมฆา 
ได้เข้ารับการอบรมหัวข้อ 
“โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
การเป็นพิธีกรและผู้น าประชุม
ระดับนานาชาติ” ในวันที่ 11-
12 พฤษภาคม 2558 ณ อาคาร
วิทยบริการ ชั้น 4 ห้อง Smart 
classroom 4-1 ซึ่งจัดโดยกอง
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ดัชนีบ่งชี้ผลการ
ด าเนินงาน 

(Key Performance 
Indicators) 

KPI ที่ต้องด าเนินการในปี
การศึกษา 2557 
(มาจาก มคอ.2) 

ผลการด าเนินงานและ
เอกสารอ้างอิง/หลักฐาน 

เปรียบเทียบผลการ
ด าเนินงานกับเกณฑ์ 
ผ่าน

เกณฑ์ 
ไม่ผ่าน
เกณฑ์ 

ยุทธศาสตร์ต่างประเทศ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลธัญบุรี 
5. อาจารย์บุบผา โสภาสพ ได้
เข้ารับการอบรมหัวข้อ "พัฒนา
บุคลากรเพ่ือเพ่ิมศักยภาพใน
การท างานที่มีประสิทธิภาพ" ใน
วันที่ 27-29 พฤษภาคม 2558 
ณ จ. อุดรธานี และ จ. 
หนองคาย ซึ่งจัดโดยคณะ
บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

10. จ านวนบุคลากร
สนับสนุนการเรียนการ
สอน (ถ้ามี) ได้รับการ
พัฒนาวิชาการ และ/หรือ
วิชาชีพ ไม่น้อยกว่าร้อย
ละ 50 ต่อปี 

- - 
 

 

  

11. ระดับความพึงพอใจ
ของนักศึกษาปีสุดท้าย/
บัณฑิตใหม่ที่มีต่อคุณภาพ
หลักสูตร เฉลี่ยไม่น้อยกว่า 
3.5 จากคะแนนเต็ม 5.0 

√ ผลการประเมินความพึงพอใจ
ของนักศึกษาปีสุดท้ายที่มีต่อ
คุณภาพของหลักสูตร ในปี
การศึกษา 2557 พบว่า  
นักศึกษามีความพึงพอใจต่อ
คุณภาพหลักสูตรในระดับ ดี
มากคะแนน 4.22 

√  

12. ระดับความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิต
ใหม่ เฉลี่ยไม่น้อยกว่า 3.5 
จากคะแนนเต็ม 5.0 

√ ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่
มีต่อบัณฑิตอยู่ในระดับ ดีมาก
4.44 

√  
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ดัชนีบ่งชี้ผลการ
ด าเนินงาน 

(Key Performance 
Indicators) 

KPI ที่ต้องด าเนินการในปี
การศึกษา 2557 
(มาจาก มคอ.2) 

ผลการด าเนินงานและ
เอกสารอ้างอิง/หลักฐาน 

เปรียบเทียบผลการ
ด าเนินงานกับเกณฑ์ 
ผ่าน

เกณฑ์ 
ไม่ผ่าน
เกณฑ์ 

13. กรณีหลักสูตรมีการ
ก าหนดเพ่ิม  

    

14. กรณีหลักสูตรมีการ
ก าหนดเพ่ิม  

    

รวมตัวบ่งชี้ในปีนี้ 11    
จ านวนตัวบ่งชี้ที่
ด าเนินการผ่านเฉพาะตัว
บ่งชี้ที่ 1-5 

1-5    

ร้อยละของตัวบ่งชี้ที่ 1-5 100    
จ านวนตัวบ่งชี้ในปีนี้ที่
ด าเนินการผ่าน 

10    

ร้อยละของตัวบ่งชี้ทั้งหมด
ในปีนี้ 

100    

 
การประเมินตนเอง 
ตัวบ่งชี้ที่ 5.4 ผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

เป้าหมาย คะแนนประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย คะแนนประเมินของกรรมการ 
5 5 บรรลุเป้าหมาย  

    
 
การวิเคราะห์รายวิชาที่มีผลการเรียนไม่ปกติ 

รหัส ชื่อวิชา ภาคการศึกษา ความผิดปกติ การตรวจสอบ เหตุที่ท าให้ผิดปกติ มาตรการแก้ไข 

- - - - - - 
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รายวิชาที่ไม่ได้เปิดสอนในปีการศึกษา  
รหัส ชื่อวิชา ภาคการศึกษา เหตุผลที่ไม่เปิดสอน มาตรการที่ด าเนินการ 

- - - - 
    

    
    

 
รายวิชาทีส่อนเนื้อหาไม่ครบในปีการศึกษา  

รหัส ชื่อวิชา ภาคการศึกษา หัวข้อที่ขาด สาเหตุที่ไม่ได้สอน วิธีแก้ไข 
- - - - - 

     
     

     

 
 
คุณภาพของการสอน 
การประเมินรายวิชาที่เปิดสอนในปีท่ีรายงาน 
รายวิชาที่มีการประเมินคุณภาพการสอน และแผนการปรับปรุงจากผลการประเมิน 

รหัสชื่อวิชา 
(เฉพาะวิชาชีพ) 

ภาคการศึกษา ผลการประเมินโดยนักศึกษา แผนการปรับปรุง 
มี(คะแนน

เฉลี่ย) 
ไม่มี 

05-890-101 
Business English Usage 1 

1/2557 4.431   

05-890-220 
English for Business 

Communication 

1/2557 4.438   

05-890-318 
Reading in English 

Newspapers 

1/2557 4.295   

05-890-207 
Listening and Speaking in 

Business English 

1/2557 4.280   

05-890-317 1/2557 4.321   
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รหัสชื่อวิชา 
(เฉพาะวิชาชีพ) 

ภาคการศึกษา ผลการประเมินโดยนักศึกษา แผนการปรับปรุง 
มี(คะแนน

เฉลี่ย) 
ไม่มี 

English Business Report 
Writing 

05-890-431 
English for Public Relations in 

Business 

1/2557 3.915   

05-890-455 
English for Secretaries 

1/2557  ไม่มี  

05-890-446 
Note-Taking and Summarizing 

Techniques in Business 

1/2557 4.540   

          05-890-448 
English for Hotel Business 

1/2557  ไม่มี  

05-890-457 
English for International 

Business and Trade 

1/2557 4.688   

05-890-459 
English for Business 

Presentations 

1/2557 3.563   

05-890-102 
Business English Usage2 

2/2557 3.950   

05-890-202 
Reading and Writing in 

Business Writing 

2/2557 4.075   

05-890-321 
Meetings and Business 

Interactions 

2/2557 3.738   

05-890-319 
English Business Project 

Writing 
 

2/2557 4.385   
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รหัสชื่อวิชา 
(เฉพาะวิชาชีพ) 

ภาคการศึกษา ผลการประเมินโดยนักศึกษา แผนการปรับปรุง 
มี(คะแนน

เฉลี่ย) 
ไม่มี 

05-890-327 
English for Trade 

Communication and 
Negotiation 

2/2557 4.052   

05-890-432 
English for Tourism Business 

2/2557 4.123   

05-891-420 
Chinese for Business 

Communication 

2/2557 3.879   

 
ผลการประเมินคุณภาพการสอนโดยรวม 
           จากการพิจารณาของคณะกรรมการผู้รับผิดชอบหลักสูตรจากผลการประเมินคุณภาพการสอนโดยรวม พบว่า
ส่วนใหญ่ค่าคะแนนสูงกว่า 3.51  และข้อคิดเห็นของนักศึกษาในรายวิชาต่างๆ ได้รวบรวมและมีการแลกเปลี่ยนระหว่าง
อาจารย์ผู้สอน โดยที่อาจารย์ผู้สอนท่านใด ได้ค าข้อคิดเห็นในเชิงลบ หรือนักศึกษาต้องการให้อาจารย์ปรับปรุงในเรื่องใด 
ก็จะให้อาจารย์ท่านนั้นกลับไปทบทวนในเรื่องต่างๆ เพ่ือให้การสอนเกิดประสิทธิภาพสูงขึ้น จากการประเมินผลการ
เรียนของนักศึกษาในหลักสูตร มีนักศึกษาจ านวนมากโดยเฉพาะนักศึกษาปีที่ 1และ 2 ยังมีเกรดเฉลี่ยต่ ากว่าเกณฑ์ จึงได้
ให้อาจารย์ที่ปรึกษาเข้าไปให้ค าปรึกษาและดูแลนักศึกษาอย่างใกล้ชิด การแนะน าแผนการเรียน เพ่ือให้นักศึกษาปรับตัว
เองและสามารถท าให้ผลการเรียนดีขึ้นตาล าดับเหมือนกับรุ่นพี่ เมื่อนักศึกษาอยู่ในชั้นปีที่ 3 และ 4  จากผลการเรียน
พบว่า นักศึกษาเมื่อวางแผนการเรียน และมีความรับผิดชอบในตนเองมากขึ้น มีความเอาใจใส่ ท าให้ผลการเรียนดีขึ้น
อย่างเห็นได้ชัด 
ประสิทธิผลของกลยุทธ์การสอน  
มาตรฐานผล
การเรียนรู ้

สรุปข้อคิดเห็นของผู้สอน และข้อมูล
ป้อนกลับจากแหล่งต่างๆ 

แนวทางแก้ไขปรับปรุง 

คุณธรรม
จริยธรรม 

จากการพิจารณาผลการประเมินผู้เรียน
พบว่านักศึกษาส่วนใหญ่มีคุณธรรม
จริยธรรม เป็นนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ที่ยังไม่
สามารถปรับตัวเองในการเรียน นักศึกษายัง
ไม่สามารถจัดแผนการเรียนได้ ส่งผลให้
นักศึกษาขาดความรับผิดชอบในการเข้าชั้น
เรียน มาสาย ขาดเรียนบ่อย  รวมไปถึงขาด

ทางสาขามีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่าง
อาจารย์ผู้สอน อาจารย์ที่ปรึกษาของนักศึกษาในกลุ่ม
ที่มีปัญหา โดยเข้าไปให้ค าปรึกษา อธิบายว่าหลักสูตร
ความร่วมมือนักศึกษาต้องมีการจัดกระบวนการเรียน 
การท างาน แยกแยะออกจากกัน มีความรับผิดชอบใน
การเรียน และการท างาน และให้รุ่นพี่เข้ามาดูแล ให้
ค าแนะน าในการเรียนในรายวิชาต่างๆ รวมถึงการลด
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มาตรฐานผล
การเรียนรู ้

สรุปข้อคิดเห็นของผู้สอน และข้อมูล
ป้อนกลับจากแหล่งต่างๆ 

แนวทางแก้ไขปรับปรุง 

งาน การเข้าเรียนไม่ตรงเวลา ขาดการส่ง
งาน ท าให้ผลการเรียนต่ ากว่าเกณฑ์ 

กิจกรรมต่างๆ ซึ่งนักศึกษาปีที่ 1 รุ่นพี่จะให้ท า
กิจกรรมค่อนข้างมาก อาจารย์ในสาขาต้องเข้ามาดูแล
และกันนักศึกษากลุ่มนี้ออกจากกิจกรรมเนื่องจาก
นักศึกษาต้องเรียนและท างานเป็นกิจกรรมหลัก 

ความรู้ ผู้เรียนมีทักษะและความตั้งใจดีในการเรียน 
การสอนส่วนใหญ่ผ่านตามเกณฑ์ที่ก าหนด 
แต่ก็ยังมีบางส่วนที่ได้รับเกรดเฉลี่ยรวมต่ า
กว่า 2.00 

ให้อาจารย์ที่ปรึกษาท าหน้าที่เป็นผู้ดูแลโดยเช็คผล
เกรดเฉลี่ยเมื่อสิ้นภาคการศึกษานั้นๆและเรียกคนที่ได้
คะแนนต่ ากว่า 2.00 ในการลงทะเบียน ไม่สามารถ
ลงทะเบียนเรียนวิชา โดยสวท.จะล๊อคไม่ให้นักศึกษา
ลงทะเบียนด้วยตนเอง ต้องเข้ามาพบอาจารย์ที่
ปรึกษา ซึ่งอาจารย์ที่ปรึกษาจะแนะน าแผนการเรียน
และต้องได้รับความยินยอมจากอาจารย์ที่ปรึกษาก่อน 
เพ่ือช่วยให้นักศึกษาได้รู้ตนเอง และควรมีวิธีการปรับ
ตนเองอย่างไร การด าเนินการแบบนี้สามารถลด
อัตราส่วนการพ้นสภาพของนักศึกษาได้ 

ทักษะทาง
ปัญญา 

ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ประสบการณ์ต่างๆ ที่
อาจารย์แต่ละรายวิชามอบหมายให้ท างาน
ส่งตามเกณฑ์รายวิชานั้นๆ 
 

เพ่ือให้การเรียนรู้ที่ใช้ทักษะทางปัญญาได้ฝึกมากข้ึน 
คณะกรรมการผู้รบผิดชอบหลักสูตรได้มาพิจารณา
ร่วมกันกับอาจารย์ผู้สอนแต่ละรายวิชาเพ่ือออกแบบ
โดยเน้นการทดสอบเพ่ือให้นักศึกษาได้คิดวิเคราะห์
และแก้ปัญหาได้ 

ทักษะ
ความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล
และความ
รับผิดชอบ 

มีการท างานเป็นกลุ่ม มีความรับผิดชอบ 
ตามบทบาทที่ได้มอบหมาย เช่น เป็น
หัวหน้ากลุ่ม ต้องสามารถบริหารกลุ่มหรือ
ทีมได้ ซึ่งนักศึกษาบางกลุ่มก็มีปัญหา 
ท างานเป็นทีมไม่ได้ หรืออาจท าให้เกิดความ
ขัดแย้งในกลุ่มได้ 

อาจารย์ผู้สอนจะทราบปัญหาโดยที่นักศึกษาจะแจ้งให้
ทราบ ดังนั้น อาจารย์ผู้สอนต้องเรียกนักศึกษาเข้ามา
คุย และให้ข้อคิดในการท างานกลุ่ม เพราะนักศึกษา
ต้องออกไปท างาน ไม่สามารถท างานคนเดียวได้ ต้อง
เรียนรู้บทบาท หน้าที่ของแต่ละคนที่ได้รับมอบหมาย 

ทักษะการ
วิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การ
สื่อสารและการ
ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ส่วนใหญ่พบว่า เครื่องมือ อุปกรณ์ และ
โปรแกรมต่างๆ บางส่วนยังไม่เพียงพอต่อ
ความต้องการของนักศึกษาและยังตกรุ่น 
ปัญหาที่พบ นักศึกษาแจ้งว่าระบบ
อินเทอร์เน็ตช้า ไม่สามารถดาวน์โหลดได้ 

เนื่องจากนักศึกษาบริหารธุรกิจมีจ านวนค่อนข้างมาก 
การใช้เครื่องมือ คอมพิวเตอร์ ยังไม่เพียงพอ ระบบ
อินเทอร์เน็ตช้า ซึ่งข้อมูลเหล่านี้ผู้บริหารรับทราบและ
ได้มีการปรับปรุงเพ่ือให้นักศึกษาสามารถใช้งานได้ดี 
ถ้าระบบอินเทอร์เน็ตเร็ว นักศึกษาส่วนใหญ่จะใช้
สมาร์ทโฟนที่มีอยู่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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การปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่   (อาจารย์ใหม่ หมายถึง อาจารย์ใหม่ทุกคน) 
การปฐมนิเทศเพ่ือชี้แจงหลักสูตร            มี      ไม่มี  
จ านวนอาจารย์ใหม่ - คน  จ านวนอาจารย์ที่เข้าร่วมปฐมนิเทศ – คน 
 

กิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพของอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน 
 
กิจกรรมที่จัดหรือเข้าร่วม 

จ านวน  
สรุปข้อคิดเห็น และประโยชน์ที่ผู้เข้าร่วม

กิจกรรมได้รับ 
อาจารย ์ บุคลากรสาย

สนับสนุน 
โครงการฝึกอบรมเกี่ยวกับตัวบ่งชี้และ
เกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา 
พ.ศ.2557 ระดับหลักสูตร 

3 คน  เรียนรู้การประกันคุณภาพ องค์ประกอบเกณฑ์
ประกันคุณภาพ เพ่ือเรียนการประกันคุณภาพ 

โครงการสร้างความร่วมมือด้านสหกิจ
ศึกษาในสถานประกอบการ ครั้งที่ 2 

4 คน  ได้ความรู้เกี่ยวกับการบริหารจัดการสหกิจ
ศึกษาการเขียนโครงงาน  การร่วมมือกับสถาน
ประกอบการต่างๆ รวมถึงเทคนิคการเจรจาต่อ
กับผู้ประกอบการ ระบบการดูแลนักศึกษาให้มี
ประสิทธิภาพ 

โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการสหกิจ
ศึกษา หลักสูตร "คณาจารย์นิเทศสหกิจ
ศึกษา" รุ่นที่ 4 

1 คน  ได้ความรู้เกี่ยวกับการบริหารจัดการสหกิจ
ศึกษาการเขียนโครงงาน  การร่วมมือกับสถาน
ประกอบการต่างๆ รวมถึงเทคนิคการเจรจาต่อ
กับผู้ประกอบการ ระบบการดูแลนักศึกษาให้มี
ประสิทธิภาพ 

โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ "ทิศทาง
พัฒนาคณะบริหารธุรกิจ" 
 

6 คน  ทิศทางการบริหารงานของคณะ นโยบายต่างๆ 
เป้าหมาย กลยุทธ์ ทิศทางของคณะฯ เพื่อให้
คณะบรรลุเป้าหมาย 

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการเขียน
รายงานการประเมินตนเอง ประจ าปี
การศึกษา 2557  ระดับหลักสูตร 

4 คน  เรียนรู้การประกันคุณภาพ องค์ประกอบเกณฑ์
ประกันคุณภาพ เพ่ือเรียนการประกันคุณภาพ 

การฝึกอบรมผู้ประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  

1 คน  เรียนรู้การประกันคุณภาพ องค์ประกอบเกณฑ์
ประกันคุณภาพ เพ่ือเรียนการประกันคุณภาพ 

อบรมเชิงปฏิบัติการ หลักสูตร การเขียน
รายงานการประเมินตนเอง ประจ าปี
การศึกษา 2557 ระดับคณะวิชา 

1 คน  เรียนรู้การประกันคุณภาพ องค์ประกอบเกณฑ์
ประกันคุณภาพ เพ่ือเรียนการประกันคุณภาพ 
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กิจกรรมที่จัดหรือเข้าร่วม 

จ านวน  
สรุปข้อคิดเห็น และประโยชน์ที่ผู้เข้าร่วม

กิจกรรมได้รับ 
อาจารย ์ บุคลากรสาย

สนับสนุน 
โครงการอบรมอาจารย์ที่ปรึกษาสโมสร
นักศึกษาและบุคลากรที่เก่ียวข้องกับ
กิจกรรมนักศึกษา คณะบริหารธุรกิจ 
มทร.ธัญบุร ี

2 คน  อบรมอาจารย์ที่ปรึกษา การให้ค าปรีกษา
แนะน านักศึกษาในโครงการต่างๆ ในการเขียน
โครงการ การปฏิบัติงานของนักศึกษา การ
เขียนรายงานผลหลังจากด าเนินงานแล้ว 

ศึกษาดูงานโครงการ "พัฒนาบุคลากร
เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการท างานที่มี
ประสิทธิภาพ" 

3 คน  ได้ท างานเป็นทีม ปรับทัศนคติระหว่างเพื่อน
ร่วมกัน มีการแลกเปลี่ยนความคิด การท า
กิจกรรมร่วมกัน แสดงออกถึงบทบาทท่ีได้รับ
มอบหมาย 

โครงการอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะการ
สื่อสารภาษาอังกฤษส าหรับบุคลากร
ของ มทร.ธัญบุรี(ส าหรับคณาจารย์) 

1 คน  ได้วิธีการ เทคนิคในการน าเสนอในภาค
ภาษาอังกฤษ กล้าแสดงออกต่อชุมชน ในการ
ปรับบุคลิคภาพ และได้ใช้ภาษาอังกฤษในการ
เขียนรายงานทางวิชาการมากขึ้น 

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการเป็น
พิธีกรและผู้น าประชุมระดับนานาชาติ 

1 คน  ได้วิธีการ เทคนิคในการน าเสนอในภาค
ภาษาอังกฤษ กล้าแสดงออกต่อชุมชน ในการ
ปรับบุคลิกภาพ 

โครงการ "ราชมงคลธัญบุรี ก้าวไกล 
รวมพลังใจ ต้านภัยยาเสพติด" ภาคการ.
ศึกษาที่ 2 ปีการศึกษา 2557 

1 คน  ได้มีการแลกเปลี่ยนความคิดระหว่างกลุ่ม การ
ใช้เทคนิคการป้องกัน การตรวจสอบ โดยให้รุ่น
พ่ีดูแลอย่างใกล้ชิด พ่ีดูแลน้อง เพื่อให้นักศึกษา
ปลอดจากสารยาเสพติด 

โครงการอบรมการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนรายวิชาหมวดศึกษาทั่วไป 
มทร.ธัญบุรี 

1 คน  ทราบเทคนิคการสอนในราวิชาหมวดศึกษา
ทั่วไป เพื่อให้นักศึกษาได้เกิดกระบวนการ
เรียนรู้ใหม่ๆ เพิ่มขึ้น และมีส่วนร่วมในการ
เรียน ท าให้การเรียนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

โครงการอบรมเก่ียวกับตัวบ่งชี้และ
เกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษา 

3 คน  ได้รับความรู้เกี่ยวกับการประกันคุณภาพ 
กระบวนการเรียนการสอน การจัดท า มคอ.3 
ในระบบ online เพ่ือประโยชน์ของสาขาและ
อาจารย์ 

การพัฒนาเจตคติและทักษะของ
อาจารย์ที่ปรึกษาในการช่วยเหลือ
นักศึกษา 

3 คน  เพ่ือให้นักศึกษาได้รับค าปรึกษาตามหลัก
วิชาการและเทคนิคการให้ค าปรึกษา บทบาท 
ภาระหน้าที่ของอาจารย์ที่ปรึกษา คุณสมบัติ
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กิจกรรมที่จัดหรือเข้าร่วม 

จ านวน  
สรุปข้อคิดเห็น และประโยชน์ที่ผู้เข้าร่วม

กิจกรรมได้รับ 
อาจารย ์ บุคลากรสาย

สนับสนุน 
ของอาจารย์ที่ปรึกษา กากรพัฒนาความรู้ เจต
คติและทักษะที่น าไปต่อยอดช่วยเหลือ
นักศึกษาให้มีประสิทธิภาพ  

ประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ 
Joint Conference on ACTIS and 
NCOBA 

1 คน  
 
 

ได้มีการแลกเปลี่ยนความคิดระหว่างกลุ่มและ
ระดับนานาชาติ 
 

โครงการค่ายอาสาพัฒนาคุณภาพชีวิต
และการศึกษา 

1 คน 
 

 
 

ได้มีการแลกเปลี่ยนการมีจิตส านึกในคุณภาพ
ชีวิตและการศึกษา 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
ระดับคณะ 

1 คน  
 
 

ได้รับความรู้เกี่ยวกับการประกันคุณภาพ 
กระบวนการเรียนการสอนการจัดท าในระบบ 
online เพ่ือประโยชน์ของสาขาและอาจารย์ 

น าเสนอผลงานวิจัย เรือง”ความสัมพันธ์
ของสมรรถนะการปฏิบัติงานกับการ
พัฒนาสังคมแห่งการเรียนรู้” วิจัยเพื่อ
สร้างสรรค์เศรษฐกิจชุมชนสู่ประชาคม
อาเซียน” 

1 คน 
 

 
 
 

การแลกเปลี่ยนและแสดงความคิดเห็นในการ
น าเสนอผลงานวิจัย เรือง”ความสัมพันธ์ของ
สมรรถนะการปฏิบัติงานกับการพัฒนาสังคม
แห่งการเรียนรู้” วิจัยเพื่อสร้างสรรค์เศรษฐกิจ
ชุมชนสู่ประชาคมอาเซียน” 

ระบบ e-office 1 คน  ได้รับความรู้เกี่ยวกับระบบ e-office 
กระบวนการเรียนการสอนเพ่ือประโยชน์ของ
สาขาและอาจารย์ 

โครงการสร้างความรู้ความเข้าใจ
ทางด้านสหกิจศึกษา ครั้งที่ 2 

1 คน  ได้รับความรู้เกี่ยวกับทางด้านสหกิจศึกษาเพ่ือ
ประโยชน์ของสาขาและอาจารย์ 

อบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตร “การ
พัฒนาเจตคติและทักษะของอาจารย์ที่
ปรึกษาในการช่วยเหนือนักศึกษา 

1 คน  ได้รับความรู้เกี่ยวกับอาจารย์ที่ปรึกษาในการ
ช่วยเหลือนักศึกษาเพ่ือประโยชน์ของสาขาและ
อาจารย์ 

โครงการศึกษาดูงานสถานประกอบ
การณ์ส าหรับอาจารย์นิเทศ 

2 คน  ได้มีการแลกเปลี่ยนความคิดระหว่างอาจารย์
และสถานประกอบการ 

โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ “การ
เพ่ิมศักยภาพนักวิจัยใหม่” 

1 คน 
 
 

 
 
 

ได้รับความรู้เกี่ยวกับทางด้านงานวิจัยเพื่อ
ประโยชน์ของสาขาและอาจารย์ 
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กิจกรรมที่จัดหรือเข้าร่วม 

จ านวน  
สรุปข้อคิดเห็น และประโยชน์ที่ผู้เข้าร่วม

กิจกรรมได้รับ 
อาจารย ์ บุคลากรสาย

สนับสนุน 
อบรมเชิงปฏิบัติการ เรืองการใช้ 
STATA เพ่ือการประมวลผลและการ
วิเคราะห์ข้อมูล “STATA Program for 
Social Science Research”  

1 คน 
 
 

 
 
 

ได้รับความรู้เกี่ยวกับทางด้านการใช้ STATA 
เพ่ือการประมวลผลและการวิเคราะห์ข้อมูล 
“STATA Program for Social Science 
Research”  
เพ่ือประโยชน์ของสาขาและอาจารย์ 

โครงการอบรมพัฒนาอาจารย์เพ่ือเพ่ิม
ทักษะวิชาชีพเฉพาะคณะบริหารธุรกิจ 

3 คน 
 
 

 
 
 

ได้รับความรู้เกี่ยวกับทางด้านงานการเรียนการ
สอนเพ่ือประโยชน์ของสาขาและอาจารย์ 
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การบริหารหลักสูตร 
ปัญหาในการบริหารหลักสูตร ผลกระทบของปัญหาต่อสัมฤทธิ์ผลตาม

วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
แนวทางการป้องกันและแก้ไขปัญหา

ในอนาคต 
เป็นปัญหาที่เกิดจากหลักสูตร
เทียบโอน ต้องหาข้อมูลของ
นักศึกษาเพ่ือเปิดรายวิชาให้ตรง
กับความต้องการของนักศึกษา 
เนื่องจากนักศึกษาแต่ละคน
ลงทะเบียนเรียนไม่ตรงกันท าให้
เปิดรายวิชาไม่ตรงกับแผนการ
เรียน 

การบริหารหลักสูตรมีความซับซ้อนมาก
ขึ้น ส าหรับนักศึกษาหลักสูตรเทียบโอน 
การบริหารหลักสูตรต้องมีความ
ระมัดระวังในการเปิดรายวิชา เพื่อให้
นักศึกษาเรียนตามแผนและศึกษาครบ
หลักสูตรภายในระยะเวลา 4 ปี 

ต้องมีข้อมูลการลงทะเบียนของ
นักศึกษา เพ่ือจะได้จัดหลักสูตรให้มี
ความเหมาะสม การล าดับความยาก
ง่ายของรายวิชาที่เรียนและสอดคล้อง
กับสถานการณ์จริง 

 
 
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

ตัวบ่งชี้/ผลการด าเนินงาน 
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
ผลการด าเนินงาน 
  1. ระบบการด าเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบันโดยมีส่วนร่วมของอาจารย์ประจ าหลักสูตรเพื่อให้มีสิ่ง  
สนับสนุนการเรียนรู ้
                ส าหรับสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษานั้นมีการด าเนินการเพ่ือจัดเตรียมสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้แก่
นักศึกษาโดยแยกเป็น 2 ส่วนคือ 
                1. มหาวิทยาลัย มีการมอบหมายให้หน่วยงานต่าง ๆ รับผิดชอบในการจัดเตรียมสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้แก่
นักศึกษาดังนี้ แผนกอาคารสถานที่ จัดหาห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ เครื่องมืออุปกรณ์ท่ีเหมาะสมเพียงพอต่อการเรียน
การสอน  ส านักวิทยบริการมีหน้าที่ให้บริการด้านเอกสารและข้อมูล  โดยส านักวิทยาบริการให้บริการด้านห้องสมุดที่มี
ต ารา หนังสือ คอมพิวเตอร์เพ่ือการใช้งาน สื่อการเรียน online ห้องค้นคว้าแก่นักศึกษา ห้องประชุม เอกสารการตีพิมพ์
ต่าง  ๆ มีฐานข้อมูลเพื่อการค้นคว้าเพื่อการท าวิจัย  มีการจัดเตรียม Wifi ความเร็วสูงเพื่อให้นักศึกษาได้ใช้เพื่อค้นหา
ข้อมูลต่าง ๆ  ทุกสิ้นปีการศึกษามหาวิทยาลัยจะมีการประเมินความพึงพอใจในการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ ที่เป็นสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษา และมีการน าผลการประเมินเข้าท่ีประชุมฝ่ายบริหารและเสนอแนวทางการปรับปรุง
แก้ไขอย่างสม่ าเสมอ 
                 2. การมีส่วนร่วมของอาจารย์ประจ าหลักสูตรในการจัดเตรียมสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้คือ อาจารย์ประจ า
หลักสูตรเสนอของบประมาณเพ่ือซื้อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ที่จ าเป็นแก่หลักสูตร ตามระบบและกลไกท่ีก าหนดไว้ ดังนี้   
               (1) อาจารย์ประจ าหลักสูตรพิจารณาว่าหลักสูตรควรต้องมีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้อะไรบ้าง เช่น ต ารา 

หมวดที ่5  การบริหารหลักสูตร 
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ตัวบ่งชี้/ผลการด าเนินงาน 
หนังสือ ห้องปฏิบัติการ ครุภัณฑ์ วัสดุการเรียนการสอน และพิจารณาจากข้อเสนอแนะจากนักศึกษาจากผลการ
ประเมินคุณภาพการเรียนการสอนและสิ่งสนับสนุน 
             (2) เขียนโครงการเพ่ือเสนอของบประมาณซึ่งมีทั้งงบประมาณรายจ่าย และงบประมาณรายได้ ในส่วนของ
ต ารา หนังสือที่ใช้ประกอบการเรียนการสอน สามารถเสนอให้ห้องสมุดจัดซื้อได้ตามงบประมาณที่มีอยู่  ในส่วนของวัสดุ
ประกอบการเรียนการสอนเสนอให้แผนกพัสดุจัดซื้อ 
             (3) ฝ่ายงบประมาณและแผนจัดท าสรุปแผนงบประมาณรายได้ และงบประมาณรายจ่าย ตามท่ีอาจารย์
ประจ าหลักสูตรเสนอ น าเข้าที่ประชุมกรรมการบริหารคณะ และน าเสนอมหาวิทยาลัย 
             (4) แจ้งผลงบประมาณที่ได้รับแก่อาจารย์ประจ าหลักสูตร  อาจารย์ประจ าหลักสูตรด าเนินการในส่วนของ
โครงการต่าง ๆ เพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้ คณะบริหารด าเนินการจัดซื้อ จัดจ้างตามงบประมาณที่ได้รับการอนุมัติ  เพ่ือ
ตอบสนองความต้องการของหลักสูตรแต่ละหลักสูตร 
               (5) ฝ่ายวิจัยและพัฒนาจัดท าแบบสอบถามเพ่ือประเมินคุณภาพ และความเหมาะสมของสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ของแต่ละหลักสูตร  จากนักศึกษา และอาจารย์  ส่งผลการประเมินให้กับอาจารย์ประจ าหลักสูตรแต่ละหลักสูตร 
            (6) ประธานหลักสูตรน าผลการประเมินที่ได้รับมาพิจารณา และเสนอแนวทางปรับปรุงตามผลการประเมินที่
ได้รับ น าเสนอกรรมการบริหารคณะ เพ่ือพิจารณา และให้ขอเสนอแนะแนวทางเพ่ิมเติม 
            (7) ประธานหลักสูตรรับข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการบริหารคณะ น าเข้าประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
เพ่ือจัดท าแผนปรับปรุงสิ่งสนับสนุนเพื่อของบประมาณในปีถัดไป   
         โดยคณะบริหารธุรกิจมีการมอบหมายรองคณบดีฝ่ายบริหารและวาง แผน   งานอาคารสถานที่เป็นผู้รับผิดชอบ
ในการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ โดยคณะบริหารมีงบประมาณส าหรับสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้จ านวนมาก  มีการซื้อ
โปรแกรมบัญชีเพื่อใช้ประกอบการเรียนการสอน มีห้อง Smart Classroom เพ่ือให้อาจารย์ใช้สอน มีอุปกรณ์
ประกอบการเรียนการสอนที่ทันสมัยทุกห้องเรียน มีสถานที่ให้นักศึกษาได้ท ากิจกรรมต่าง ๆ  มีห้องสมุดของคณะฯที่
พร้อมด้วยหนังสือ ต ารา วารสาร  วิทยานิพนธ์ คอมพิวเตอร์  สื่อการเรียนการสอน นอกจากนี้ยังมีห้องสมุดโครงการ
ปริญญาโทที่นักศึกษาสามารถหาข้อมูลได้ มีการจัดเครื่องคอมพิวเตอร์เพ่ือให้นักศึกษาใช้สืบค้นข้อมูลได้ที่อาคาร 4 ทุก
ชั้น  และเมื่อสิ้นปีการศึกษาฝ่ายพัฒนานักศึกษาจะมีการประเมินความพึงพอใจต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ และน าผล
การประเมินเข้าท่ีประชุมกรรมการบริหารคณะ เพ่ือรับข้อเสนอแนะในการปรับปรุงต่อไป 
กระบวนการประเมินผล 
                 หลักสูตรมีการประเมินผลสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ พบว่าจากการสอบถามนักศึกษาพบว่า ระบบ wifi ยังมี
ข้อจ ากัดด้านความเร็ว ท าให้การค้นคว้าข้อมูลต่างๆ ยังคงต้องมีการปรับปรุงต่อไป จึงได้แจ้งให้ผู้บริหารทราบ
ข้อบกพร่องต่างๆ เพื่อน าไปปรับปรุงต่อไป ส่วนสิ่งสนับสนุนในเรื่องอ่ืนๆ เช่น ห้องเรียน คอมพิวเตอร์ มีความพร้อมซึ่ง
นักศึกษามีความพึงพอใจต่อสิ่งสนับสนุนอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 3.20 เป็นผลจากสิ่งสนับสนุนยังไม่ดีพอ ควรมี
การปรับปรุงให้นักศึกษามีความพึงพอใจมากกว่านี้  
(เอกสารรายงานการประชุมครั้งที่ 4) 
2. จ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน 
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ตัวบ่งชี้/ผลการด าเนินงาน 
                 คณะฯมีสิ่งสนับสนุนที่จัดเตรียมให้ ดังนี้ห้องเรียนจ านวน 61 ห้อง ห้องSmart Classroom จ านวน 2 
ห้อง ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 10 ห้อง  ห้องสมุด 2 ห้อง มีหนังสือ ต าราที่หลากหลายของแต่ละหลักสูตร ในส่วน
ของต าราของแต่ละหลักสูตรอาจารย์ประจ าหลักสูตรมีส่วนร่วมในการเลือกซ้ือหนังสือที่เหมาะสมและทันสมัย  ห้อง
กิจการนักศึกษา 1 ห้อง  ในห้องเรียนและห้องปฏิบัติการทุกห้องมีอุปกรณ์ท่ีอ านวยความสะดวกในการเรียนการสอน
ครบถ้วนและทันสมัย มีช่างคอมพิวเตอร์ ฝ่ายโสต และฝ่ายช่างไฟฟ้า ท าหน้าที่ดูแลอุปกรณ์ต่าง ๆ หากอุปกรณ์ไม่
สามารถใช้งานได้สามารถตามช่างที่เก่ียวข้องได้ทันที ที่ผ่านมาคณะบริหารมีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอ และ
เหมาะสมกับหลักสูตร 
             นอกจากนี้ในปีการศึกษา 2558 จะมีการเพิ่มห้องปฏิบัติการเพ่ือให้สอดคล้องกับปรัชญาของมหาวิทยาลัย
และหลักสูตร คือบัณฑิตนักปฏิบัติ โดยคณะจะมีการเพ่ิมห้องปฏิบัติการการเงนิ ห้องปฏิบัติการด้านเศรษฐศาสตร์ 
ห้องปฏิบัติการทางภาษาและมีการจัดซื้อฐานข้อมูลเพื่อส่งเสริมการท าวิจัยของนักศึกษา  
กระบวนการประเมินผล 
                 หลักสูตรมีการประเมินผลสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ พบว่าจากการสอบถามนักศึกษาพบว่า ระบบ wifi ยังมี
ข้อจ ากัดด้านความเร็ว ท าให้การค้นคว้าข้อมูลต่างๆ ยังคงต้องมีการปรับปรุงต่อไป จึงได้แจ้งให้ผู้บริหารทราบ
ข้อบกพร่องต่างๆ เพื่อน าไปปรับปรุงต่อไป ส่วนสิ่งสนับสนุนในเรื่องอ่ืนๆ เช่น ห้องเรียน คอมพิวเตอร์ มีความพร้อมซึ่ง
นักศึกษามีความพึงพอใจต่อสิ่งสนับสนุนอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 3.20 เป็นผลจากสิ่งสนับสนุนยังไม่ดีพอ ควรมี
การปรับปรุงให้นักศึกษามีความพึงพอใจมากกว่านี้  
(เอกสารรายงานการประชุมครั้งที่ 4) 
 
 3. กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
            คณะฯมีการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ โดยฝ่ายพัฒนา
นักศึกษาเป็นผู้ด าเนินการและน าผลการประเมินเข้าท่ีประชุมกรรมการบริการคณะเพ่ือรับข้อเสนอแนะ  และแจ้งผลการ
ประเมินแก่อาจารย์ประจ าหลักสูตร นอกจากนี้ยังมีการประเมินคุณภาพของสิ่งสนับสนุนผ่านระบบของ สวท. โดย
อาจารย์ผู้สอนต้องน าผลการประเมินเขียนไว้ใน มคอ. 5 ของรายวิชาดังกล่าว ตามขั้นตอนดังนี้ 

1. ผู้สอนน าผลการประเมินความพึงพอใจมาแยกเป็น 2 ประเด็นคือ  สิ่งสนับสนุนทั่วไป กับสิ่งสนับสนุนการ
เรียนการสอน  

2. หากพบความไม่พึงพอใจด้านสิ่งสนับสนุนทั่วไป อาจารย์ผู้สอนต้องแจ้งประธานหลักสูตรโดยเขียนไว้ใน 
มคอ. 5  เพ่ือประธานหลักสูตรจะต้องรวบรวมและน าเสนอคณะกรรมการบริหารคณะต่อไป เพื่อให้คณะฯ
ด าเนินการแก้ไขปัญหา 

3. หากพบความไม่พึงพอใจด้านสิ่งสนับสนุนการศึกษา อาจารย์ผู้สอนต้องแจ้งประธานหลักสูตร โดย 
เขียนไว้ใน มคอ. 5  พร้อมข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุง  เพ่ือประธานหลักสูตรจะได้น ามา 
จัดท า มคอ. 7 และด าเนินการปรับปรุงเพื่อให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษาต่อไป  
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ตัวบ่งชี้/ผลการด าเนินงาน 
กระบวนการประเมินผล 
                ในปีการศึกษา 2557 ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา และอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการสอน 
จากการสอบถามนักศึกษาพบว่า ระบบ wifi ยังมีข้อจ ากัดด้านความเร็ว ท าให้การค้นคว้าข้อมูลต่างๆ ยังคงต้องมีการ
ปรับปรุงต่อไป จึงได้แจ้งให้ผู้บริหารทราบข้อบกพร่องต่างๆ เพื่อน าไปปรับปรุงต่อไป ส่วนสิ่งสนับสนุนในเรื่องอ่ืนๆ เช่น 
ห้องเรียน คอมพิวเตอร์ มีความพร้อมซึ่งนักศึกษามีความพึงพอใจต่อสิ่งสนับสนุนอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 3.20 
เป็นผลจากสิ่งสนับสนุนยังไม่ดีพอ ควรมีการปรับปรุงให้นักศึกษามีความพึงพอใจมากกว่านี้    (เอกสารรายงานการ
ประชุมครั้งที่ 4) 
         
การประเมินตนเอง 
ตัวบ่งชี้ที่ 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

เป้าหมาย คะแนนประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย คะแนนประเมินของกรรมการ 
4 4 บรรลุเป้าหมาย  
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ข้อคิดเห็นหรือสาระจากผู้ประเมิน ความเห็นของผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

การน าไปด าเนนิการวางแผนหรือปรับปรุง
หลักสูตร 

การจัดการเรียนการสอนสามารถ
ด าเนินการได้ตามกรอบมาตรฐาน
วิชาชีพ 

การจัดการเรียนการสอน
สามารถด าเนินการได้หลักสูตร
ตามแผนการเรียนที่ก าหนดไว้ 

มีการด าเนินการได้ตามแผนการเรียนที่
ก าหนดไว้ บางรายวิชาเห็นควรให้มีการปรับ
เป็นรายวิชาที่มีหน่วยกิตท้ังชั่วโมงทฤษฎีและ
ปฏิบัติควบคู่เพื่อให้สอดคล้องตามนโยบาย
ของมหาวิทยาลัยฯ 

 
สรุปการประเมินหลักสูตร 
การประเมินจากผู้ที่ส าเร็จการศึกษา  (รายงานตามปีที่ส ารวจ) วันที่ส ารวจ  พฤษภาคม  2558 

ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมิน ข้อคิดเห็นของคณาจารย์ต่อผลการประเมิน 
เพ่ือให้สอดคล้องตามนโยบายของคณะและมหาวิทยาลัยที่
เน้นบัณฑิตให้เป็นนักปฏิบัติจึงเห็นควรให้ปรับจ านวน
ชั่วโมงท่ีเป็นปฏิบัติให้เพิ่มมากขึ้นกว่าเดิม 
 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ในสาขาวิชาเห็น
ควรว่าควรปรับจ านวนชั่วโมงปฏิบัติเพิ่มมากข้ึนเพ่ือท าให้
นักศึกษาเป็นบัณฑิตนักปฏิบัติสอดคล้องกับนโยบายของ
มหาวิทยาลัยฯ 

ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมิน จ านวนชั่วโมงปฏิบัติเพิ่มมากขึ้นกว่าเดิม เป็นอัตราชั่วโมง
ทฤษฎีต่อชั่วโมงปฏิบัติ 48.15 :  51.85 
 
 
การประเมินจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง (ผู้ใช้บัณฑิต) 
กระบวนการประเมิน   ใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดย สวท. 
ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมิน ข้อคิดเห็นของคณาจารย์ต่อผลการประเมิน 

เรื่องทักษะทางภาษาอังกฤษของบัณฑิต
ที่ต้องพัฒนา 

ทางคณะได้จัดโครงการอบรมภาษาอังกฤษให้กับนักศึกษาและให้นักศึกษาไป
ทดสอบภาษาอังกฤษตามท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด เพ่ือสร้างทักษะให้กับ
นักศึกษาและสอดคล้องกับความต้องการของผู้ประกอบการ 

เรื่องการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิต 
- การพัฒนาตัวเองในสังคมของ

ภาวะเป็นผู้น า 

- การเตรียมความพร้อมให้เข้าสู่

การปฏิบัติงานจริง 

หลักสูตรได้น าข้อวิพากษ์เข้าในที่ประชุมของสาขา เพ่ือแจ้งให้อาจารย์ทุกคน
ได้ทราบว่าบัณฑิตท่ีจบการศึกษาออกไปแล้ว เป็นอย่างไร ข้อแนะน าต่างๆ 
เป็นข้อแนะน าที่ดี จะน าไปเพิ่มในรายวิชาต่างๆ การแทรกจริยธรรมให้
นักศึกษาได้ตระหนักถึงความรับผิดชอบ ความซื่อสัตย์ การมีความรู้ที่
หลากหลาย มีความรู้รอบด้านว่าประเทศไทยจะเข้าสู่ประชาคมอาเซี่ยน ต้อง

หมวดที ่6 ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพหลักสูตรจากผู้ประเมิน 
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- นอกจากการพัฒนาด้านความรู้

แล้วสิ่งส าคัญ 

ที่หน่วยงานต้องการให้สถาบันการศึกษา

ทุกแห่งเน้นการพัฒนาคุณลักษณะของ

บัณฑิตที่จบออกมามีคุณธรรมและมีวินัย

ความรับผิดชอบต่อหน้าที่ของตนเอง 

โดยเฉพาะการเปิด AEC จะท าให้

แรงงานเกิดการเคลื่อนย้าย แรงงานที่มี

คุณภาพจากประเทศเ พ่ือนบ้านจะ

สามารถเข้ามาแทนแรงงานของเราโดยมี

ต้นทุนด้านภาษาและค่าตอบแทนที่

ดีกว่า ซึ่งจะมีผลต่อเด็กจบใหม่ ฉะนั้น

ความมีวินัยและความรับผิดชอบ จะเป็น

อีกจุดหนึ่งที่ท าให้บัณฑิตสามารถออกสู่

ตลาดแรงงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

มีทักษะการใช้ภาษาต่างประเทศ ต้องให้ความส าคัญกับการเรียนรู้ใหม่ 
สนับสนุนให้นักศึกษาเข้าอบรมในโครงการต่างๆ เช่น อบรมภาษาอังกฤษ 
ความรู้การใช้ภาษาอังกฤษธุรกิจเพ่ือเตรียมความพร้อมเข้าสู่ประชาคม
อาเซียน 

ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมิน  เพ่ือเพ่ิมทักษะให้กับบัณฑิตในการสื่อสารด้านภาษาอังกฤษ
และสอดคล้องกับความต้องการของผู้ประกอบการ 
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ความก้าวหน้าของการด าเนนิงานตามแผนที่เสนอในรายงานของปีท่ีผ่านมา 

แผนด าเนินการ ก าหนดเวลาที่แล้ว
เสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ ความส าเร็จของแผน/เหตุผลที่ไม่
สามารถด าเนินการได้ส าเร็จ 

1.สนับสนุนให้นักศึกษาท ากิจกรรม
เชิงทะนุบ ารุงศิลปะในการบูรณาการ
วิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทาง
ธุรกิจเพ่ือให้นักศึกษามีจิตส านึกใน
การอนุรักษ์ความเป็นไทยเพ่ือความ
ยั่งยืน 

ภาคการศึกษาที่ 
2/2557 

สาขาวิชาการ 
บริหารธุรกิจ
ระหว่าง
ประเทศ 

ส าเร็จตามแผน  

2.สนันสนุนให้นักศึกษาเข้าร่วม
กิจกรรมการแข่งขันทางวิชาการ
ต่างๆ เพชรราชมงคล การประกวด
พูดสุนทรพจน์ภาษาอังกฤษเป็นต้น 

ภาคการศึกษาที่ 
1-2/2557 

สาขาวิชาการ 
บริหารธุรกิจ
ระหว่าง
ประเทศ 

ส าเร็จตามแผน  การเข้าร่วมการ
แข่งขันในปี 2557 ต้องกลับมา
ทบทวนวางแผนในปีการศึกษา
ถัดไป 

3.สนับสนุนให้นักศึกษามีส่วนร่วม
การท าวิจัยโดยน าโครงการบริการ
วชิาการทางสังคมกับชุมชนบูรณา
การกรับการเรียนการสอนและการ
วิจัย ให้นักศึกษามีส่วนร่วมการออก
แบบสอบถาม การเก็บข้อมูล การ
วิเคราะห์ผล เป็นต้น 

ภาคการศึกษาที่ 
2/2557 

สาขาวิชาการ 
บริหารธุรกิจ
ระหว่าง
ประเทศ 

ไม่เป็นไปตามแผน เนื่องจาก ปี 
2557 สาขาวิชาการบริหารธุรกิจ
ระหว่างประเทศไม่ได้เสนอ
โครงการวิจัย ดังนั้น จึงไม่สามารถ
น าโครงการบริการวิขาการมาบูรณา
กับงานวิจัยได้ 

 
 
ข้อเสนอในการพัฒนาหลักสูตร 

1. ข้อเสนอในการปรับโครงสร้างหลักสูตร (จ านวนหน่วยกิต รายวิชาแกน รายวิชาเลือกฯ) 
2.  ข้อเสนอในการเปลี่ยนแปลงรายวิชา (การเปลี่ยนแปลง เพ่ิมหรือลดเนื้อหาในรายวิชา การเปลี่ยนแปลง

วิธีการสอนและการประเมินสัมฤทธิผลรายวิชาฯ) 
3.  กิจกรรมการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน     

 
 

หมวดที ่7 แผนการด าเนินการเพ่ือพัฒนาหลักสูตร 
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แผนปฏิบัติการใหม่ส าหรับปี 2558 
แผนด าเนินการ ก าหนดเวลาที่แล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ ความส าเร็จของแผน/

เหตุผลที่ไม่สามารถ
ด าเนินการได้ส าเร็จ 

1.ท าความร่วมมือกับบริษัท
ต่างประเทศเพ่ือจะให้นักศึกษา
ไปฝึกงานในระหว่างเรียนและ
สามารถใช้ภาษาอังกฤษและ
ภาษาต่างประเทศได้อย่างมี
ประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน 
 

ภาคการศึกษาที่ 
2/2558 

สาขาวิชาการ 
บริหารธุรกิจระหว่าง
ประเทศ 

 

2.สนับสนุนให้นักศึกษาท า
กิจกรรมเชิงทะนุบ ารุงศิลปะใน
การบูรณาการวิชาต่างๆเพ่ิม
มากขึ้นเพ่ือให้นักศึกษามี
จิตส านึกในการอนุรักษ์ความ
เป็นไทยเพ่ือความยั่งยืน 
 

ภาคการศึกษาที่ 
1/2558 

สาขาวิชาการ 
บริหารธุรกิจระหว่าง
ประเทศ 

 

3.สนันสนุนให้นักศึกษาเข้าร่วม
กิจกรรมการแข่งขันทาง
วิชาการต่างๆที่ใช้
ภาษาต่างประเทศเพ่ิมมากขึ้น 
 

ภาคการศึกษาที่ 
1-2/2557 

สาขาวิชาการ 
บริหารธุรกิจระหว่าง
ประเทศ 

 

 
 
ระบุแผนการปฏิบัติการแต่ละแผน วันที่คาดว่าจะสิ้นสุดแผน และผู้รับผิดชอบ 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร :รศ.ดร.เนตร์พัณณา  ยาวิราช 
 
ลายเซ็น : ______________________________________ วันที่รายงาน : __________________________ 
 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร :รศ.อภิรดา  สุทธิสานนท์ 
 
ลายเซ็น : ______________________________________ วันที่รายงาน : __________________________ 
 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร :อาจารย์สุวภัทร  จันทร์เมฆา 
 
ลายเซ็น : ______________________________________ วันที่รายงาน : __________________________ 
 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร :อาจารย์บุบผา  โสภาสพ 
 
ลายเซ็น : ______________________________________ วันที่รายงาน : __________________________ 
 
ประธานหลักสูตร : ผศ.สุรางค์  เทพศิริ 
 
ลายเซ็น : ______________________________________ วันที่รายงาน : __________________________ 
 
เห็นชอบโดย : ดร.ศรากุล  สุโคตรพรหมมี (หัวหน้าภาควิชา) 
 
ลายเซ็น : ______________________________________ วันที่รายงาน : __________________________ 
 
เห็นชอบโดย : ผศ.ดร. นาถรพี  ชัยมงคล (คณบดี) 
 
ลายเซ็น : ______________________________________ วันที่รายงาน : __________________________ 
 
เอกสารประกอบรายงาน 
1. ส าเนารายงานรายวิชาทุกวิชา 
2. วิธีการให้คะแนนตามก าหนดเกณฑ์มาตรฐานที่ใช้ในการประเมิน 
3. ข้อสรุปผลการประเมินของบัณฑิตที่จบการศึกษาในปีที่ประเมิน 
4. ข้อสรุปผลการประเมินจากบุคคลภายนอก 


