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รายงานผลการประเมินตนเอง 
 

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารธุรกิจระหว่างประเทศ  
นานาชาต ิ(ปรับปรุง 2554) 

 
คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ี

 
ประจ าปีการศึกษา 2557  

(ระยะเวลาการเก็บข้อมูล 1 สิงหาคม 2557 – 31 กรกฎาคม 2558)       
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สรุปผลการประเมินตนเอง 
องค์ประกอบ คะแนนประเมินตนเองเฉลี่ย ระดับคุณภาพ 

1. เกณฑ์ก ากับมาตรฐาน ผ่าน  

2. บัณฑิต 4.01 ดีมาก 

3. นักศึกษา 3.00 ดี 

4. อาจารย์ 3.67 ดี 

5.หลักสูตร การเรียนการ
สอน การประเมินผู้เรียน 

3.50 ดี 

6. สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 4.00 ดี 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของทุก
องค์ประกอบ 

3.54 ดี 
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การรายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารธุรกิจระหว่างประเทศ(นานาชาติ) พ.ศ. 2554 

คณะบริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
ประจ าปีการศึกษา 2557       วันที่รายงาน 13 กรกฎาคม 2558 

 
 
 
รหัสหลักสูตร 2548191104066 

 

อาจารยป์ระจ าหลักสูตร 

มคอ. 2 ปัจจุบนั 
หมายเหตุ 

(ว.ด.ป.ที่แต่งต้ัง/เปลี่ยนแปลงพร้อมเหตุผล) 
ดร.อุมาวส ี ศรีบุญลือ ดร.อุมาวส ี ศรีบุญลือ* 2/2557 ในภาคการศึกษาที่ 2 ปีการศึกษา 2557 

หลักสตูรมีการเปลี่ยนแปลงอาจารย์ประจ าหลักสูตร
เพื่อให้คุณภาพอาจารย์ประจ าหลกัสูตรตรงตามมาตรฐาน
ตามกรอบคณุวุฒิ (TQF)  
(หลักฐานการเปลี่ยนอาจารย์ประจ าหลักสูตร) 
 

ผศ.ดร.สภุา ทองคง ผศ.ดร.กุสมุา ด าพิทักษ์ 
ผศ.ฉัตรปารี   อยู่เย็น ผศ.ปัทมน์ฉัตต์  อนุรักษ์ฤานนท์ 
ดร.อภสิิทธ์ิ  ตั้งเกียรตศิิลป ์ ผศ.ทรรศิน   ศรีวราพงศ ์

อ.ธฤษญา  ขันแก้ว ดร.กนกพร  ชัยประสิทธ์ิ 

*ประธานหลักสูตร 
 

คุณวุฒิและต าแหน่งอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

ชื่อ-นามสกุล 
ต าแหน่งทาง

วิชาการ 
คุณวุฒิ-สาขา สถาบันทีส่ าเร็จการศึกษา 

ปีที่ส าเร็จ
การศึกษา 

ดร.อุมาวสี  ศรีบุญลือ* 
 

อาจารย ์ D.B.A. (International Marketing) 
M.B.A.(Marketing) 
บธ.บ.(การตลาด) 

Alliant International University , USA  
Alliant International University , USA  
มหาวิทยาลยัหอการค้าไทย 

2551 
2546 
2543 

ผศ.ดร.กุสุมา ด าพิทักษ ์ ผู้ช่วย
ศาสตราจารย ์

ปร.ด. (บริหารธุรกิจ) 
บช.ม. (การบัญชีการเงิน) 
บธ.บ. (การบัญชี) 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

2557 
2533 
2525 

ผศ.ปัทมน์ฉัตต์  อนุรักษ์ฤานนท ์ ผู้ช่วย
ศาสตราจารย ์

บช.ม. (บัญชีการเงิน) 
บช.บ. (บัญชี) 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

2535 
2525 

ผศ.ทรรศิน   ศรวีราพงศ์ ผู้ช่วย
ศาสตราจารย ์

ศม. (เศรษฐศาสตร์) 
วท.บ. (เศรษฐศาสตร์) 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

2539 
2532 

ดร.กนกพร  ชยัประสิทธิ*์ อาจารย ์ Ph.D. (International Business) 
M.B.A. (Marketing) 
สป.ม. (สถิติประยุกต์) 
วท.บ. (สถิติประยกุต์) 

De Montfort University, England 
University of Lincoln, England 
สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 

2556 
2545 
2537 
2535 

 

หมวดที ่1 ข้อมูลทัว่ไป 
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อาจารย์ผู้สอน 

ชื่อ-นามสกุล 
ต าแหน่ง

ทางวิชาการ 
คุณวุฒิ-สาขา สถาบันทีส่ าเร็จการศึกษา 

ปีที่ส าเร็จ
การศึกษา 

ผศ.ดร.สุดาพร    กุณฑลบุตร 
 

ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ 

ปร.ด.ธุรกิจระหวา่งประเทศ) 
M.B.A. ( (International Trade) 
นศ.บ.(การ ประชาสัมพันธ์)  

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล ธัญบุร ี
University of Sarasota,Florida USA 
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลัย 

2555 
2541 
2525 

ดร.วาสนา   ศิลป์รุ่งธรรม 
 

อาจารย ์ ปร.ด.(ธุรกิจระหวา่งประเทศ) 
บธ.ม. (การจัดการ) 
 

วท.บ.(บริหารธุรกจิเกษตร) 
 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ี
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจา้คุณทหาร
ลาดกระบัง 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจา้คุณทหาร
ลาดกระบัง 

2557 
2543 

 
2539 

ดร.ศรากุล   สุโคตรพรหมม ี อาจารย ์ ปร.ด.(ธุรกิจระหวา่งประเทศ) 
บธ.ม.( International Business) 
บธ.บ.(การตลาด) 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ธัญบรุี 
มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

2557 
2540 
2534 

ดร.กนกพร    ชยัประสิทธิ ์
 

อาจารย ์ Ph.D. (International Business) 
M.B.A. (Marketing) 
สป.ม. (สถิติประยุกต์) 
วท.บ. (สถิติประยกุต์) 

De Montfort University, England 
University of Lincoln, England 
สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 

2556 
2545 
2537 
2535 

ดร.อุมาวสี   ศรีบุญลือ อาจารย ์ D.B.A. (International Marketing)  
M.B.A. (Marketing)  
บธ.บ.(การตลาด) 

Alliant International University , USA  
Alliant International University , USA  
มหาวิทยาลยัหอการค้าไทย 

2551 
2546 
2543 

อ.คมสัน ตฤณชาติวณิชย ์ อาจารย ์ M.Sc. (Information Technologies) 
M.B.A. (Finance)  
ศศ.บ.(เศรษฐศาสตร์)  

Louisiana Tech University, USA 
University of North Texas, USA 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

2544 
2540 
2537 

อ.เมทินี   รัษฎารักษ์ อาจารย ์ ศศ.ม.(โบราณคดี จารึกภาษาไทย) 
ศศ.บ.จารึกภาษาไทย 

มหาวิทยาลัยศิลปากร 
มหาวิทยาลัยศิลปกร 

2541 
2537 

อ.สุวภัทร    จันทร์เมฆา อาจารย ์ ศศ.ม.(ภาษาศาสตร์) 
ศศ.บ. (ภาษาอังกฤษธุรกจิ) 

มหาวิทยาลัยมหิดล 
สถาบันราชภฏักาญจนบุร ี

2545 
2537 

อ.บุบผา      โสภาสพ อาจารย ์ ศศ.ม.(ภาษาอังกฤษ) 
ศศ.บ.(ภาษาอังกฤษธุรกิจ) 

มหาวิทยาลัยนเรศวร 
สถาบันราชภฏัพระนคร 

2549 
2539 

Mr. Ryan    Frederogaya อาจารย ์ บธ.ม.(การจัดการ) 
บธ.บ.(การจัดการ) 
 

มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 
South Philippine adventiht college 
Philippines 

2010 
2004 

อ.ชุลีกร   ชนะสิทธิ ์ อาจารย ์ วท.ม. (การจัดการโลจิสตกิส์)  
วท.บ.(วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยกีาร
อาหาร) 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 

2555 
 

2550 
อ.พุทธิวัต    สิงห์ดง อาจารย ์ M.A. (Transport and Logistics 

Management) 
วท.บ. (เทคโนโลยีการพิมพ์) 

University of Greenwich (U.K) 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลย ี
พระจอมเกล้าธนบุร ี

2555 
 

2551 
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อาจารย์พิเศษ 
ล าดับ ชื่อ-สกลุ คุณวุฒิ ต าแหน่ง สถานที่ท างาน 

1 ดร.สุพิน  ฉายศริิไพบูลย ์ D.B.A. ที่ปรึกษาบริษัทแอดวานซไ์ลฟ์
ประกันชีวิต 

บริษัทแอดวานซ์ไลฟ์ประกันชีวิต 

2 อ.เบญจรตัน ์ ไชยมั่นคง M.B.A. รองผู้จัดการฝ่ายการตลาดและ
ธุรกิจต่างประเทศ 

บ.ธนภิญโญ จ ากัด 

3 อ.ไชยยศ ไชยมั่นคง M.B.E. นักวิชาการอิสระ - 
4 Dr..Tenzin Rabgyal Ph.D. - Coordinator, Admission and 

Schorlarship Office 
- Senior Program Office, 
External Relations and 
Communications Office 

Asian Institute of Technology 

 
สถานที่จัดการเรียนการสอน     อาคารเรียน อาคาร 3  และอาคารเรียนรวมและปฏิบัติการ 
                                        จ านวนห้องบรรยาย……8…….ห้อง     /    จ านวนห้องปฏิบัติการ....-........ห้อง 
                                        คณะบริหารธุรกิจ      มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  
           

การก ากับให้เป็นไปตามมาตรฐาน  
 เกณฑ์การประเมิน/ผลการด าเนินงาน 
1 จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

ผลการด าเนินงาน 
จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร มีทั้งหมด  5   คน 
 

ต าแหน่งทางวิชาการ 
วุฒิการศึกษา 

อาจารย ์ ผศ. รศ. ศ. 

ปริญญาตรี - - - - 
ปริญญาโท - 2 - - 
ปริญญาเอก 2 1 - - 

 

   เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนด 
   ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด (ระบุเหตุผล)................................................................. .............................. 
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 เกณฑ์การประเมิน/ผลการด าเนินงาน 
2 คุณสมบัติของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

ผลการด าเนินงาน 
          อาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า หรือ ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ   
ไม่ต่ ากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ ในสาขาที่ตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาที่เปิดสอนอย่างน้อย  2  คน คือ  
          1.  ชื่อ ดร.อุมาวสี   ศรีบุญลือ คุณวุฒิ ปริญญาเอก ต าแหน่งทางวิชาการ อาจารย์ 
           2.  ชื่อ ดร.กนกพร    ชัยประสิทธิ์ คุณวุฒิ ปริญญาเอก ต าแหน่งทางวิชาการ อาจารย์ 

 

          และอาจารย์ประจ าหลักสูตร อีก 3 คน คือ  
          3.  ชื่อ ผศ.ดร.กุสุมา ด าพิทักษ์ ปริญญาเอก ต าแหน่งทางวิชาการ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
          4.  ชื่อ ผศ.ปัทมน์ฉัตต์  อนุรักษ์ฤานนท์ คุณวุฒิ ปริญญาโท ต าแหน่งทางวิชาการ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
          5.  ชื่อ ผศ.ทรรศิน ศรีวราพงศ์ คุณวุฒิ ปริญญาโท ต าแหน่งทางวิชาการ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
   เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนด 
   ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด (ระบุเหตุผล)....................................................................................... ........ 
 

11 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่ก าหนด 
ผลการด าเนินงาน 
 

รอบระยะเวลา 
หลักสูตร 

ปี พ.ศ. ที่ใช้ 
(เริ่มต้น – ส ิ้นสุด) 

ปี พ.ศ. ที่
ครบรอบปรับปรุง 

การพิจารณา 

หลักสูตรเดิม 2549-2553 2553 สภามหาวิทยาลัยอนุมัติหลักสูตรปรับปรุง ใน
คราวประชุมครั้งที่ 8/2549  
เมื่อวันที่ 28 สิงหาคม 2549  
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
แห่งชาติรับทราบเมื่อวันที่ 25 กันยายน 2550 

หลักสูตร
ปัจจุบัน  

2554-2557 2558 
 
 

สภาวิชาการอนุมัติหลักสูตรปรับปรุง ในคราว
ประชุม ครั้งที่2/2554   
เมื่อวันที่ 2 กุมภาพันธ์ 2554 
สภามหาวิทยาลัยอนุมัติหลักสูตรปรับปรุง ใน
คราวประชุมครั้งที่ 4/2554  เมื่อวันที่ 21 
เมษายน 2554 
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
แห่งชาติรับทราบเมื่อวันที่ 30 กันยายน 2554 
ปัจจุบันเป็นการใช้หลักสูตร  
ปีที ่4  ของรอบระยะเวลา 
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 เกณฑ์การประเมิน/ผลการด าเนินงาน 
   กระบวนการปรับปรุงหลักสูตร ด าเนินการดังนี้ 
 

กระบวนการ ผลการด าเนินงาน 
(อธิบายผลการด าเนินงานในแต่ละกระบวนการ)    

1. แต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนา
หลักสูตรฯ 
 

มีการแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตร ตามค าสั่งที่ 
1131.1/2553  ลงวันที่ 31 ตุลาคม 2553  

2. วิเคราะห์ความต้องการใช้
บัณฑิต/ ตลาดแรงงาน ความพร้อม
ของคณะ คู่แข่ง และจุดเด่นของ
หลักสูตร  เพ่ือจัดท ากรอบแนวคิด     

ความต้องการใช้บัณฑิต/ตลาดแรงงาน หลักสูตรนี้มุ่งผลิตบัณฑิตนัก
ปฏิบัติ ได้พัฒนาหลักสูตรให้ตรงกับแผนการผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติ
ร่วมกับผู้ประกอบการโดยร่วมมือกับบริษัทในการผลิตบัณฑิตที่มี
ความรู้ความสามารถทางด้านภาษาอังกฤษธุรกิจและเป็นบุคลากรที่มี
ศักยภาพเข้าสู่ตลาดแรงงาน ระหว่างเรียนเพื่อเสริมทักษะซึ่งถือว่า
เป็นการปฏิบัติแบบ Hands On ความพร้อมของคณะ มีความพร้อม
ทั้งด้านทรัพยากรบุคคล และห้องเรียนที่ทันสมัย เครื่องมืออุปกรณ์ 
ห้องคอมพิวเตอร์ให้นักศึกษาได้เรียนอย่างครบถ้วน มีสิ่งอ านวยความ
สะดวกต่างๆ เช่น ลิฟท์  wifi ห้องสมุด  เป็นต้น 
คู่แข่ง  ประกอบด้วย มหาวิทยาลัยของรัฐ และมหาวิทยาลัยเอกชน 
ที่ตั้งอยู่ในจังหวัดปทุมธานี เช่น มหาวิทยาลัยกรุงเทพ  
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยรังสิต  เป็นต้น โดยที่
สาขาวิชาต้องเสริมทักษะด้านปฏิบัติงานในการสอนแต่ละรายวิชาที่
ให้นักศึกษาเข้าร่วมการแข่งขันในทางวิชาการในระดับประเทศ เพื่อ
เสริมความเข้มแข็งให้กับนักศึกษา 
จุดเด่นของหลักสูตร เป็นหลักสูตรเน้นปฏิบัติ มีการพัฒนาให้
นักศึกษามีทักษะการน าทฤษฎีมาใช้ในทางปฏิบัติ เมื่อส าเร็จ
การศึกษานักศึกษาสามารถท างานและปฏิบัติงานได้จริง ซึ่งทางสาขา
มีวิชาที่เน้นปฏิบัติ ท าให้นักศึกษามีทักษะ การปฏิบัติ มีการท างาน
เป็นทีม สร้างภาวะผู้น า การแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า และสามารถน า
ความรู้ที่ได้ไปใช้ในการปฏิบัติงานเมื่อส าเร็จการศึกษา 

3. จัดท า (ร่าง) หลักสูตร มคอ. 2 
และ  เสนอ สวท. ตรวจสอบ (ร่าง) 
หลักสูตร 
 
 

มีการจัดท าร่างหลักสูตรเสนอสวท.เพื่อตรวจสอบและเข้าวาระการ
ประชุมคณะกรรมการหลักสูตรและการเรียนการสอน 
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 เกณฑ์การประเมิน/ผลการด าเนินงาน 

4. สวท. น าเสนอ (ร่าง) หลักสูตร
ต่อ   คณะกรรมการบริหารวิชาการ
และวิจัย   

ที่ประชุมคณะกรรมการบริหารวิชาการและวิจัย ในคราวประชุมครั้ง
ที่ 1/2554 วันที่  19 มกราคม 2554 

5. สวท. น าเสนอ (ร่าง) หลักสูตร
ต่อ   สภาวิชาการ 

สภาวิชาการอนุมัติหลักสูตรปรับปรุง ในคราวประชุม 
ครั้งที่2/2554   เมื่อวันที่ 2 กุมภาพันธ์ 2554 

6. สวท. น าเสนอ (ร่าง) หลักสูตร
ต่อคณะกรรมการด้านหลักสูตรและ
การเรียนการสอนของสภา
มหาวิทยาลัย 

สภามหาวิทยาลัยอนุมัติหลักสูตรปรับปรุง ในคราวประชุมครั้งที่ 
4/2554  เมื่อวันที่ 21 เมษายน 2554 

7. สวท. แจ้งส านักงาน
คณะกรรมการ  อุดมศึกษา  (สกอ.) 
เพ่ือรับทราบและให้ความเห็นชอบ 

ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษารับทราบการให้ความ
เห็นชอบแก่หลักสูตร เมื่อวันที่ 30 กันยายน 2554 

 
   เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนด 
   ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด (ระบุเหตุผล)....................................................................................... ........ 
 

12 การด าเนินงานให้เป็นไปตามตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานเพื่อการประกันคุณภาพหลักสูตรและการเรียนการ
สอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
ผลการด าเนินงาน 
มีการด าเนินงานครบถ้วนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติข้อ 1-5 
 

 

ดัชนีบ่งชี้ผลการด าเนินงาน 
(Key Performance 

Indicators) 
ผลการด าเนินงานและเอกสารอ้างอิง/หลักฐาน 

เปรียบเทียบผลการ
ด าเนินงานกับเกณฑ ์

ผ่านเกณฑ์ 
ไม่ผ่าน
เกณฑ ์

1. อาจารย์ประจ าหลักสูตรอย่าง
น้อยร้อยละ 80 มีส่วนร่วมในการ
ประชุมเพื่อวางแผน ตดิตาม และ
ทบทวนการด าเนินงานหลักสูตร 

อาจารย์ประจ าหลักสตูรมีการประชุมเพื่อวางแผน ติดตาม 
และทบทวนการด าเนินงานของหลักสูตรอย่างสม่ าเสมอ โดย
ทุกครั้งมีอาจารย์ประจ าหลักสูตรเข้าร่วมอย่างน้อย ร้อยละ 80 
ตามรายงานการประชุมอาจารย์ประจ าหลักสตูร  
ครั้งท่ี 1 วันท่ี 1 กรกฎาคม 2557 
ครั้งท่ี 2 วันท่ี 25 พฤศจิกายน 2557 
ครั้งท่ี 3 วันท่ี 12 มกราคม 2558 
ครั้งท่ี 4 วันท่ี 29 มิถุนายน 2558  
(รายงานการประชุมอาจารย์ประจ าหลักสตูรครั้งท่ี 1-4)  
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ดัชนีบ่งชี้ผลการด าเนินงาน 
(Key Performance 

Indicators) 
ผลการด าเนินงานและเอกสารอ้างอิง/หลักฐาน 

เปรียบเทียบผลการ
ด าเนินงานกับเกณฑ ์

ผ่านเกณฑ์ 
ไม่ผ่าน
เกณฑ ์

2. มีรายละเอียดของหลักสตูร ตาม
แบบ มคอ.2 ท่ีสอดคล้องกับกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ หรือ มาตรฐานคุณวุฒิ
สาขา/สาขาวิชา (ถ้ามี) 

มีรายละเอียดของหลักสูตรตามแบบ มคอ. 2  
เป็นหลักสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต (ปรับปรุง) ปี 2554 ที่
สอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคณุวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
ผ่านการอนุมตัิจากสภามหาวิทยาลัยเมื่อวันที่  21 เมษายน 
2554 รับทราบจาก  สกอ. วันท่ี 30 กันยายน 2554 

  

3. มีรายละเอียดของรายวิชา และ
รายละเอียดของประสบการณ์
ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.3 
และ มคอ.4 อย่างน้อยก่อนการเปดิ
สอนในแต่ละภาคการศึกษาให้ครบ
ทุกรายวิชา 

ปีการศึกษา 2557 มีรายวิชาเปิดสอนทั้งสิ้นจ านวน  19 
รายวิชา  ทุกรายวิชามีการจดัท ารายละเอียดของรายวิชา  
(มคอ. 3) และรายละเอียดของประสบการณ์ มคอ. 4  ครบทุก
รายวิชาก่อนเปิดภาคการศึกษาของแต่ละภาคการศึกษา ใน
ระบบ  Vision  Net ของส านักส่งเสรมิวิชาการและงาน
ทะเบียนโดยมีการก าหนดวิธีการสอนท่ีหลากหลาย 
(มคอ. 3 และ มคอ. 4 ของทุกรายวิชา ในระบบ Vision  Net) 

  

4. จัดท ารายงานผลการด าเนินการ
ของรายวิชา และรายงานผลการ
ด าเนินการของประสบการณ์
ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.5 
และ มคอ.6 ภายใน 30 วัน หลัง
สิ้นสุดภาคการศึกษาที่เปิดสอนให้
ครบทุกรายวิชา 

มีการจัดท ารายงานผลการด าเนินการของรายวิชา ตามแบบ 
มคอ. 5  ครบทุกรายวิชาภายใน 30 วันหลังสิ้นสุดภาค
การศึกษาของแต่ละภาคการศึกษา ในระบบ Vision Net 
(มคอ. 5  และ มคอ. 6 ของทุกรายวิชาในระบบ Vision  Net) 

  

5. จัดท ารายงานผลการด าเนินการ
ของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.7 
ภายใน 60วัน หลังสิ้นสุดปี
การศึกษา 

มีการประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตร เพื่อจัดท า มคอ. 7 โดย
น าข้อมูลจากรายงานผลการด าเนินงานของรายวิชา มคอ. 5 
มาพิจารณาเพื่อจัดท ารายงานผลการด าเนินการของหลักสูตร 
ตามแบบ มคอ. 7  แล้วเสร็จเมื่อวันท่ี 13 กรกฎาคม 2558 ใน
ระบบ Vision  Net 
 (มคอ. 7  ในระบบ Vision  Net) 

  

 

หมายเหตุ  ผลการด าเนินงานใน ข้อ1 ข้อ 2 และข้อ 3 จะต้องอยู่ในระบบสารสนเทศเพ่ือการด าเนินงานตามกรอบ
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ(TQF)โดยใช้โปรแกรม Vision Net ของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
มทร.ธัญบุรี 
              1. รายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) และรายละเอียดของประสบการณ์ภาคสนาม (มคอ.4)  
              2. รายงานผลการด าเนินงานรายวิชา (มคอ.5) และรายงานผลการด าเนินการของประสบการณ์ 
                 ภาคสนาม (มคอ.6)    
              3. รายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตร (มคอ.7) 
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อธิบายผลการด าเนินงานตามตัวบ่งช้ีต่อไปนี้ 
ตัวบ่งชี้/ผลการด าเนินงาน 

การบริหารและพัฒนาอาจารย์  (อาจารย์ หมายถึง อาจารย์ประจ าหลักสูตร)  
1. การรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

หลักสูตรมีระบบและกลไกการรับอาจารย์ และด าเนินตามระบบที่ก าหนดไว้  การรับอาจารย์ใหม่ด าเนินการ
ตามระบบและกลไกของมหาวิทยาลัยที่ก าหนดไว้ โดยหัวหน้าสาขาวิชา ประธานหลักสูตร และกรรมการประจ า
หลักสูตรเป็นผู้ก าหนดคุณวุฒิ และคุณสมบัติของอาจารย์ใหม่ที่จะรับสมัคร  ก าหนดคุณสมบัติของอาจารย์ประจ า
หลักสูตรตามข้อก าหนดของ สกอ. สาขาต้องพิจารณาอาจารย์ประจ าหลักสูตรจากคุณวุฒิ ต าแหน่งวิชาการ ผลงาน
ทางวิชาการ ความเชี่ยวชาญ 

1. ก าหนดคุณสมบัติของอาจารย์ประจ าหลักสูตรตามข้อก าหนดของ สกอ. สาขาต้องพิจารณาอาจารย์ประจ า
หลักสูตรจากคุณวุฒิ ต าแหน่งวิชาการ ผลงานทางวิชาการ ความเชี่ยวชาญ 

2. เสนอรายชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตรแก่รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัยเพื่อพิจารณาและตรวจสอบความ
ถูกต้องเหมาะสมของคุณวุฒิ 

3. รวบรวมรายชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตรของทุกหลักสูตร และจัดท าเมตริก น าเสนอเข้าท่ีประชุม
กรรมการบริหารคณะ 

4. คณะกรรมการบริหารคณะพิจารณาคุณสมบัติของอาจารย์ประจ าหลักสูตร หากมีแก้ไขมอบรองคณบดีฝ่าย
วิชาการและวิจัยด าเนินการ 

5. น าข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการบริหารคณะไปปรับปรุงรายชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตรแต่ละหลักสูตร 
6. จัดท าค าสั่งแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร พร้อมหน้าที่และความรับผิดชอบและแจ้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร

แต่ละท่าน 
7. ฝ่ายประกันด าเนินการท าแบบ สมอ. 08 รายงานไปยัง สกอ. เพื่อรับทราบ 

 
ปีการศึกษา 2556 สาขาวิชาการบริหารธุรกิจระหว่างประเทศ ได้ก าหนดอาจารย์ประจ าหลักสูตร

บริหารธุรกิจบัณฑิต การบริหารธุรกิจระหว่างประเทศ (หลักสูตรนานาชาติ) จ านวน 5 คน ดังข้อมูลที่แสดงไว้ในหน้า 
1 ประกอบด้วยอาจารย์ที่ ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ (ผู้ช่วยศาสตราจารย์) ถึง 2 คน และอาจารย์ทุกท่านมีคุณวุฒิไม่
ต่ ากว่าวุฒิปริญญาโท ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนดโดย สกอ.  

 
  การประเมินกระบวนการแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
       คณบดี รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย ร่วมกันพิจารณาคุณสมบัติอาจารย์ประจ าหลักสูตร ตามเกณฑ์ สกอ. ใน
ปี 2557 คณบดี  รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย ได้ประเมินคุณสมบัติอาจารย์ประจ าหลักสูตรแล้ว พบว่า มีอาจารย์
ประจ าหลักสูตรเป็นไปตามเกณฑ์ แต่เพ่ือเพ่ิมความเข้มแข็งในการบริหารหลักสูตรจึงมีการปรับปรุงกระบวนการ

หมวดที ่2 อาจารย์ 



 

รายงานการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร (มคอ.7) Page 11 

ตัวบ่งชี้/ผลการด าเนินงาน 
แต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรในปีการศึกษาที่ 2/2557 เพ่ือเพ่ิมคุณวุฒฺปริญญาเอกและต าแหน่งทางวิชาการให้มาก
ขึ้น 
 
การปรับปรุงกระบวนการและผลการปรับปรุงกระบวนการแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
        จากการประเมินกระบวนการแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรโดยคณบดี รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย 
หัวหน้าสาขา และประธานหลักสูตรร่วมกันพิจารณาคุณสมบัติอาจารย์ประจ าหลักสูตร ตามเกณฑ์ สกอ . โดยในปี
การศึกษา2557 หลักสูตรได้มีการทบทวนและปรับเปลี่ยนอาจารย์ประจ าหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรและ
เกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษา2557 โดยความเห็นชอบจากคณบดีในการด าเนินการดังนี้ 

ผลการด าเนินงานในปีการศึกษา 2557 อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้พิจารณาและด าเนินการแต่งตั้งอาจารย์
ประจ าหลักสูตรใหม่ 4 คน ผ่านหัวหน้าสาขาฯ และด าเนินการตามขั้นตอนข้างต้น ซึ่งได้แก่ ผศ.ดร.กุสุมา ด าพิทักษ์  
ดร.กนกพร ชัยประสิทธิ์ ผศ.ปัทมน์ฉัตต์  อนุรักษ์ฤานนท์ และ ผศ.ทรรศิน ศรีวราพงศ์ ท าให้สัดส่วนอาจารย์ที่มีคุณวุฒิ
ปริญญาเอกเพ่ิมขึ้นเป็น 3 คน มีต าแหน่งทางวิชาการเป็นผู้ช่วยศาสตราจารย์ถึง 3 คน ซึ่งท าให้หลักสูตรมีความ
เข้มแข็งและคุณภาพของอาจารย์ประจ าหลักสูตรมีคุณภาพดีขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งคุณภาพของอาจารย์ในประเ ด็น
เกี่ยวกับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ   

นอกจากนี้ อาจารย์ประจ าหลักสูตรยังได้มีการพิจารณาอัตราก าลังของอาจารย์ที่จะเกษียณอายุ และมีการ
วางแผนเพ่ือปรับปรุงอัตราก าลังทั้งด้านคุณวุฒิ ผลงานทางวิชาการ สัดส่วนอาจารย์ต่อนักศึกษา มีการติดตามแผน
อัตราก าลัง และปรับปรุงแผนอัตราก าลังทุกสิ้นปีการศึกษา เนื่องในอีก 5 ข้างหน้าจะมีอาจารย์ในหลักสูตรที่จะ
เกษียณอายุราชการ และจะส่งผลกระทบต่อคุณภาพและการคงอยู่ของอาจารย์ประจ าหลักสูตรด้วย (ข้อมูลอัตราก าลัง
ของแต่ละหลักสูตร) จึงควรเร่งพัฒนาอาจารย์ในสาขาให้มีคุณวุฒิทางวิชาการและคุณวุฒิการศึกษาในระดับปริญญา
เอกเพ่ิมข้ึนอย่างเร่งด่วนเพื่อชดเชยอาจารย์ประจ าหลักสูตรบางท่านที่จะเกษียณอายุราชการ  
         ในปีการศึกษา 2557 หลักสูตรไม่มีการเปิดรับอาจารย์ใหม่เพื่อเข้ามาเป็นอาจารย์ประจ าหลักสูตร  แต่ทา
สาขาวิชาฯ มีการรับอาจารย์ใหม่จ านวน 2 คน เพื่อรองรับแขนงวิชาโลจิสติกส์ที่หลักสูตรได้มีการปรับปรุงขึ้นเพ่ือให้
ทันต่อความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต โดยผู้สมัครต้อง จบการศึกษาระดับปริญญาโทด้านการบริหารธุรกิจระหว่าง
ประเทศ สาขาโลจิสติกส์และสาขาที่เก่ียวข้อง การด าเนินการประกาศรับและการรับสมัครเป็นหน้าที่ของ กบค. การ
คัดเลือกจะใช้วิธีสอบข้อเขียน และสอบสัมภาษณ์โดยมีการแต่งตั้งผู้ออกข้อสอบ และกรรมการสอบสัมภาษณ์  เมื่อได้
อาจารย์ใหม่แล้ว คณะมีการแต่งตั้งอาจารย์ผู้ท าหน้าที่เป็นผู้ดูแลอาจารย์ใหม่ ซึ่งมีหน้าที่แนะน าการปฏิบัติตน 
กฎระเบียบของราชการ การเรียนการสอน วัฒนธรรมองค์กร  ขั้นตอนการด าเนินงานในด้านต่าง ๆ นอกจากนี้ยังมีการ
แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติงานโดยมีการประเมินผลการปฏิบัติงานรอบ 3 เดือน และรอบ 6 เดือน 
กรรมการประเมินผลการปฏิบัติงานจะมีทั้งหมด 3 ท่านเพ่ือให้การประเมินผลการปฏิบัติงานมีความโปร่งใสและ
ยุติธรรม  อาจารย์ใหม่ที่รับมาจะต้องเข้าอบรมอาจารย์ใหม่ที่มหาวิทยาลัยเป็นผู้จัดทุกคน  
                 กระบวนการในการรับอาจารย์ใหม่นี้ ได้รับการปรับปรุงอย่างเป็นรูปธรรมเพราะกระบวนการรับเดิม 
สาขาวิชาประกาศรับอาจารย์ใหม่ โดยก าหนดคุณสมบัติคือมีวุฒิการศึกษาปริญญาเอก ทางสาขาวิชาการบริหารธุรกิจ
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ระหว่างประเทศและการจัดการโลจิสติกส์ระหว่างประเทศ ซึ่งการประกาศรับในรอบที่ 1/2557 นั้นไม่มีผู้มาสมัคร
เพราะคุณสมบัติไม่ตรงตามต้องการ ทางหัวหน้าสาขาวิชาและกรรมการบริหารคณะจึงต้องประชุมร่วมกันเพ่ือทบทวน
กระบวนการและปรับปรุงกระบวนการ โดยพิจารณาคุณสมบัติของการรับอาจารย์ใหม่ว่า จะมีการปรับเปลี่ยนอย่างไร
จึงเหมาะสม มติที่ออกมาคือ มีการปรับคุณวุฒิลงเพราะสาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส์มีคนจบปริญญาเอกน้อยมาก 
จึงลดคุณวุฒิลงเป็นระดับปริญญาโท หลังจากปรับปรุงกระบวนการท าให้สามารถรับอาจารย์ใหม่ได้จ านวน 2 ท่าน 
 

2. ระบบการบริหารอาจารย์       
          อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้ก าหนดระบบและกลไกในการบริหารอาจารย์ประจ าหลักสูตรไว้ดังนี้ 

- ก าหนดให้มีอาจารย์ประจ าหลักสูตรจ านวน 5 คน และให้หัวหน้าสาขาฯ เป็นประธานหลักสูตรโดย
ต าแหน่ง มีหน้าที่ด าเนินการประชุมและบริหารหลักสูตรแต่เนื่องจากสาขาวิชาการบริหารธุรกิจระหว่าง
ประเทศมีหลักสูตรถึง 3 หลักสูตร จึงมอบหมายให้ ดร.อุมาวสี ศรีบุญลือเป็นประธานหลักสูตรเพ่ือให้การ
ดูแลเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

- ก าหนดให้มีการประชุมระหว่างอาจารย์ประจ าหลักสูตร  

- ก าหนดให้อาจารย์ประจ าหลักสูตร 1 คนมีหน้าที่ในการประสานงาน บันทึกรายงานการประชุม และอ่ืนๆ 
ที่ได้รับมอบหมาย 

 
หน้าที่ของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
 หน้าที่ในการบริหารหลักสูตรและจัดการเรียนการสอน โดยวางแผน ติดตาม ทบทวนการด าเนินงานหลักสูตร 
และปฏิบัติงานประจ าหลักสูตรนั้นตลอดระยะเวลาที่ จัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น โดยท าหน้าที่คือ 

1. ประชุมเพ่ือวางแผน  ติดตาม ทบทวนการด าเนินงานของหลักสูตร อย่างน้อยภาคการศึกษาละ 2 ครั้ง 
2. จัดให้มีการท ารายละเอียดของรายวิชา (มคอ. 3 และ มคอ. 4) ทุกรายวิชาก่อนเปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษา  
3. ควบคุมคุณภาพของรายละเอียดของรายวิชา (มคอ. 3 และ มคอ. 4) ให้สอดคล้องกับมคอ.2 
4. ก าหนดผู้สอน และวางแผนพัฒนาผู้สอนในด้านต่าง ๆ ร่วมกับหัวหน้าสาขา 
5. ก ากับและติดตามการจัดการสอนและการประเมินผลการเรียนการสอน  โดยหัวหน้าสาขาและประธาน

หลักสูตร 
6. จัดให้มีการท ารายงานผลการด าเนินการของรายวิชา (มคอ. 5 และ มคอ. 6 ให้แล้วเสร็จภายใน 30 วัน

หลังสิ้นสุดภาคการศึกษา 
7. จัดให้มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตามกรอบมาตรฐานการเรียนรู้ หรือผลการเรียนรู้ในระหว่างปี

การศึกษา 
           8. จัดให้มีการท ารายงานผลการด าเนินการของหลักสูตร  (มคอ.7) ให้แล้วเสร็จภายใน 60 วันนับจากวัน
สิ้นสุดภาคการศึกษาท่ี 2 ตามปฏิทินของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน (เทอม 3 ไม่ท า) 

9. ก ากับและติดตามการจัดการเรียนการสอน 
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10. ก ากับและติดตามการน าผลการประเมินมาพัฒนาการเรียนการสอน 
11. พิจารณาแก้ไขปัญหา หรือข้อร้องเรียนต่าง ๆ ในการบริหารหลักสูตร เสนอต่อรองคณบดีฝ่ายวิชาการ

และวิจัย เพื่อน าเสนอคณบดีต่อไป 
12. รายงานผลการด าเนินการของหลักสูตรแก่คณะกรรมการบริหารคณะ และคณะกรรมการประจ าคณะ 
13. จัดท ารายงานการประเมินตนเอง (SAR ระดับหลักสูตร)  
14. รับการตรวจประเมินจากคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน และภายนอก 
15. ปฏิบัติงานอืน่ ๆ ตามที่คณบดีมอบหมาย 
 

                    ผลการด าเนินงานปี 2557 พบว่า อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีจ านวนและคุณสมบัติครบถ้วนตรงตาม
เกณฑ์ท่ีก าหนดโดย สกอ. และสามารถด าเนินงานได้ตามแผนงานที่ได้ก าหนดไว้ โดยมีประธานหลักสูตรคือ ดร.อุมาวสี 
ศรีบุญลือเป็นผู้รับผิดชอบมีหน้าที่ประสานงาน และจัดท ารายงานการประชุม ซึ่งปีการศึกษา 2557 มีการประชุม
อาจารย์ประจ าหลักสูตรจ านวน 4 ครั้ง คือ ครั้งที่ 1 วันที่ 1 กรกฎาคม 2557  ครั้งที่ 2 วันที่ 25 พฤศจิกายน 2557  
ครั้งที่ 3 วันที่ 12 มกราคม 2558 ครั้งที่ 4 วันที่ 29 มิถุนายน 2558  

 
อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้มีการทบทวนกระบวนการบริหารอาจารย์  ในเรื่องความถี่และประสิทธิภาพการ

บริหารหลักสูตร เห็นว่าการประชุมมากกว่า 3 ครั้งต่อปีการศึกษา  สามารถพิจารณาประเด็นเร่งด่วนต่างๆ ได้
ครอบคลุมทุกประเด็นและแก้ไขได้รวดเร็วเมื่อมีปัญหาเกิดขึ้น เห็นควรจัดการประชุมปีละ 4 ครั้งในปีการศึกษาหน้า  
หรืออาจมีการประชุมอย่างไม่เป็นทางการโดยมีการประชุมผ่านระบบเมลล์หรือโทรประสานงานกัน ซึ่งจะท าให้การ
บริหารอาจารย์มีประสิทธิภาพ  

ในเดือนกรกฎาคม 2558 อาจารย์ประจ าหลักสูตได้มีการส่งข้อมูลข่าวสารและนัดจัดท า มคอ.7 ผ่านระบบ
อีเมลหรือโทรศัพท์เพ่ือติดต่อ ท าให้ประธานหลักสูตรสามารถแจ้งงานและติดตามงานการท า มคอ.7 ได้อย่างรวดเร็ว 
เมื่อสิ้นปีการศึกษาได้มีการประเมินความพึงพอใจในการบริหารหลักสูตร พบว่า อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีความพึง
พอใจต่อการบริหารหลักสูตรเป็นผลให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรยังคงอยู่ ไม่มีการลาออกและการย้ายงาน 
 
       นโยบายด้านการจัดการเรียนการสอน อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีการประชุมเพ่ือก าหนดผู้สอนในแต่ละรายวิชา 
โดยผู้สอนแต่ละคนจะไม่มีการสอนนักศึกษาห้องเดียวกันซ้ าเกิน 3 ครั้ง ก าหนดให้อาจารย์ที่สอนวิชาเดียวกันต้อง
ร่วมกันจัดท า มคอ. 3  และใช้เป็นแผนการสอนร่วมกัน  วิชาที่มีผู้สอนหลายคนต้องใช้ข้อสอบชุดเดียวกันเพ่ือเป็น
มาตรฐานในการวัดและประเมินผล   
           การก าหนดผู้สอนจะมีเกณฑ์ในการเลือกอาจารย์ที่ชัดเจน และอาจารย์มีภาระการสอนที่ใกล้เคียงกัน เน้นว่า
อาจารย์แต่ละท่านต้องสอนครบภาระการสอนขั้นต่ าก่อน  มีการก าหนดให้ผู้สอนต้องมีการจัดท า มคอ. 3 มคอ. 5 
ตามระยะเวลาที่ก าหนด การบริหารเป็นลักษณะพ่ีดูแลน้องและเพ่ือนร่วมคิด เพ่ือให้อาจารย์มีความสุขและสามารถ
ปรึกษาหารือกันได้ในกรณีท่ีมีปัญหา  มีผลตอบแทนเหมาะสม มีสวัสดิการที่ดีประกอบด้วยสวัสดิการข้าราชการ 
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ตัวบ่งชี้/ผลการด าเนินงาน 
สวัสดิการเงินกู้ยืมของคณะ สวัสดิการเมื่อเจ็บป่วยที่คณะมีเพ่ิมเติมจากระเบียบราชการ  และคณะให้ความสนใจใน
การดูแลอาจารย์อย่างดี มีการจัดกิจกรรมเพ่ือให้เกิดการพัฒนาอาจารย์ และสร้างความสุขแก่อาจารย์อย่างสม่ าเสมอ 
 
3. การส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์  
      คณะมีการก าหนดระบบและกลไกการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ (เอกสารหมายเลข 3) และมีการด าเนินการ
ตามระบบและกลไกที่ก าหนดไว้ ดังนี้ 

(1) คณบดีและรองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย มอบนโยบายเกี่ยวกับการพัฒนาอาจารย์ และการสนับสนุน 
และส่งเสริมการพัฒนาอาจารย์ในด้านต่าง ๆ ทั้งด้านการฝึกประสบการณ์ทางวิชาชีพ การเพ่ิมคุณวุฒิการศึกษา การ
เพ่ิมต าแหน่งทางวิชาการ การฝึกอบรมทางวิชาการและวิชาชีพ 

(2)  เมื่อทราบแนวทางจากนโยบายของคณบดีแล้ว ประธานหลักสูตรแจ้งให้อาจารย์แต่ละท่านจัดท าแผน 
แจ้งแผนพัฒนาตนเองแก่ประธานหลักสูตร เป็นแผนพัฒนาตนเอง 5 ปี  ประธานหลักสูตรพิจารณาแผน และน ามา
จัดท าเป็นแผนพัฒนาตนเองของอาจารย์ทั้งหมดของหลักสูตร  
           (3)  ประธานหลักสูตรแจ้งแผนการพัฒนาอาจารย์ที่พิจารณาแล้วให้แก่อาจารย์แต่ละท่านทราบ เพื่อให้ 
อาจารย์แต่ละท่านด าเนินการตามแผนการพัฒนาที่ก าหนดไว้ 

(4)  อาจารย์ด าเนินการตามแผนการพัฒนา เมื่อด าเนินการแล้ว แผนกบุคลากรจะเป็นผู้รวบรวมข้อมูลด้าน 
ต่าง ๆ เช่น ด้านการฝึกอบรม ด้านการเพิ่มคุณวุฒิ ด้านต าแหน่งทางวิชาการ  
           (5)  แผนกบุคลากรจัดท าสรุปผลการพัฒนาอาจารย์ ของอาจารย์ทุกคน ทุกหลักสูตร เสนอรองคณบดีฝ่าย 
วิชาการและน าผลเข้าที่ประชุมคณะกรรมการบริหารคณะทุกรอบ 6 เดือน และ 12 เดือน โดยมีการแจ้งผลให้กับ
ประธานหลักสูตรด้วย 
           (6) เมื่อได้รับรายงานผลการพัฒนาอาจารย์รอบ 6 เดือน ต้องพิจารณาว่าอาจารย์ท่านใดยังไม่ปฏิบัติตาม 
แผนจะต้องกระตุ้นให้ปฏิบัติตามแผน ส าหรับระยะเวลาที่เหลืออยู่ เมื่อได้รับรายงานรอบ 12 เดือน พิจารณาว่าเป็นไป
ตามแผนหรือไม่ โดยคณะมีงบประมาณเพ่ือสนับสนุนการพัฒนาอาจารย์ด้านต่าง ๆ  เช่นด้านการฝึกอบรมในวิชาชีพ
ซึ่งคณะฯ และหลักสูตรให้ความส าคัญกับการพัฒนาอาจารย์อย่างมากเพ่ือให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีคุณภาพที่ดี มี
ความรู้ความอาจารย์เป็นผู้เสนอขอ  การส่งเสริมด้านการวิจัย  การส่งเสริมด้านการท าผลงานวิชาการการจัดโครงการ
เพ่ือให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรเข้าร่วมเพ่ือส่งเสริมวิชาการ มีงบประมาณด้านการท าวิจัยและการเผยแพร่ผลงาน
วิชาการ มีการส่งอาจารย์เข้าฝึกประสบการณ์ในสถานประกอบการ และมีทุนการศึกษาส าหรับอาจารย์ที่ต้องการลา
ศึกษาต่อเพ่ือเพ่ิมคุณวุฒิในการส่งเสริมและการพัฒนาสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการเรียนการสอนต่อไป   
                นอกจากนี้ยังมีการก าหนดให้อาจารย์ประจ าหลักสูตร และอาจารย์ประจ า มีการจัดท าแผนพัฒนาตนเอง
ระยะเวลา 5 ปี ประกอบด้วยแผนการศึกษาต่อ แผนฝึกประสบการณ์ แผนการท าผลงานทางวิชาการ แผนฝึกอบรม
โดยประธานหลักสูตรมีการติดตามผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาตนเพื่อประเมินว่าอาจารย์ประจ าหลักสูตร และ
อาจารย์ประจ าแต่ละคนสามารถปฏิบัติตามแผนได้หรือไม่ และรายงานผลการปฏิบัติตามแผนแก่รองคณบดีฝ่าย
วิชาการและวิจัย หากไม่สามารถปฏิบัติตามแผนอาจารย์ต้องมีการปรับปรุงแผนพัฒนาตนเอง   
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ตัวบ่งชี้/ผลการด าเนินงาน 
                   จากกลไกที่ทางคณะได้มีระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์อย่างชัดเจน โดยก าหนดให้มีการพัฒนา
ด้านวิชาการและวิชาชีพอย่างน้อยปีการศึกษาละ 1 ครั้ง และมีงบประมาณเพ่ือการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ที่
เพียงพอ ท าให้ได้มีผลการด าเนินงานในปีการศึกษา 2557 โดยอาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคนได้รับการพัฒนาด้าน
วิชาการและวิชีพ ซึ่งมีรายละเอียดการอบรมดังนี้ 

ชื่อ -  สกุล 

การพัฒนาทักษะและสมรรถนะวชิาชพี 

หน่วยงาน 
ที่จัดอบรม 

หลักสูตร/หวัข้อ  
ที่ไปฝึกทักษะและสมรรถนะ

วิชาชีพ 

ระยะเวลาที่ไป 
(ว/ด/ป) 

สถานที่สัมมนา 

ดร.อุมาวส ี ศรีบุญลือ ส านักประกันคุณภาพ
การศึกษา 

การบริหารงานหลกัสูตรเพื่อ
การประกันคุณภาพการศึกษา 

17-ก.พ.-58 ห้องประชุมเมธาว ีชั้น 5 อาคาร 
สวส. 

ดร.อุมาวส ี ศรีบุญลือ ส านักประกันคุณภาพ
การศึกษา 

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
การเขียนรายงานการประเมิน

ตนเอง ประจ าปีการศึกษา 
2557  ระดับหลักสูตร 

27-มี.ค.-58 ห้อง 806 อาคารเรียนรวมและ
ปฏิบัติการ 13 ชั้น 

ดร.อุมาวส ี ศรีบุญลือ สมาคมสหกิจศึกษาไทย การฝึกอบรมเชิงปฏิบัตกิารสห
กิจศึกษา หลักสูตร "คณาจารย์
นิเทศสหกิจศึกษา" รุ่นที่ 22 

18-21 พ.ค.58 โรงแรมกรุงศรี ริเวอร์ จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา 

ดร.อุมาวส ี ศรีบุญลือ ส านักประกันคุณภาพ
การศึกษา 

การฝึกอบรมผู้ประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน ระดับ

หลักสูตร  

27-28 มิ.ย.58 ชลพฤกษ ์รีสอร์ท จังหวัด
นครนายก 

ดร.อุมาวส ี ศรีบุญลือ คณะบริหารธุรกิจ โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 
"ทิศทางพัฒนาคณะ

บริหารธุรกิจ" 

25-26 พ.ค.58 ห้องประชุม 901 ชั้น 9 อาคาร 4 
คณะบริหารธุรกิจ 

ดร.อุมาวส ี ศรีบุญลือ กองบริหารงานบุคคล โครงการฝึกอบรม การเขียน
เอกสารประกอบการสอนเพือ่
เสนอขอก าหนดต าแหน่งทาง
วิชาการ(ผู้ช่วยศาสตราจารย์) 

18-มิ.ย.-58 ห้องรินลอุบล 

ดร.อุมาวส ี ศรีบุญลือ กองบริหารงานบุคคล โครงการฝึกอบรม การเขียน
เอกสารประกอบการสอนเพือ่
เสนอขอก าหนดต าแหน่งทาง
วิชาการ(ผู้ช่วยศาสตราจารย์) 

2-3 ก.ย.57 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 
มทร.ธัญบุรี 

ดร.อุมาวส ี ศรีบุญลือ คณะบริหารธุรกิจ โครงการอบรมพัฒนาอาจารย์
เพื่อเพิ่มทักษะวิชาชีพเฉพาะ

คณะบริหารธุรกิจ 

8-10 ก.ค.58 บ้านดินวังน้ าเขียว จ.
นครราชสีมา 

ผศ.กุสุมา ด าพิทักษ ์ ส านักประกันคุณภาพ
การศึกษา 

โครงการฝึกอบรมเกี่ยวกับตวั
บ่งชี้และเกณฑ์การประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษาระดับอุดมศึกษา 
พ.ศ.2557 ระดับหลักสูตร 

31-ต.ค.-57 ห้องประชุมเมธาว ีชั้น 5 อาคาร
วิทยบริการ ส านกัวิทยบริการ

และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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ตัวบ่งชี้/ผลการด าเนินงาน 
ผศ.กุสุมา ด าพิทักษ ์ กองนโยบายและแผน โครงการอบรมสัมมนาเชิง

ปฏิบัติการ RMUTT 
PROGRESS ติดตามและ
ทบทวนแผนพัฒนาเชิง

ยุทธศาสตร์วาระเร่งด่วน
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลธัญบุรี 

21-23 พ.ย.57 โรงแรมแคนตารี่ จังหวัด
ปราจีนบุร ี

ผศ.ดร.กุสุมา ด าพิทักษ ์ คณะบริหารธุรกิจ อบรมสัมมนา เร่ือง การท างาน
เพื่อมุ่งผลสัมฤทธิ์ขิงองค์การ  

การปลูกฝังจิตส านึก
ศิลปวัฒนธรรม และการ

อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

5-9 ม.ค.58 จังหวัดเชียงใหม่แม่ฮ่องสอน-ปาย 

ผศ.กุสุมา ด าพิทักษ ์ กองบริหารงานบุคคล โครงการปฐมนิเทศผู้บริหารงาน
ใหม่ 

12-13 มี.ค.58 โรงแรมกรุงศรีริเวอร์ จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา 

ผศ.กุสุมา ด าพิทักษ ์ กองบริหารงานบุคคล โครงการฝึกอบรมหลักสูตร 
"การพัฒนาสมรรถนะผู้บริหาร

มหาวิทยาลัย" 

7,28 เม.ย.และ 
14,21,26 พ.ค.

58 

ห้องสัมมนา 2 ชั้น 1 สถาบันเชีย
ตะวันออกฯมหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ รังสิต 

ผศ.ดร.กุสุมา ด าพิทักษ ์ คณะบริหารธุรกิจ อบรม เร่ือง โครงการจัดท า
แผนพัฒนาเชิงยุทธศาสตร์คณะ

บริหารธุรกิจ 

18-20 เม.ย.58 โรงแรมมิราเคิล สวีท จ.ชลบุรี 

ผศ.ดร.กุสุมา ด าพิทักษ ์ คณะบริหารธุรกิจ โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 
"ทิศทางพัฒนาคณะ

บริหารธุรกิจ" 

25-26 พ.ค.58 ห้องประชุม 901 ชั้น 9 อาคาร 4 
คณะบริหารธุรกิจ 

ผศ.ดร.กุสุมา ด าพิทักษ ์ คณะบริหารธุรกิจ ศึกษาดูงานโครงการ "พัฒนา
บุคลากรเพื่อเพิ่มศักยภาพใน
การท างานที่มีประสิทธิภาพ" 

27-29 พ.ค.58 จ.อุดรธาน ี  จ.หนองคาย 

ผศ.ดร.กุสุมา ด าพิทักษ ์ สภาวิชาชีพบัญชีใน
พระบรมราชูปถัมภ ์

สัมมนาผู้แทนสภาวิชาชีพบัญชี
เพื่อท าความเขา้ใจและหารือใน

การพัฒนากลกัสูตรให้กับ
สถาบันการศึกษา 

19-20 มิ.ย.58 ห้องมรกต ชั้น 2 โรงแรมอะ
ริสตั้น 

ผศ.ดร.กุสุมา   ด าพิทักษ ์ บริษัท โพสต์ พับลิชชิ่ง 
จ ากัด (มหาชน) 

งานสัมมนา "ค้นหาความมั่งค่ัง 
ยุคทองเออีซี"ใน 5 ประเทศ 

15-มิ.ย.-58 อาคารตลาดหลักทรัพย ์
เวียงจันทน์ ประเทศลาว 

ผศ.ดร.กุสุมา ด าพิทักษ ์ คณะบริหารธุรกิจ โครงการอบรมพัฒนาอาจารย์
เพื่อเพิ่มทักษะวิชาชีพเฉพาะ

คณะบริหารธุรกิจ 

8-10 ก.ค.58 บ้านดินวังน้ าเขียว จ.
นครราชสีมา 

ผศ.ปทัมน์ฉัตต ์ อนุรักษ์ฤา
นนท์ 

ส านักงานอธกิารบด ี โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ
นวัตกรรมการสอน 

15-19 มิ.ย.58 ห้อง 306 ชั้น 3 อาคารเรียนรวม
และปฏิบัตกิาร 13 ชั้น 

ผศ.ปัทมน์ฉัตต์ อนุรักษ์ฤา
นนท์ 

ส านักประกันคุณภาพ
การศึกษา 

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
การเขียนรายงานการประเมิน
ตนเอง ประจ าปีการศึกษา 
2557  ระดับหลักสูตร 

27-มี.ค.-58 ห้อง 806 อาคารเรียนรวมและ
ปฏิบัติการ 13 ชั้น 
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ตัวบ่งชี้/ผลการด าเนินงาน 
ผศ.ปัทมน์ฉัตต์ อนุรักษ์ฤา

นนท์ 
กองอาคารสถานที ่ อบรม เร่ือง การจัดการ

เสริมสร้างองค์ความรู้ด้านจัด
การพลังงาน 

18-พ.ค.-58 ห้องประชุมรินลอุบล 

ผศ.ปัทมน์ฉัตต์ อนุรกัษ์ฤา
นนท์ 

คณะบริหารธุรกิจ โครงการอบรมอาจารย์ที่
ปรึกษาสโมสรนักศึกษาและ
บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรม
นักศึกษา คณะบริหารธุรกจิ 
มทร.ธัญบุรี 

2-4 มิ.ย.58 แพคีรีวารินรีสอร์ท เช่ือนเช่ียว
หลาน สุราษฎณ์ธาน ี

ผศ.ปัทมน์ฉัตต์ อนุรักษ์ฤา
นนท์ 

กองอาคารสถานที ่ การจัดการเสริมสร้างองค์
ความรู้ด้านการจัดการพลังงาน 

18 พ..ค.58 
09.00-12.00 
น. 

ห้องรินลอุบล 

ผศ.ปัทมน์ฉัตต์ อนุรักษ์ฤา
นนท์ 

คณะบริหารธุรกิจ โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 
"ทิศทางพัฒนาคณะ
บริหารธุรกิจ" 

25-26 พ.ค.58 ห้องประชุม 901 ชั้น 9 อาคาร 4 
คณะบริหารธุรกิจ 

ผศ.ปัทมน์ฉัตต์ อนุรักษ์ฤา
นนท์ 

คณะพาณิชยศาสตร์
และการบัญช ี 
จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย 

โครงการเฉลิมพระเกียรติ "ก้าว
ไปด้วยกันกบัการบญัช"ี ครั้งที่ 
15 

7-ส.ค.-58 ห้อง 402 ชั้น 4 อาคารมหิตลาธิ
เบศร จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ผศ.ทรรศิน ศรีวราพงศ์ ส านักประกันคุณภาพ
การศึกษา 

โครงการฝึกอบรมเกี่ยวกับตวั
บ่งชี้และเกณฑ์การประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาระดับอุดมศึกษา 
พ.ศ.2557 ระดับหลักสูตร 

27-ต.ค.-57 ห้องประชุมเมธาวี ชั้น 5 อาคาร
วิทยบริการ ส านักวิทยบริการ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ผศ.ทรรศิน ศรีวราพงศ์ ส านักสหกจิศึกษา โครงการสร้างความรู้ความ
เข้าใจทางด้านสหกจิศึกษา ครั้ง
ที่ 2 

27-มี.ค.-58 ห้องประชุมรินลอุบล 

ผศ.ทรรศิน ศรีวราพงศ์  สมาคมสหกิจศึกษาไทย การฝึกอบรมเชิงปฏิบัตกิารสห
กิจศึกษา หลักสูตร "คณาจารย์
นิเทศสหกิจศึกษา" รุ่นที่ 22 

18-21 พ.ค.58 โรงแรมกรุงศรี ริเวอร์ จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา 

ผศ.ทรรศิน ศรีวราพงศ์ คณะบริหารธุรกิจ โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 
"ทิศทางพัฒนาคณะ
บริหารธุรกิจ" 

25-26 พ.ค.58 ห้องประชุม 901 ชั้น 9 อาคาร 4 
คณะบริหารธุรกิจ 

ผศ.ทรรศิน ศรีวราพงษ์ คณะบริหารธุรกิจ โครงการศึกษาดูงานสถาน
ประกอบการส าหรับอาจารย์
นิเทศ 

23-25 มิ.ย.58 จังหวัดสมุทรสาคร เพชรบุรี 
ประจวบฯ 

ดร.กนกพร ชัยประสิทธิ ์ มทร.ศรีวิขัย ประชุมเตรียมความพร้อมจัด
สัมมนาทางวิชาการและการ
แข่งขันทักษะทางวิชาการ 

8-ต.ค.-57 ห้องประชุมใหญ ่อาคารเฉลิม
พระเกียรติ 7 รอบพระ

ชนมพรรษาคณะบริหารธุรกจิ 
มทร.ศรีวิขัย 

ดร.กนกพร ชัยประสิทธิ ์ คณะบริหารธุรกิจ อบรม เร่ือง โครงการจัดท า
แผนพัฒนาเชิงยุทธศาสตร์คณะ
บริหารธุรกิจ 

18-20 เม.ย.58 โรงแรมมิราเคิล สวีท จ.ชลบุรี 
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ตัวบ่งชี้/ผลการด าเนินงาน 
ดร.กนกพร ชัยประสิทธิ ์ สมาคมสหกิจศึกษาไทย การฝึกอบรมเชิงปฏิบัตกิารสห

กิจศึกษา หลักสูตร "คณาจารย์
นิเทศสหกิจศึกษา" รุ่นที่ 22 

18-21 พ.ค.58 โรงแรมกรุงศรี ริเวอร์ จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา 

ดร.กนกพร ชัยประสิทธิ ์ คณะบริหารธุรกิจ โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 
"ทิศทางพัฒนาคณะ
บริหารธุรกิจ" 

25-26 พ.ค.58 ห้องประชุม 901 ชั้น 9 อาคาร 4 
คณะบริหารธุรกิจ 

ดร.กนกพร ชัยประสิทธิ ์ กองบริหารงานบุคคล โครงการฝึกอบรม การเขียน
เอกสารประกอบการสอนเพือ่
เสนอขอก าหนดต าแหน่งทาง
วิชาการ(ผู้ช่วยศาสตราจารย์) 

18-มิ.ย.-58 ห้องรินลอุบล 

ดร.กนกพร ชัยประสิทธิ ์ กองบริหารงานบุคคล โครงการฝึกอบรมการเขยีน
เอกสารประกอบการสอนเพือ่
เสนอขอก าหนดต าแหน่งทาง
วิชาการ (ผศ.) 

18-มิ.ย.-58 ห้องรินลอุบล 

 
 
การประเมินกระบวนการ 

          อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีการประเมินกระบวนการพัฒนาและส่งเสริมอาจารย์พบว่า มีผลการ
ด าเนินงานที่ดี สะท้อนถึงระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ที่มีประสิทธิภาพ แต่เพ่ือส่งเสริมให้อาจารย์ประจ า
หลักสูตรได้มีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ดังนั้นจึงควรเร่งส่งเสริมอย่างเป็นรูปธรรมมากขึ้น เช่น อาจารย์ที่ยังไม่มี
ต าแหน่งทางวิชาการควรด าเนินการขอต าแหน่งทางวิชาการ เป็นต้น 
 
 

การประเมินตนเอง 
ตัวบ่งชี้ที่ 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 

เป้าหมาย คะแนนประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย คะแนนประเมินของกรรมการ 
3 3 บรรลุเป้าหมาย  

    
     
คุณภาพอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
    ผลการด าเนินงาน 
     ในปีการศึกษา 2557 มีอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ปฏิบัติงานจริงจ านวน 5 คน  ลาศึกษาต่อจ านวน - คน  มี
คุณวุฒิปริญญาเอก 3 คน และด ารงต าแหน่งทางวิชาการ  3 คน 
ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก   
รอ้ยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก = 60 
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ตัวบ่งชี้/ผลการด าเนินงาน 
 
 
                                                   ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
         เกณฑ์คะแนนการประเมิน   =                                                                              x 5 
                                                                                    20 
 
               
            
                                                            
           ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ  60 
         
                                                    
          
 
 
 
              
 
    - จ านวนผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร  
 

ชื่อ-นามสกุล ชื่อผลงาน แหล่งเผยแพร่/ตีพิมพ์ 
ค่า

น้ าหนัก 
นายเธยีรคริษฐ์ สอนประสม 

ดร.อุมาวส ี ศรีบุญลือ 
 

ความสัมพันธ์ระหวา่งปัจจัยและพฤตกิรรมการ
ท่องเที่ยวภาคใต้ฝั่งอันดามันของประเทศไทย 
กรณีเปรียบเทียบนักท่องเที่ยวอเมริกันและ
ยุโรป 

การประชุมวิชาการระดับชาติ (TBEC) 
ครั้งที่ 2 คณะบริหารธุรกิจ ม.
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 22-23 
กรกฎาคม 2558 

0.2 

สว่างจิต  แซ่ผ่าน 
ผศ.ดร.กุสมา ด าพิทกัษ ์

การประยกุต์ใช้การบัญชีเพือ่สิ่งแวดล้อม 
ของบริษัทที่ได้รับ ISO14001 ในนิคม
อุตสาหกรรม 
โรจนะ จ.พระนครศรีอยุธยา  

การประชุมวิชาการระดับชาติ (TBEC) 
ครั้งที่ 2 คณะบริหารธุรกิจ ม.
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 22-23 
กรกฎาคม 2558 

0.2 

นางสาวศิรประภา สุขส าโรง 
ดร.กนกพร ชัยประสิทธิ ์

ความสัมพันธ์ของปัจจยัภายในประเทศที่มีผล
ต่อการส่งออกยางพาราชนิดยางแผ่นรมควันชั้น 
3 ไปประเทศจีน 

การประชุมวิชาการระดับชาติ (TBEC) 
ครั้งที่ 2 คณะบริหารธุรกิจ ม.
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 22-23 
กรกฎาคม 2558 

0.2 

นางสาวนฤมล พึ่งทอง 
ดร.กนกพ ชัประสิทธิ์ 

ปัจจัยภายในองค์กรและปัจจัยภายนอกองค์กร
ที่มีความสัมพันธก์ับการส่งออกของ
อุตสาหกรรมยางรถยนต์ในประเทศไทย 

การประชุมวิชาการระดับชาติ (TBEC) 
ครั้งที่ 2 คณะบริหารธุรกิจ ม.
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 22-23 

0.2 

           ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ที่ด ารงต าแหนง่ทางวิชาการ 
เกณฑ์คะแนนการประเมิน     =                                                                               x 5 
                                                                    60 
 

คะแนนผลการประเมินในปีนี้   =                  60            x  5                =  5 
                                                          20 
 

คะแนนผลการประเมินในปีนี้   =                  60            x  5                =  5 
                                                          60 
 



 

รายงานการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร (มคอ.7) Page 20 

ตัวบ่งชี้/ผลการด าเนินงาน 
กรกฎาคม 2558 

Miss Minea Sok 
Dr.Kanokporn Chaiprasit 

The Effectiveness between Courageous 
Followership and the Work 
Performance Study Case of “National 
Polytechnic Institute of Cambodia 
(NPIC)” 

การประชุมวิชาการระดับนานาชาติ 
(TBEC) ครั้งที่ 1 คณะบริหารธุรกิจ ม.
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 22-23 
กรกฎาคม 2558 

0.4 

 
 

ประเภทงาน ระดับคุณภาพ 
0.20 0.40 0.60 0.80 1.00 ผลรวมถ่วงน้ าหนัก 

จ านวนงานวิจัยที่ตีพิมพ ์ 4 1    1.2 

จ านวนงานสรา้งสรรค์ที่เผยแพร ่       
รวมทั้งหมด 4 1    1.2 

          
 ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสตูร = 24 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
การประเมินตนเอง 
ตัวบ่งชี้ที่ 4.2 คุณภาพอาจารย์ 

เป้าหมาย คะแนนประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย คะแนนประเมินของกรรมการ 
4 5 บรรลุเป้าหมาย  

    
 

 
 
 
 

           ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

เกณฑ์คะแนนการประเมิน  =                                                                                    x 5 
                                                                        20 

คะแนนผลการประเมินในปีนี้   =                  24           x  5                =  5 
                                                          20 
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ตัวบ่งชี้/ผลการด าเนินงาน 
ผลที่เกิดกับอาจารย์ 
ผลการด าเนินงาน 

1. การคงอยู่ของอาจารย์ 
                  แผนกบุคลากรของคณะมีการจัดท ารายงานอัตราก าลังเพ่ือแสดงการคงอยู่และอัตราเกษียณอายุในปี
ถัดไป และมีการให้แผนกบุคลากรรายงานข้อมูลอาจารย์ที่จะเกษียณอายุภายใน 10 ปีนับจากปีปัจจุบัน เข้าท่ี
ประชุมกรรมการบริหารคณะ  เพื่อน ามาเป็นข้อมูลในการพิจารณาแผนพัฒนาตนเองของอาจารย์ เพื่อรองรับการ
เกษียณอายุของอาจารย์ประจ าหลักสูตรในอนาคต ในส่วนของการลาออก 
                 ในปีการศึกษา 2557 ส าหรับอาจารย์ประจ าหลักสูตรการบริหารธุรกิจระหว่างประเทศ หลักสูตร
นานาชาติไม่มีอาจารย์ลาออก มีอัตราการคงอยู่ของอาจารย์ร้อยละ 100  เช่นเดียวกับปีการศึกษา 2556 
 
2. ความพึงพอใจของอาจารย์ 

              การประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ประจ าหลักสูตรในด้านต่าง ๆ เช่น ด้านการบริหารหลักสูตร ด้าน
การจัดการเรียนการสอน ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน ด้านการพัฒนาอาจารย์ และด้านอ่ืน ๆ โดยในปี
การศึกษา 2557 มีผลการประเมินความพึงพอใจ พบว่าผลการประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ประจ าต่อการ
บริหารหลักสูตรอยู่ในระดับดี  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.41   แยกรายด้านได้ดังนี้ ความพึงพอใจที่มีต่อระบบการรับอาจารย์
ใหม่ อยู่ในระดับดี มีค่าคะแนนเท่ากับ 4.44 ความพึงพอใจต่อระบบการบริหารอาจารย์ อยู่ในระดับดี มีค่าคะแนน
เท่ากับ 4.28  ความพึงพอใจด้านการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ อยู่ในระดับดี ค่าคะแนนเท่ากับ 4.50 และความพึง
พอใจด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ อยู่ในระดับดี มีค่าคะแนนเท่ากับ 4.04  
            เทียบกับปี 2556 มีผลการประเมินความพึงพอใจ พบว่าผลการประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ประจ าต่อ
การบริหารหลักสูตรอยู่ในระดับดี  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.10   แยกรายด้านได้ดังนี้ ความพึงพอใจที่มีต่อระบบการรับ
อาจารย์ใหม่ อยู่ในระดับดี มีค่าคะแนนเท่ากับ 4.18  ความพึงพอใจต่อระบบการบริหารอาจารย์ อยู่ในระดับดี มีค่า
คะแนนเท่ากับ 4.05  ความพึงพอใจด้านการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ อยู่ในระดับดี ค่าคะแนนเท่ากับ 4.07 และ
ความพึงพอใจด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ อยู่ในระดับดี มีค่าคะแนนเท่ากับ 3.90 
           ความพึงพอใจของอาจารย์ต่อการบริหารหลักสูตรและสิ่งสนับสนุน เทียบ 2 ปี จะเห็นว่า ปี 2557 มี
พัฒนาการที่สูงขึ้น 
 

3. การประเมินกระบวนการการคงอยู่ของอาจารย์ 
        อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีการประชุมเพ่ือวางแผนอัตราก าลังการคงอยู่ของอาจารย์ การวางแผนการรับอาจารย์
ใหม่เพ่ือเข้ามาทดแทนอัตราที่หายไป รวมถึงการประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ประจ าหลักสูตร เพ่ือจะได้น ามา
ปรับปรุงด้านการบริหารหลักสูตรต่อไป  
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ตัวบ่งชี้/ผลการด าเนินงาน 
การประเมินตนเอง 
ตัวบ่งชี้ที่ 4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย์ 

เป้าหมาย คะแนนประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย คะแนนประเมินของกรรมการ 
3 3 บรรลุเป้าหมาย  
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ข้อมูลนักศึกษา 
ตามข้อมูลส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

ปีการศึกษาที่รับเข้า 
(ตั้งแต่ปีการศึกษาที่เริ่มใช้หลักสูตร) 

จ านวนนักศึกษาคงอยู่ (จ านวนจริง) ในแต่ละปีการศึกษา 
2553 2554 2555 2556 2557 

2553  45 56 35 35 0 
2554   34 28 46 40 
2555     30 49 46 
2556       75 67 
2557         63 

 
ข้อมูลนักศึกษาที่ทางหลักสูตรรวบรวม 

ปีการศึกษาที่รับเข้า 
(ตั้งแต่ปีการศึกษาที่เริ่มใช้หลักสูตร) 

จ านวนนักศึกษาคงอยู่ (จ านวนจริง) ในแต่ละปีการศึกษา 
2554 2555 2556 2557 

2554 34 28 26 21 
2555  30 28 28 
2556   75 67 
2557    63 

 
ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อจ านวนนักศึกษา    

     1)  นักศึกษาโดนถอนชื่อเนื่องจากไม่มีการลงทะเบียนและช าระเงินตามก าหนด  (นักศึกษาโดนถอนชื่อ
เนื่องจากไม่ได้รายงานตัวเข้าศึกษา) 

     2)  นักศึกษาพ้นสภาพ เนื่องจากมีผลการเรียนไม่ผ่านเกณฑ์ขั้นต่ าตามระเบียบการพ้นสภาพของ
มหาวิทยาลัย 

    3) หลักสูตรการบริหารธุรกิจระหว่างประเทศ หลักสูตรนานาชาติ เป็นหลักสูตรที่มีนักศึกษาต่างชาติให้
ความสนใจเข้าร่วมโครงการแลกเปลี่ยนเป็นอย่างมาก จึงท าให้ในทุกปีมีจ านวนนักศึกษาแลกเปลี่ยนที่มาจาก
ต่างประเทศเข้ามาศึกษา ซึ่งมาผลกระทบกับสถิติของจ านวนนักศึกษาในแต่ละปีที่มีความคลาดเคลื่อนไม่เท่ากันและมี
จ านวนที่เพ่ิมระหว่างปีการศึกษา ดังแสดงในข้อมูลจากส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

    
 
 

หมวดที ่3 นักศึกษาและบัณฑิต 
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ตัวบ่งชี้/ผลการด าเนินงาน 

การรับนักศึกษา 
1. การรับนักศึกษา 

การรับนักศึกษามรีะบบและกลไกที่ก าหนดไว้ (เอกสารหมายเลข 4) โดยสรุปดังนี้ 
- ประธานหลักสูตรเสนอแผนรับนักศึกษาต่อที่ประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตร   โดยมีการพิจารณาจาก

ข้อมูลการรับในปีก่อน ความต้องการของตลาดแรงงาน และอัตราส่วนอาจารย์ต่อนักศึกษา  
- รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย พิจารณาแผนการรับนักศึกษาของหลักสูตรและน าเสนอ

คณะกรรมการบริหารคณะฯ ก่อนส่งแผนการรับไปให้ สวท. 
- อาจารย์ประจ าหลักสูตรก าหนดคุณสมบัติของผู้สมัครสอบ ซึ่งคุณสมบัติของผู้สมัครมีดังนี้ 

1. การรับแบบสอบตรงคุณสมบัติคือ วุฒิที่รับเข้าศึกษา จบมัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.6) หรือ 
ปวช.บริหารธุรกิจทุกสาขาวิชา ทุกแผนการเรียน  คณะบริหารธุรกิจรับนักศึกษาซึ่งผ่านการ
พิจารณาผลการเรียนตามเกณฑ์ที่ก าหนดก่อนพิจารณาคุณสมบัติด้านอ่ืน ต้องมีเกรดเฉลี่ยสะสม 4 
ภาคการศึกษาไม่ต่ ากว่า 2.00  
2. การรับแบบโควต้า คุณสมบัติคือ วุฒิที่รับเข้าศึกษา จบมัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.6) ทุก
แผนการเรียนหรือ ปวช.บริหารธุรกิจทุกสาขาวิชา  คณะบริหารธุรกิจรับนักศึกษาโควตาซึ่งผ่าน
การพิจารณาผลการเรียนตามเกณฑ์ที่ก าหนดก่อนพิจารณาคุณสมบัติด้านอ่ืน ต้องมีเกรดเฉลี่ย
สะสม 4 ภาคการศึกษาไม่ต่ ากว่า 2.75 มีความประพฤติดีและมีความสามารถพิเศษด้านใดด้าน
หนึ่ง เช่น กีฬา ดนตรี หรือภาษาต่างประเทศ หรือเป็นผู้เคยเข้าแข่งขันและได้รับรางวัลใน
ระดับชาติหรือนานาชาติ 
3. การรับระบบ Admission คุณสมบัติคือ จบมัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.6)หรือ ปวช.
บริหารธุรกิจทุกสาขาวิชา  ที่มีผลสอบโดยผ่านกระบวนการมาจาก  สกอ. การคัดเลือกนักศึกษามี
การก าหนดหลักเกณฑ์ท่ีโปร่งใส เป็นมาตรฐาน กล่าวคือ ใช้ข้อสอบเพ่ือคัดเลือกในรอบแรก และ
ใช้การสัมภาษณ์เพ่ือคัดเลือกในรอบสุดท้ายตามมาตรฐานที่ก าหนดไว้ 

- สวท. ด าเนินการรับสมัคร  คือ นักศึกษาหลักสูตร 4 ปี มีวิธีการรับ 3 วิธี คือ การรับแบบสอบตรง 
การรับแบบโควต้า และ การรับระบบ Admission   

- มหาวิทยาลัยแต่งตั้งคณะกรรมการออกข้อสอบ เพ่ือคัดเลือกในรอบแรกซึ่งมีทั้งข้อสอบเพ่ือวัดความรู้
ทั่วไปและความรู้ด้านบริหารธุรกิจ ส่วนในรอบสุดท้ายจะใช้การสัมภาษณ์ 

- ผู้ออกข้อสอบด าเนินการออกข้อสอบตามค าสั่งแต่งตั้ง 
- อาจารย์ผู้คุมสอบด าเนินการคุมสอบ 
- รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย/ผู้ช่วยคณบดีโครงการหลักสูตรนานาชาติ/ประธานหลักสูตร คัดเลือก

รายชื่อผู้สอบผ่านข้อเขียน 
- สวท. ประกาศผลสอบข้อเขียน 
- กรรมการสัมภาษณ์ ด าเนินการสัมภาษณ์เพ่ือคัดเลือกนักศึกษา 
- สวท. ประกาศรายชื่อผู้ผ่านการสอบสัมภาษณ์ 
- นักศึกษาจ่ายเงินค่าลงทะเบียน  

file:///C:/Documents%20and%20Settings/Administrator/Biw/AppData/Roaming/Microsoft/Word/ระบบและกลไก/4%20ระบบและกลไกการรับนักศึกษา.docx
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ตัวบ่งชี้/ผลการด าเนินงาน 
- สวท. และคณะวิชาประเมินผลการด าเนินการรับนักศึกษา  

ผลการด าเนินการปี 2556       
         หลักสูตรพบว่า ในปีการศึกษา 2556  คือ ทางหลักสูตรมีแผนรับนักศึกษาเพียง 45 คน แต่ได้นักศึกษาเพ่ือ
เข้าศึกษาจริงถึง 74 คน ทางหลักสูตรตรวจสอบแล้วพบว่า การเรียกจ านวนนักศึกษาเพ่ือสอบสัมภาษณ์มีการเรียก
มากกว่าจ านวนที่ต้องการเพ่ือป้องกันการหายไปจากการสอบติดที่อ่ืน  แต่ผลพบว่า นักศึกษารายงานตัวมากกว่าที่
คาดไว้เพราะหลักสูตรน่าจะอยู่ในกระแสความต้องการของตลาดจึงท าให้ท้ายที่สุดมีนักศึกษารายงานตัว 74 คน
มากกว่าแผนที่วางไว้  ไม่เป็นไปตามแผนรับ 
 
การประเมินกระบวนการ 
อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีการประเมินระบบและกลไกในการรับนักศึกษาในปี 2556 พบว่าการรับนักศึกษาเป็นไป
ตามคุณสมบัติที่ได้ระบุไว้ในคู่มือการรับสมัครแต่จ านวนไม่เป็นไปตามคาด กล่าวคือ ทางหลักสูตรเรียกนักศึกษาเผื่อ
นักศึกษาไม่มารายงานตัว แต่ผลคือนักศึกษามารายงานตัวแทบทั้งหมด จึงท าให้แผนการรับในปีการศึกษา 2557 มี
การรับนักศึกษามากกว่าเดิมเผื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดโดยเพ่ิมจ านวนนักศึกษาเป็น 90 คนต่อปี   

 
ผลการด าเนินงานปี 2557   
     

หลักสูตร แผนปีการศึกษา 2557 รับจริง 
โควตา สอบ

ตรง 
สกอ รวม

แผน 
โควตา สอบ

ตรง 
สกอ รวมรับ

จริง 
หลักสูตร  4 ปี  
วุฒิม. 6/ ปวช ภาคปกติ 

20 50 40 110 15 27 21 63 

            
           จากข้อมูลการรับนักศึกษาปีการศึกษา 2557 ข้างต้นจะเห็นว่า ก าหนดแผนรับดังนี้ สอบตรง 50 คน 
โควตา 20 คน Admission 40 คน ผลจากการรับนักศึกษาที่ได้รับจริงสอบตรงจ านวน 27 คน โควตา 15 คนและ 
Admission 21 คน รวมจ านวนทั้งหมด 63 คน ไม่เป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว้ 
           ประเดน็ปัญหาที่พบในปีนี้คือ จ านวนนักศึกษาท่ีสอบผ่านและประกาศข้ึนทะเบียนกับจ านวนนักศึกษาที่คง
อยู่ในปีการศึกษาแรกไม่เท่ากันเนื่องจาก มีทั้งนักศึกษาที่ไม่มารายงานตัว หรือ  นักศึกษารายงานตัว ช าระ
ค่าลงทะเบียน แต่ไม่มาเรียน ซึ่งอาจเป็นผลมาจากสอบติดมหาวิทยาลัยอ่ืน จึงท าให้ในปี 2557 มีนักศึกษาไม่ตรง
ตามแผน  ดังนั้นในปี 2558 เห็นควรศึกษาปัญหานี้อย่างเร่งด่วน รวมถึงการก าหนดจ านวนนักศึกษาก็สอดคล้องกับ
ความต้องการของตลาดที่ได้เก็บรวบรวมย้อนหลัง 5 ปีอีกด้วยเพื่อก าหนดตัวเลขแผนการรับที่เหมาะสมต่อไป 
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ตัวบ่งชี้/ผลการด าเนินงาน 
2. การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา  
       มีการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษาแก่นักศึกษาตามระบบและกลไก ดังนี้ 

(1)  อาจารย์ประจ าหลักสูตรจัดท าแผนงานด้านการเตรียมความพร้อมแก่นักศึกษา เพ่ือให้นักศึกษามีความ
พร้อมในด้านต่าง ๆ ก่อนการเรียนโดยพิจารณาโครงการต่าง ๆ ที่จัดโดยมหาวิทยาลัยและคณะ
บริหารธุรกิจ 

(2) ประสานงานนักศึกษาเพ่ือให้เข้าร่วมโครงการที่จัดโดยมหาวิทยาลัยและคณะบริหารธุรกิจ 
(3) ก าหนดให้อาจารย์ที่ปรึกษาจัดให้มีการ Home Room เพ่ือให้อาจารย์ที่ปรึกษาพบกับนักศึกษาก่อน

เริ่มเรียน 
 

ผลการด าเนินงาน 
อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้ประสานงานให้นักศึกษาในหลักสูตรได้เข้าร่วมโครงการของทางมหาวิทยาลัย

และคณะบริหารธุรกิจในปีการศึกษา 2557 ดังนี้  
 

(1) มหาวิทยาลัยจัดการปรับพ้ืนวิชาภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร์ให้กับนักศึกษา เพ่ือเป็นการเตรียมความ
พร้อมก่อนเข้าเรียน เป็นการติววิชา ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร์  ส าหรับนักศึกษาที่มีคะแนน
ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร์ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด เพ่ือเตรียมความพร้อมแก่นักศึกษาในการ
เรียน เนื่องจากเป็นวิชาที่เป็นพ้ืนฐานส าคัญในการเรียน   

(2) มีการจัดการเรียนปรับพ้ืนฐานแก่นักศึกษาหลักสูตรนานาชาติ เพ่ือปรับพ้ืนฐานด้านภาษาอังกฤษโดย
นักศึกษาจะต้องเรียนปรับพื้นฐานภาษาอังกฤษก่อนเปิดการเรียน 

(3) มีการปฐมนิเทศให้กับนักศึกษาที่จัดโดยมหาวิทยาลัย เพ่ือเตรียมความพร้อมด้านการปฏิบัติตน  และ
ให้ข้อมูลเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย  

(4) คณะบริหารธุรกิจจัดปฐมนิเทศนักศึกษาของคณะฯ เพื่อให้นักศึกษาได้รับรู้สิ่งต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นระบบ
การเรียนในมหาวิทยาลัย  การปฏิบัติตนในมหาวิทยาลัย แนะน าสถานศึกษาและสิ่งอ านวยความ
สะดวกต่าง ๆ  แนะน าด้านทุนการศึกษา และมีการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาในการ
ปฐมนิเทศของปีการศึกษา 2557 โดยผลการประเมินความพึงพอใจ ด้านการบรรยายของวิทยากรอยู่
ในระดับมาก คะแนน 3.87 ด้านกิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์อยู่ในระดับมาก คะแนน 3.84 ด้านการ
ด าเนินงานอยู่ในระดับมาก คะแนน 3.81 

(5) คณะฯ มีการจัดท าคู่มือนักศึกษาแจกให้กับนักศึกษาใหม่ทุกคน ในเล่มคู่มือจะมีข้อมูลเกี่ยวกับแผนการ
เรียนของแต่ละหลักสูตร ค าอธิบายรายวิชา กฎระเบียบต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับการเรียนการสอน เพ่ือให้
นักศึกษาใช้เป็นคู่มือระหว่างที่ศึกษาในแต่ละหลักสูตร 

(6) อาจารย์สาขาวิชาการบริหารธุรกิจระหว่างประเทศมีการเข้าพบนักศึกษาเพ่ือให้ค าแนะน าด้านต่าง เช่น 
การเรียนการสอน การลงทะเบียน การปฏิบัติตนในสถานศึกษา 

 



 

รายงานการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร (มคอ.7) Page 27 

ตัวบ่งชี้/ผลการด าเนินงาน 
การประเมินผลกระบวนการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา 
อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้ทบทวนกระบวนการเตรียมความพร้อม  พบว่ากิจกรรมการเตรียมความพร้อม

ส่วนใหญ่มีการก าหนดและด าเนินการโดยมหาวิทยาลัยและคณะฯ ซึ่งอาจารย์ประจ าหลักสูตรในฐานะผู้
ประสานงาน ได้พิจารณาแล้วเห็นว่าเป็นโครงการที่ดีแต่เป็นโครงการที่จัดท าในภาพรวมของทั้งมหาวิทยาลัย ดังนั้น
จึงไม่สามารถจัดเตรียมความพร้อมให้นักศึกษาในหลักสูตรได้ทั้งหมด ดังนั้นจึงได้ก าหนดให้อาจารย์ที่ปรึกษาเข้าพบ
นักศึกษาใหม่ในวันปฐมนิเทศของคณะฯ เพ่ือแนะน าคณาจารย์ในสาขาและการปรับตัวของนักศึกษาในสถานศึกษา 
ตลอดจนสอบถามความต้องการของนักศึกษาที่จะให้อาจารย์จัดเตรียมให้ เพ่ือน าไปใช้เป็นข้อมูลในการก าหนด
แผนการพัฒนานักศึกษาให้มีประสิทธิภาพต่อไป  

 
การประเมินตนเอง 
ตัวบ่งชี้ที่ 3.1 การรับนักศึกษา 

เป้าหมาย คะแนนประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย คะแนนประเมินของกรรมการ 
3 3 บรรลุเป้าหมาย  

    
 

 
การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 3.2 
ผลการด าเนินงาน 
การควบคุมการดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาในระดับปริญญาตรี ปีการศึกษา 2557  

อาจารย์ประจ าหลักสูตรด าเนินการควบคุมดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาใน
หลักสูตรตามระบบและกลไก (เอกสารหมายเลข 6) ดังนี้ 

- มหาวิทยาลัยด าเนินการจัดอบรมการเป็นที่ปรึกษาให้คณาจารย์ทุกคณะ รวมถึงอาจารย์ประจ า
หลักสูตรการบริหารธุรกิจระหว่างประเทศ นานาชาติด้วย 

- ประธานหลักสูตรเสนอรายชื่ออาจารย์ที่ปรึกษาต่อหัวหน้าสาขาและน าส่งต่อถึงรองคณบดีฝ่ายวิชาการ
และวิจัยเพ่ือจัดท าค าสั่งแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษา 

- ฝ่ายวิชาการแจ้งค าสั่งแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาให้อาจารย์แต่ละท่านทราบว่าเป็นที่ปรึกษานักศึกษา
กลุ่มใด 

- อาจารย์ที่ปรึกษาให้ค าปรึกษาด้านวิชาการและด้านอ่ืนๆแก่นักศึกษาโดยมีการจัดท าและเก็บ
แบบฟอร์ม 

- อาจารย์ที่ปรึกษาติดตามผลการให้ค าปรึกษา โดยใช้วิธีการสอบถามนักศึกษาและเพ่ือนร่วมห้องเรี ยน
ของนักศึกษา  

- อาจารย์ที่ปรึกษาจัดท าและเก็บแบบฟอร์มให้ค าปรึกษา 

- ฝ่ายวิจัยและพัฒนาจัดท าแบบสอบถามเพ่ือประเมินความพึงพอใจการให้บริการให้ค าปรึกษา 

- ประธานหลักสูตรแจ้งผลการประเมินความพึงพอใจการให้บริการให้ค าปรึกษา ให้อาจารย์ที่ปรึกษาได้
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ตัวบ่งชี้/ผลการด าเนินงาน 
ทราบ 

- อาจารย์ที่ปรึกษาจัดท าแผนปรับปรุงการให้ค าปรึกษาเสนอประธานหลักสูตร 
 
 

ผลการด าเนินงาน 

- มีการแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาส าหรับนักศึกษาท่ีเข้าเรียนในปีการศึกษา 2557 จ านวน 2 ท่าน 
ประกอบด้วย ดร.กนกพร ชัยประสิทธิ์ส าหรับ IBA4/57A และ ดร.อุมาวสี ศรีบุญลือ IBA4/57B โดย
พิจารณาจากความเหมาะสมระหว่างอาจารย์ที่ปรึกษากับจ านวนนักศึกษา เพ่ือท าหน้าที่ให้ค าปรึกษา
ด้านวิชาการ วิชาชีพ และด้านอื่น ๆ แก่นักศึกษา  

- ทางสาขาวิชาและหลักสูตรมีการก าหนดวันเวลาที่นักศึกษาสามารถเข้าพบอาจารย์ที่ปรึกษา และแจ้ง
นักศึกษาทราบ ก าหนดช่องทางการสื่อสารกับนักศึกษาโดยวิธีต่าง ๆ เช่น 1) Office hours   2) 
Facebook สาขา 3) Line (บางท่าน) มีการเก็บข้อมูลของนักศึกษาแต่ละคนและให้ความสนใจเป็น
พิเศษแก่นักศึกษาที่มีผลการเรียนต่ าโดยการเรียกศึกษามาสอบถามและให้ค าปรึกษาด้านการ
ลงทะเบียนเรียน 

- ประธานหลักสูตรสอบถามจากนักศึกษา พบว่านักศึกษาบางส่วนยังไม่เคยเข้าพบอาจารย์ที่ปรึกษา
หลังจากวันปฐมนิเทศอีก เพราะบางส่วนคือนักศึกษาท่ีไม่มีปัญหาเรื่องผลการเรียนและมีการ
ลงทะเบียนเรียนตามแผนการเรียนที่เปิดได้  

- มีการประเมินความพึงพอใจในการบริการด้านต่าง ๆ โดยมีคะแนนประเมินความพึงพอใจด้านการให้
ค าปรึกษาอยู่ในระดับมาก 3.91 

- ในส่วนของมหาวิทยาลัยมีแผนกงานแนะแนว ที่นักศึกษาสามารถเข้าไปปรึกษาปัญหาต่าง ๆ ได้ทุกวัน 
 
กระบวนการประเมินผล         
               หลักสูตรมีการประเมินผลการให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษา เนื่องจากระบบการลงทะเบียน นักศึกษา
สามารถลงทะเบียนโดยที่ไม่ต้องเข้ามาพบอาจารย์ที่ปรึกษา ท าให้นักศึกษาขาดการให้ค าปรึกษาเป็นผลท าให้
นักศึกษาที่มีเกรดเฉลี่ยต่ ากว่าเกณฑ์ และพ้นสภาพทางสาขาจึงได้ประชุมกับอาจารย์ประจ าหลักสูตรและประเมินว่า
ควรเพ่ิมช่องทางเพ่ือให้นักศึกษาเข้าพบ หรือได้สื่อสารกันได้ง่ายขึ้น จึงมีความเห็นร่วมกันว่า ให้อาจารย์ ที่ปรึกษา
ติดต่อกับนักศึกษามากขึ้น ขึ้นอยู่กับอาจารย์ที่ปรึกษาจะสะดวกในช่องทางใด เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการให้
ค าแนะน าปรึกษาในทุกเรื่องไม่ว่าจะเป็นด้านการเรียน การใช้ชีวิตอยู่ในมหาวิทยาลัย รวมถึงปัญหาด้านครอบครัว  
เป็นต้น   
            อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้สอบถามอาจารย์ในสาขาฯ และสังเกตการให้ค าปรึกษา พบว่า นักศึกษาส่วน
ใหญ่ไม่เข้าพบอาจารย์ที่ปรึกษาเนื่องจากตารางเรียนและตารางการให้ค าปรึกษาว่างไม่ตรงกัน นักศึกษามีกิจกรรม
สัมพันธ์กับรุ่นพ่ีมากเกินไป ดังนั้นอาจารย์ที่ปรึกษาจึงสื่อสารข้อมูลผ่านทางหัวหน้าห้อง และการให้ค าปรึกษาส่วน
ใหญ่เป็นแบบไม่เป็นทางการ คือ นักศึกษาโทรศัพท์ปรึกษาปัญหาการลงทะเบียน หรือปัญหาการเรียน จึงไม่มีการ
จัดท าเอกสารการให้ค าปรึกษาเป็นลายลักษณ์อักษร 
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2.  การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในทศวรรษที่ 21  

คณะฯ ได้มีการส่งเสริมและพัฒนานักศึกษาโดยมีระบบและกลไก ดังนี้ 

- คณบดี/รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย จัดท าแผนพัฒนาศักยภาพของนักศึกษา   
คณะฯมีงบประมาณให้นักศึกษาในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ โดยนักศึกษามีส่วนร่วมในการจัด
กิจกรรม เช่น กิจการการแข่งขันกีฬา กิจกรรมวิชาการ กิจกรรมงานประเพณีต่าง ๆ นอกจากนี้
คณะยังมีการมอบทุนการศึกษาแก่นักศึกษาที่มีปัญหาด้านการเงิน โดยในปีการศึกษา 2557 คณะ
มีการมอบทุนการศึกษาแก่นักศึกษาจ านวน 9 ทุน จ านวนเงินทั้งสิ้น 75,000 บาท และคณะฯมี
การให้ทุนการศึกษาแก่นักศึกษาเพ่ือไปแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในต่างประเทศ ในปีการศึกษา 2557 มี
นักศึกษาที่ได้ทุนไปต่างประเทศจ านวน 1 คน 

- คณบดีก าหนดผู้รับผิดชอบ 

- ผู้ช่วยคณบดีฝ่าย Hands on เพ่ือด าเนินการตามแผนงาน 
 
              ส าหรับอาจารย์ประจ าหลักสูตรมีแนวทางการด าเนินงานเพื่อพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการ
เสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในทศวรรษที่ 21 โดยในหลักสูตรได้ก าหนดวัตถุประสงค์ในการผลิตผู้ที่ส าเร็จการศึกษา
คือ  

1. ผลิตบัณฑิตที่สามารถปฏิบัติงานในหน้าที่ ที่เกี่ยวกับการบริหารธุรกิจ ในแขนงต่าง ๆ ทั้งในส่วนที่เป็น
ธุรกิจและท่ีเป็นองค์กรที่ด าเนินงานทั้งภายในประเทศ และต่างประเทศประเทศ โดยมีความสามารถในด้านการ
ติดต่อ ประสานงาน การตัดสินใจ การวางแผน การควบคุม  การติดตามและประเมินผลตลอดจนการให้ค าแนะน า
แก่บุคลากรผู้ปฏิบัติงาน และการให้ค าปรึกษาผู้บริหารระดับสูง 
          2.  เสริมสร้างความคิดริเริ่มสิ่งใหม่ๆทางการบริหารธุรกิจ ตลอดจนพัฒนาลักษณะนิสัยในการค้นคว้าทาง
วิชาการ ตลอดจนสามารถแก้ปัญหาและตัดสินใจอย่างเป็นระบบด้วยหลักการและเหตุผล พร้อมทั้งสามารถประยุกต์
ความคิดริเริ่มไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นขั้นตอนด้วยวิธีที่มีการวางแผนและ   การควบคุมอย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้
การปฏิบัติงานเกิดผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถวัดได้อย่างเป็นรูปธรรม 

3.  เสริมสร้างและพัฒนาแนวความคิดทางธุรกิจในระดับสากล ที่มุ่งเน้นความถูกต้อง จริยธรรม ความ
ซื่อสัตย์สุจริต ความมุ่งมั่นต่อจรรยาบรรณ ผสมผสานกับวัฒนธรรม และขนบธรรมเนียมประเพณีอันดีงามของ
ประเทศ 

4. เป็นพื้นฐานในการท างานร่วมกับบุคลากรระดับนานาชาติ และการศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึ้นไป  
5. เสริมสร้างและพัฒนาความรู้ในด้านบริหารธุรกิจระหว่างประเทศโดยการน าวิทยาการและเทคโนโลยี

สารสนเทศเข้ามาช่วยในการเรียนรู้และน าไปใช้ 
 
            หลักสูตรจึงมีการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรและจัดการเรียนการสอนดังนี้ 
              1. จัดการเรียนการสอนที่เน้นภาษาอังกฤษและภาษาที่สาม โดยก าหนดให้ผู้สอนมีการใช้ภาษาอังกฤษ
เป็นภาษาเดียวในการสื่อสารกับนักศึกษา 
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              2. มีการจัดบรรยายพิเศษเก่ียวกับเส้นทางอาชีพของสาขาวิชา โดยวิทยากรจากศิษย์เก่าในสาขาวิชาของ
หลักสูตร 
             3. มีการจัดวิชาที่นักศึกษาต้องค้นหาข้อมูล และเข้าพบสถานประกอบการจริง เพ่ือเป็นการฝึกการ
ท างาน และท าให้นักศึกษาได้ประสบการณ์จากธุรกิจ  ในรายวิชาสหกิจศึกษา 
             4. มีการส่งนักศึกษาเข้าแข่งขันตอบปัญหาทางบริหารธุรกิจระหว่างประเทศและการแข่งขันโครงการ
ประกวดสุนทรพจน์ภาษาอังกฤษ speech contest ที่ใช้ภาษาอังกฤษต่างๆ เพ่ือส่งเสริมให้นักศึกษาได้
ประสบการณ์ และใช้ความรู้ที่ได้รับจากการเรียนการสอน 

5.  โครงการศึกษาดูงานในต่างประเทศเพ่ือวิชาประสบการณ์วิชาชีพทางบริหารธุรกิจและเศรษฐศาสตร์
ในการเตรียมพร้อมสู่ประชาคมอาเซียน ณ สาธารณรัฐประชาชนจีน 
 

ผลการด าเนินงาน 
            แต่ละรายวิชาในหลักสูตร ได้มีการน ากรณีศึกษาและแบบฝึกหัดที่เป็นภาษาอังกฤษมาใช้เพ่ือส่งเสริมให้
นักศึกษาได้มีทักษะความรู้ด้านภาษาอังกฤษในวิชาชีพมากขึ้น นอกจากนี้ นักศึกษาในหลักสูตรการบริหารธุรกิจ
ระหว่างประเทศยังได้มีโอกาสเรียนภาษาท่ี 3 เช่น การใช้ภาษาจีน 1 ในการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาทักษะดังกล่าว
ด้วย 
          นอกจากนี้ในการปีการศึกษา 2557 รอบที่ 1 ได้มีการส่งนักศึกษาเข้าสอบความรู้ด้านภาษาอังกฤษ  
(TOEIC) พบว่ามีนักศึกษาสอบผ่าน 2 คนคิดเป็นร้อยละ 33.33 ของนักศึกษาที่เข้าสอบ  จากผลการสอบพบว่า
นักศึกษาผ่านการสอบด้านภาษาอังกฤษน้อยมาก จึงท าแผนปรับปรุงโดยให้ฝ่ายวิชาการจัดอบรมด้านภาษาอังกฤษ
ให้กับนักศึกษา และต่อมาได้มีการแต่งตั้งผู้ช่วยคณบดีด้าน Hand on เป็นผู้รับผิดชอบพัฒนาด้านภาษาอังกฤษ 
และด้านไอที โดยมีการของบประมาณปี 2559 และจัดโครงการในปีการศึกษา 2558  เพ่ือเพ่ิมศักยภาพแก่
นักศึกษา และคาดว่าจะส่งผลให้นักศึกษาที่ผ่านการสอบเพ่ิมขึ้นจากปี 2557 
           อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้ท าการประเมินเกี่ยวกับกระบวนการพัฒนานักศึกษาพบว่า ควรมีการจัดท า
แผนการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาให้ชัดเจน โดยเชื่อมโยงกับนโยบายของมหาวิทยาลัย นโยบายของคณะ
บริหารธุรกิจ การวิเคราะห์จุดแข็งจุดอ่อนนักศึกษา มทร.ธัญบุรี เพ่ือให้ทราบว่าควรจะด าเนินกิจกรรมใดเพ่ิมเติม
เพ่ือพัฒนาศักยภาพนักศึกษา 
 
การประเมินตนเอง 
ตัวบ่งชี้ที่ 3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 

เป้าหมาย คะแนนประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย คะแนนประเมินของกรรมการ 
3 3 บรรลุเป้าหมาย  
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ผลที่เกิดกับนักศึกษา 
ผลการด าเนินงาน 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรด าเนินการพิจารณาผลที่เกิดกับนักศึกษา ตามข้ันตอนและกลไกดังนี้ 

- รวบรวมข้อมูลจากฝ่ายทะเบียนของมหาวิทยาลัยและของคณะบริหารธุรกิจ 

- วิเคราะห์อัตราการคงอยู่โดยท าการเปรียบเทียบระว่างนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ขึ้นชั้นปีที่ 2 เพ่ือเป็นการ
เปรียบเทียบและดูแนวโน้มการคงอยู่ของนักศึกษาที่รับเข้าระหว่างปีการศึกษา 2554-2557 

- วิเคราะห์การส าเร็จการศึกษาตามระยะเวลาของหลักสูตร 

- มีระบบการประเมินความพึงพอใจและการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษาโดยคณะจัดท าในภาพรวม
ของทุกหลักสูตร 

     
      ข้อมูลจ านวนนักศึกษา นับถึงสิ้นปีการศึกษา 2557 เป็นดังนี้ 

ปีการศึกษาที่
รับเข้า 

จ านวนที่รับเข้า จ านวนที่ส าเร็จ
การศึกษา 

จ านวนที่คงอยู่ จ านวนที่หายไป 

2554 34 15 6 13 
2555 30 - 28 2 
2556 75 1 66 8 
2557 63 - 61 2 

          
จ านวนอัตราคงอยู่ของนักศึกษาปีท่ี 1 ข้ึนปีการศึกษาที่ 2 ในแต่ละปีการศึกษา 
 

ปีการศึกษาที่รับเข้า จ านวนที่รับเข้า จ านวนที่ขึ้นชั้นปีที่ 2 คิดเป็นร้อยละ 
2554 34 28 82.35 
2555 30 28 93.33 
2556 75 67 89.33 
2557 63 61 96.83 

 
อัตราการคงอยู่ของนักศึกษาโดยสรุป มีดังนี้  
           หลักสูตร 4 ปี ภาคปกติ 
1.ปีการศึกษา 2554 รับเข้า ชั้นปีที่ 1 จ านวน  34 คน  ขึ้นปี 2 จ านวน 28 คน  อัตราคงอยู่เท่ากับ  82.35 
2.ปีการศึกษา 2555 รับเข้า ชั้นปีที่ 1 จ านวน  30 คน  ขึ้นปี 2 จ านวน 28 คน  อัตราคงอยู่เท่ากับ  93.33   
3.ปีการศึกษา 2556 รับเข้า ชั้นปีที่ 1 จ านวน  75 คน  ขึ้นปี 2 จ านวน 67 คน  อัตราคงอยู่เท่ากับ  89.33         
4.ปีการศึกษา 2557 รับเข้า ชั้นปีที่ 1 จ านวน 63  คน ขึ้นปีที่ 2 จ านวน 61 คน อัตราคงอยู่เท่ากับ  96.83   
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      จากข้อมูลอัตราร้อยละของการคงอยู่ของนักศึกษาพบว่านักศึกษาท่ีรับเข้าในปีการศึกษา 2553 มีอัตราคง 
อยู่เพิ่มข้ึนตามล าดับ 
จากข้อมูลของปีการศึกษา 2554-2557 อัตราส าเร็จการศึกษาตามก าหนดเวลาในหลักสูตรเท่ากับ  53.57% ใน
จ านวนที่ไม่ส าเร็จการศึกษาตามก าหนดเนื่องจาก นักศึกษามีปัญหาเกี่ยวกับผลการเรียนจึงท าให้พ้นสภาพ หรือไม่
จบการศึกษาตามก าหนด   ในจ านวนที่ไม่ส าเร็จการศึกษาตามก าหนดเนื่องจากมีการเปลี่ยนแปลงระบบภาค
การศึกษาเป็นระบบอาเซียน ท าให้การจบการศึกษาร่นระยะกว่าปกติเป็นเวลาสองเดือนและน าภาคการศึกษาท่ี 3 
ปี 3 มาแทนที่ภาคการศึกษาที่ 1 ปี 4 ท าให้นักศึกษาบางส่วนที่ตกค้างรายวิชาไม่สามารถวางแผนการจบได้ทัน จึงมี
ผลกระทบให้บางส่วนจ าเป็นต้องกลับมาเรียนในภาคการศึกษาต่อไปเพ่ือจบตามก าหนด        
 
ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา 
            หลักสูตรได้ท าการส ารวจความพึงพอใจต่อหลักสูตรของนักศึกษาปีสุดท้ายของปีการศึกษา 2557 ได้
คะแนนเฉลี่ย 4.10 พบว่าประเด็นที่ได้คะแนนความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมากทั้งหมด ในส่วนของคะแนน
เฉลี่ยที่น้อยที่สุด ได้แก ่ ระบบบริการสารสนเทศ ห้องสมุดเหมาะสม และเอ้ือต่อการเรียนรู้ และ การจัดการศึกษา
สอดคล้องกับปรัชญาและวัตถุประสงค์ของหลักสูตร โดยทางหลักสูตรจะน าผลที่ได้รับมาวางแผนในการชี้แจงกับ
นักศึกษาตั้งแต่ต้นว่าหลักสูตรนี้มีวัตถุประสงค์ในการจัดการเรียนการสอนอย่างไรเพ่ือสร้างความเข้าใจตรงกัน และ
จะเสนอแผนในเรื่องของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ผ่านหัวหน้าสาขาเพ่ือปรึกษาในระดับคณะต่อไป 
 
          ในส่วนของข้อร้องเรียนคณะ/หลักสูตรได้จัดช่องทางส าหรับข้อร้องเรียนของนักศึกษาคือ มีกล่องใส่ข้อ
ร้องเรียนติดบริเวณอาคาร 4 ชั้น 1 อาคาร 2 ชั้น 1 อาคาร 3 ชั้น 1 โดยก าหนดให้ผู้รับผิดชอบเป็นผู้เปิดกล่อง 
นอกจากนีย้ังมีช่องทางสายตรงคณบดีที่สามารถร้องเรียนได้ ในปีการศึกษา 2557 ไม่พบข้อร้องเรียนจากนักศึกษา  
 
การประเมินตนเอง 
ตัวบ่งชี้ที่ 3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา 

เป้าหมาย คะแนนประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย คะแนนประเมินของกรรมการ 
3 3 บรรลุเป้าหมาย  
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คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
          มหาวิทยาลัย โดยฝ่ายแนะแนวการศึกษาและอาชีพ กองพัฒนานักศึกษา ได้ท าการส ารวจความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บัณฑิตต่อคุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พบว่าผู้ใช้บัณฑิตมีความพึง
พอใจต่อคุณภาพบัณฑิตของหลักสูตรบริหารธุรกิจ สาขาวิชาการบริหารธุรกิจ นานาชาติ (ปรับปรุง 2554) ใน
ภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก คือ 4.54  จากคะแนนเต็ม 5 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบคะแนนความพึงพอใจดังนี้ ด้าน
คุณธรรมจริยธรรมคะแนน 4.52 ด้านความรู้คะแนน 4.44 ด้านทักษะทางปัญญาคะแนน 4.48 ด้านทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบคะแนน 4.60  และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศคะแนน 4.68  
(รายงานการวิจัย ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อคุณลักษณะของบัณฑิตมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ธัญบุรี) 
 
การประเมินตนเอง 
ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

เป้าหมาย คะแนนประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย คะแนนประเมินของกรรมการ 
4 4.54 บรรลุเป้าหมาย  

    
 
 
ภาวะการมีงานท าของบัณฑิตภายในเวลา 1 ปี 2.2 
                  จากผลการส ารวจภาวะการมีงานท าของบัณฑิตพบว่า บัณฑิตมีงานท าคิดเป็นร้อยละ 69.69   เมื่อ
พิจารณาในรายละเอียดพบว่า ได้งานท าตรงสาขาวิชาร้อยละ 27.27 ได้งานท าไม่ตรงสาขาวิชาร้อยละ 42.42 ทั้งนี้
สาเหตุเนื่องจากนักศึกษาประสงค์จะท างานในสาขาวิชาอ่ืนๆเพ่ือเพ่ิมเติมประสบการณ์ 
                  

สรุปข้อมูลส ารวจได้ดังนี้        
ข้อมูลพื้นฐาน จ านวน ร้อยละ 

จ านวนบัณฑติทั้งหมด 36 100 
จ านวนบัณฑติที่ตอบแบบส ารวจ 33 91.67 
จ านวนบัณฑติที่ได้งานท าหลังส าเร็จการศึกษา(ไม่นับรวมผู้ประกอบ
อาชีพอิสระ) 

- ตรงสาขาท่ีเรียน 

- ไม่ตรงสาขาท่ีเรียน 

 
 
9 
14 

 
 

27.27 
42.42 

จ านวนบัณฑติที่ประกอบอาชีพอิสระ - - 
จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาที่มีงานท าก่อนเข้าศึกษา - - 
จ านวนบัณฑติที่ศึกษาต่อ 2 6.06 
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ข้อมูลพื้นฐาน จ านวน ร้อยละ 
จ านวนบัณฑติที่อุปสมบท - - 
จ านวนบัณฑติที่เกณฑ์ทหาร - - 
 

การวิเคราะห์ผลที่ได้ 
  

 
 

 
ค่าร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีทีไ่ด้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี   = 69.69 
 

 
 
 
 
หมายเหตุ  จ านวนบัณฑิตท่ีตอบแบบส ารวจจะต้องไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ของจ านวนบัณฑิตท่ีส าเร็จการศึกษา 
 

โดยวิเคราะห์ผลการเปลี่ยนแปลงหรือแนวโน้มของการได้งานท า โดยใช้ข้อมูลภาวะตลาดแรงงาน ภาวะ
เศรษฐกิจ และการเปรียบเทียบกับข้อมูลที่ผ่านมาและสถาบันอื่นที่เปิดสอนสาขา/สาขาวิชาเดียวกัน เพื่อเป็นข้อมูลใน
การพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตร 
 

การประเมินตนเอง 
ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี  

เป้าหมาย คะแนนประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย คะแนนประเมินของกรรมการ 
4 3.48 ไม่บรรลุเป้าหมาย  

 
 
 
 

           จ านวนบัณฑติปริญญาตรทีี่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป ี

        ค่าร้อยละ  =                                                                                                 x 100 
                                                      จ านวนบัณฑิตที่ตอบแบบส ารวจท้ังหมด 
 

คะแนนผลการประเมินในปีนี้   =    ค่าร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี   x  5      
                                                                       100 
                                     =     3.48                            
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สรุปผลรายวิชาที่เปิดสอนในภาค/ปีการศึกษา  
รหัส ช่ือวิชา ภาค/ปี

การศึกษา 
ร้อยละการกระจายของเกรด จ านวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F W S ลงทะ 
เบียน 

สอบ
ผ่าน 

01010011:การจัด
และการบริหารค่าย

พักแรม 

1/2557 91.04 5.97 - - - - - - 2.99  67 65 

01110010:สังคม
กับเศรษฐกิจ 

1/2557 25.4 17.5 30.2 12.7 - - - 14.3 -  63 54 

01320001:
ภาษาอังกฤษ

พื้นฐาน 

1/2557 39.1 10.9 18.8 6.3 4.7 3.1 3.1 14.1 -  64 55 

01320003:สนทนา
ภาษาอังกฤษ 

1/2557 32.3 26.2 26.2 4.6 6.2 1.5 - - 3.1  65 63 

01610003:
นันทนาการเพื่อ
ชีวิตประจ าวัน 

1/2557 65.1 20.6 - - - - - 14.3 -  63 54 

09121045:สถิติ
ทั่วไป 

1/2557 2.8 1.4 - 12.7 8.5 21.1 36.6 15.5 1.4  71 59 

05190201:ความรู้
เบื้องต้นทางธุรกิจ
ระหว่างประเทศ 

1/2557 17.9 3.0 9.0 9.0 10.5 10.5 35.8 1.5 3.0  67 64 

05190302:ระบบ
ธุรกิจภูมภิาค 

1/2557 - 17.9 25.0 17.9 14.3 25.0 - - -  28 28 

05190303:การค้า
ระหว่างประเทศ 

1/2557 26.7 3.3 10.0 16.7 10.0 13.3 10.0 - 10.0  30 27 

05190305:องค์การ
ระหว่างประเทศ 

1/2557 65.5 17.2 17.2 - - - - - -  29 29 

05190307:การ
บริหารการน าเข้า

และส่งออก 
 

1/2557 39.3 39.3 21.4 - - - - - -  28 28 

หมวดที ่4 ข้อมูลผลการเรียนรายวิชาของหลักสูตรและคุณภาพการสอนใน
หลักสูตรข้อมูลผลการเรียนรายวิชาของหลักสูตร 
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รหัส ช่ือวิชา ภาค/ปี
การศึกษา 

ร้อยละการกระจายของเกรด จ านวนนักศึกษา 
A B+ B C+ C D+ D F W S ลงทะ 

เบียน 
สอบ
ผ่าน 

05190309:แนวคิด
การจัดการสากล 

1/2557 17.4 29.0 21.7 18.8 10.1 - - 2.9 -  69 67 

05190401:กลยุทธ์
ส าหรับธรุกิจ

ระหว่างประเทศ 

1/2557 9.1 27.3 31.8 13.6 18.2 - - - -  22 22 

05190406:สัมมนา
ธุรกิจระหว่าง

ประเทศ 

1/2557 75.0 20.8 - - - - - - 4.2  24 23 

05190411:การ
สื่อสารธุรกิจ

ระหว่างประเทศ 

1/2557 43.3 36.7 16.7 3.3 - - - - -  30 30 

05190413:การเป็น
ผู้ประกอบการธุรกิจ

ระหว่างประเทศ 

1/2557 - - - - - - - 4.3 - 95.7 23 22 

05290307:
การตลาดบริการ 

1/2557 10.0 10.0 15.0 25.0 10.0 15.0 - 10.0 10.0 - 20 17 

05390101:
หลักการจดัการและ

องค์การ 

1/2557 21.5 20.0 35.4 7.7 - - - 15.4 -  65 55 

05390201:การ
วิเคราะหเ์ชิง

ปริมาณทางธุรกิจ 

1/2557 10.0 7.1 14.3 21.4 24.3 11.4 5.7 1.4 4.3 - 70 66 

05390301:การ
จัดการการผลิตและ

การปฏิบัติการ 

1/2557 6.7 26.7 20.0 13.3 33.3 - - - - - 30 30 

05490103:
หลักการบญัช ี

1/2557 3.9 2.6 2.6 14.3 15.6 14.3 26.0 20.8 - - 77 61 

05790101:หลัก
เศรษฐศาสตร ์

1/2557 11.1 1.6 - 17.5 25.4 23.8 6.3 14.3 - - 63 54 

05790302:
เศรษฐศาสตร์

วิเคราะห ์

1/2557 6.2 1.5 18.5 7.7 21.5 20.0 20.0 - 4.6 - 65 62 

05890317:การ
เขียนรายงานธุรกจิ

ภาษาอังกฤษ 

1/2557 6.5 22.6 41.9 22.6 6.5 - - - - - 31 31 
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รหัส ช่ือวิชา ภาค/ปี
การศึกษา 

ร้อยละการกระจายของเกรด จ านวนนักศึกษา 
A B+ B C+ C D+ D F W S ลงทะ 

เบียน 
สอบ
ผ่าน 

01010010:การ
พัฒนาบุคลิกภาพ 

2/2557 19.6 9.8 15.7 17.6 13.7 13.7 9.8 - 2.0 - 51 50 

01210001:
สารนิเทศและการ
เขียนรายงานทาง

วิชาการ 

2/2557 11.1 5.6 22.2 22.2 16.7 20.4 - - 1.9 - 54 53 

01320002:
ภาษาอังกฤษเพื่อ

การสื่อสาร 

2/2557 25.0 25.0 25.0 11.5 3.8 5.8 1.9 - 1.9 - 52 51 

09110045:
คณิตศาสตร ์

2/2557 8.2 3.3 13.1 11.5 13.1 6.6 31.1 11.5 1.6 - 61 53 

01320007:
ภาษาอังกฤษเพื่อ

การน าเสนอ 

2/2557 26.9 19.4 23.9 10.4 13.4 1.5 1.5 - 3.0 - 67 65 

05290101:
หลักการตลาด 

2/2557 3.8 15.4 7.7 9.6 21.2 11.5 28.8 - 1.9 - 52 51 

05591101:
คอมพิวเตอร์และ

เทคโนโลยี
สารสนเทศธุรกิจ 

2/2557 9.4 18.9 28.3 24.5 15.1 1.9 - 1.9 - - 53 52 

05390103:การ
วิเคราะห์ธรุกิจเชิง

สถิต ิ

2/2557 3.2 3.2 6.3 25.4 60.3 1.6 - - - - 63 63 

05390403:การ
บริหารธรุกิจขนาด

ย่อม 

2/2557 21.7 7.2 7.2 8.7 11.6 8.7 31.9 2.9 - - 69 67 

05690205:
หลักการเงินธุรกิจ 

2/2557 3.3 1.7 8.3 8.3 11.7 20.0 23.3 18.3 5.0 - 60 46 

05890207:การฟัง
และการพดู

ภาษาอังกฤษทาง
ธุรกิจ 

2/2557 47.7 36.9 15.4 - - - - - - - 65 65 

05890220:
ภาษาอังกฤษเพื่อ
การสื่อสารธุรกจิ 

2/2557 9.2 12.3 23.1 9.2 35.4 6.2 - - 1.5 3.1 65 62 
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รหัส ช่ือวิชา ภาค/ปี
การศึกษา 

ร้อยละการกระจายของเกรด จ านวนนักศึกษา 
A B+ B C+ C D+ D F W S ลงทะ 

เบียน 
สอบ
ผ่าน 

05190301:การ
บริหารบริษัทข้าม

ชาติ 

2/2557 - - 19.4 22.6 41.9 16.1 - - - - 31 31 

05190306:การเงิน
และการธนาคาร
ระหว่างประเทศ 

2/2557 3.0 12.1 6.1 9.1 27.3 15.2 27.3 - - 3.0 33 33 

05190308:การ
บริหารการตลาด
ระหว่างประเทศ 

2/2557 46.2 7.7 26.9 7.7 3.8 7.7 - - - - 26 26 

05190402:การ
จัดการโลจสิติกส์
ระหว่างประเทศ 

2/2557 16.7 22.2 19.4 16.7 11.1 2.8 8.3 - 1 - 36 35 

05190403:
กฎหมายธรุกิจ

ระหว่างประเทศ 

2/2557 46.4 17.9 17.9 7.1 10.7 - - - - - 28 28 

05190404:การวิจัย
ธุรกิจระหว่าง

ประเทศ 

2/2557 21.9 18.8 21.9 12.5 18.8 3.1 3.1 - - - 32 32 

05390321:เตรยีม
ความพร้อม

ประสบการณ์
วิชาชีพ 

2/2557 - - - - - - - - - 100.
0 

30 30 

 
คุณภาพหลักสูตรการเรียนการสอนและการประเมินผล 

ตัวบ่งชี้/ผลการด าเนินงาน 
สาระของรายวิชาในหลักสูตร 5.1 
ผลการด าเนินงาน 

1. หลักคิดในการออกแบบหลักสูตร 
                คณะบริหารธุรกิจมีการมอบหมายให้รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัยเป็นผู้ควบคุมระบบและกลไกการ
ปรับปรุงหลักสูตร โดยมีการจัดอบรมเพ่ือการพัฒนาหลักสูตรแก่อาจารย์ มีการท าวิจัยเพื่อส ารวจความต้องการของ
สถานประกอบการ และมอบให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรท าการปรับปรุงหลักสูตรใหม่เพ่ือให้เป็นไปตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ โดยหลักสูตรมีการปรับปรุงใหม่ทุกรอบ 5 ปี และมีการปรับปรุงย่อยหากมี
รายวิชาใดท่ีต้องเพ่ิมในหลักสูตรเพื่อให้หลักสูตรมีความทันสมัย ขั้นตอนการปรับปรุงหลักสูตรคือ มีการส ารวจข้อมลู
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จากผู้ประกอบการ จากบัณฑิต  ผู้ใช้บัณฑิต  นักศึกษาปีสุดท้ายของหลักสูตร ศิษย์เก่า ปรัชญาการศึกษาของ
มหาวิทยาลัยในส่วนของบัณฑิตนักปฏิบัติมืออาชีพ  และด าเนินการตามระบบและกลไกการปรับปรุงหลักสูตร ที่
ก าหนดโดยส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
              ปีการศึกษา 2557 มีกระบวนการในการปรับปรุงหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตใหม่ โดยปฏิบัติตามข้ันตอน
ที่ก าหนดไว้ โดยหลักสูตรปรับปรุงใหม่ครบรอบปรับปรุงในปี 2558 และจะด าเนินการปรับปรุงเพื่อเตรียมพร้อมใน
การใช้กับนักศึกษาปีการศึกษา 2559 หลักสูตรที่ปรับปรุงใหม่ จะต้องมีความสอดคล้องกับตลาดแรงงาน และ
สอดคล้องกับปรัชญาด้านการศึกษาของมหาวิทยาลัย คือ ผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติมืออาชีพ กล่าวคือ หลักสูตรปรับปรุง
ปี 2559 จะด าเนินการโดยมีการก าหนดโครงสร้างสัดส่วนของทฤษฎีและปฏิบัติคือ ทฤษฎี 40 ปฏิบัติ 60 มีกลุ่มวิชา
สร้างเสริมประสบการณ์ในวิชาชีพ ที่เน้นให้นักศึกษาฝึกปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการ และมีการเพ่ิมรายวิชา
ภาษาอังกฤษ และภาษาที่ 3 ในหลักสูตรเพื่อเตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษาเมื่อมีการเปิดเสรีการค้า  
          การปรับปรุงหลักสูตรมีการทบทวนค าอธิบายรายวิชาของแต่ละรายวิชาเพ่ือไม่ให้เกิดการซ้ าซ้อน มีการจัด
แผนการสอนที่ค านึงถึงล าดับก่อนหลังของความรู้ที่นักศึกษาควรได้รับ โดยอาจารย์ประจ าหลักสูตรมีการพูดคุยถึง
ความเป็นไปได้ในการปรับแผนการเปิดรายวิชาพร้อมกับรองคณบดีฝ่ายวิชาการและผู้ช่วยคณบดีโครงการหลักสูตร
นานาชาติและอาจารย์ผู้สอนจากสาขาวิชาเพ่ือปรับเปลี่ยนแผนการเรียนการสอนในร่างหลักสูตรปี 2559 
          การปรับปรุงหลักสูตรจะมีการเชิญผู้ทรงคุณวุฒิจากผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอกเพ่ือเป็นกรรมการยกร่าง
หลักสูตรและกรรมการวิพากษ์หลักสูตร รวมทั้งสิ้น 6 ท่าน โดยกรรมการบริหารหลักสูตรและคณะกรรมการพัฒนา
หลักสูตรจะน าข้อวิพากษ์จากผู้ทรงคุณวุฒิมาปรับปรุงร่างหลักสูตรอีกครั้ง 

 
    2.  การปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์วิชานั้นๆ      

1. อาจารย์ประจ าหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนสาขาวิชาการบริหารธุรกิจระหว่างประเทศประชุมร่วมกันเพ่ือ
วิเคราะห์หลักสูตรเดิม และน าข้อมูลจากการส ารวจความคิดเห็นจากฝ่ายต่าง ๆ และมีการสัมภาษณ์ศิษย์
เก่าและศิษย์ปัจจุบันเพ่ือใช้ประกอบการพิจารณารายวิชาที่ควรต้องลด รายวิชาที่ต้องเพิ่ม  หรือรายวิชาใด
มีเนื้อหาที่ซ้ าซ้อนเพื่อท าการปรับปรุงค าอธิบายรายวิชา  ปรับเทคนิคการสอน ปรับผู้สอน ลองอธิบาย
อะไรแทน 

2. สืบค้นข้อมูลจากเอกสารต่าง ๆ เช่น หลักสูตรของสากล   หลักสูตรของมหาวิทยาลัยอื่น ๆ เพ่ือวิเคราะห์
ทิศทางของหลักสูตร โดยหลักสูตรการบริหารธุรกิจระหว่างประเทศได้ศึกษาข้อมูลหลักสูตรนานาชาติใน
สาขาวิชาเดียวกันจากหลายมหาวิทยาลัยเพื่อเปรียบเทียบ เช่น จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์และมหาวิทยาลัยมหิดล 

3. แนวโน้มในการปรับปรุงเพ่ิมรายวิชา มาจากข้อเสนอแนะของนักศึกษาชั้นปีที่สี่และจากสถานประกอบการ 
ทางสาขาได้น ารายวิชากลับมาพิจารณา โดยในร่างหลักสูตรส าหรับปีการศึกษา 2559 จะน ารายวิชา 
วัฒนธรรมเปรียบเทียบ ขึ้นมาเป็นรายวิชาชีพบังคับของสาขา 

4. มีการเปิดสาขาวิชาเพ่ิมเติมเพ่ือตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงาน ได้แก่ รายวิชาที่เก่ียวข้องกับ
สาขาวิชาโลจิสติกส์ 
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การประเมินกระบวนการ 
      ระบบและกลไกการปรับปรุงหลักสูตรเป็นการก าหนดโดยมหาวิทยาลัยและหลักสูตรต้องมีการด าเนินการตามระบบ
ที่ก าหนดไว้ ในปีการศึกษา 2557 มหาวิทยาลัยโดยส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนได้ทบทวนกระบวนการ
ปรับปรุงหลักสูตรในส่วนของการก าหนดโครงสร้างหลักสูตร เดิมมีการก าหนดโครงสร้างหลักสูตรโดยมีจ านวนของหน่วย
กิจที่เป็นทฤษฎีจ านวนมาก เมื่อมีการทบทวนพบว่ากระบวนการก าหนดโครงสร้างหลักสูตรไม่สอดคล้องกับปรัชญาของ
มหาวิทยาลัยในส่วนของบัณฑิตนักปฏิบัติ  
การปรับปรุงกระบวนการและผลการปรับปรุง 
      จากการประเมินกระบวนการมหาวิทยาลัยจึงได้มีการปรับระบบและกลไกการปรับปรุงหลักสูตรในส่วนของ
โครงสร้างหลักสูตรใหม่ โดยก าหนดให้มีหน่วยกิจของการปฏิบัติมากขึ้นโดยก าหนดสัดส่วนโครงสร้าง ทฤษฎี 30 ปฏิบัติ 
70 และมีการเพ่ิมสมรรถนะของหลักสูตรด้วย จากการปรับปรุงระบบและกลไกของมหาวิทยาลัย หลักสูตรการ
บริหารธุรกิจระหว่างประเทศได้มนี าแนวความคิดนี้มาใช้การปรับปรุงหลักสูตรของปี 2559 โดยใช้ระบบและกลไกท่ีมี
การปรับปรุงใหม่ ส่งผลให้โครงสร้างหลักสูตรมีแนวโน้มที่จะเปลี่ยนจากเดิมเป็นทฤษฎี 40 ปฏิบัติ 60 ท าให้โครงสร้าง
หลักสูตรสอดคล้องกับปรัชญาของมหาวิทยาลัยมากข้ึน 
 
การประเมินตนเอง 
ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 

เป้าหมาย คะแนนประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย คะแนนประเมินของกรรมการ 
3 3 บรรลุเป้าหมาย  

     
 
การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 5.2 
ผลการด าเนินงาน 
1 การก าหนดผู้สอน 

(1) กรรมการบริหารคณะก าหนดภาระการสอน และแจ้งประธานหลักสูตรทราบเพื่อใช้ประกอบการก าหนด 
ผู้สอน 
   (2) ประธานหลักสูตรก าหนดเกณฑ์ในการคัดเลือกอาจารย์ผู้สอนโดยพิจารณาจาก คุณวุฒิการศึกษา  ความ 
เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน ประสบการณ์การสอนในอดีต 
   (3) ผู้รับผิดชอบก าหนดอาจารย์ผู้สอนในแต่ละรายวิชาที่เปิดสอนในแต่ละเทอม 
   (4) น ารายชื่ออาจารย์ผู้สอน เสนอคณะกรรมการประจ าหลักสูตรเพื่อพิจารณา หากเห็นชอบส่งข้อมูลอาจารย์ 
ผู้สอนให้ฝ่ายวิชาการและงานทะเบียน 
   (5) ฝ่ายวิชาการและงานทะเบียนสรุปรายชื่ออาจารย์ผู้สอน จ านวนวิชาที่สอน จ านวนกลุ่มที่สอน น าเสนอรอง 
คณบดีฝ่ายวิชาการ และน าเสนอคณะกรรมการบริหารคณะ 
   (6) พิจารณาการจัดอาจารย์ผู้สอนว่าเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนดหรือไม่ ถ้าไม่ต้องมอบอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
ปรับปรุงผู้สอน 
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   (7) ประธานหลักสูตรแจ้งผู้สอนทราบ ถึงรายวิชาที่ต้องสอน ตารางสอน และมอบหมายผู้รับผิดชอบจัดท า มคอ.  
3 กรณีท่ี 1 รายวิชามีผู้สอนหลายคนต้องจัดท า มคอ. 3 ร่วมกัน และใช้ข้อสอบร่วมกันเพ่ือเป็นมาตรฐานเดียวกัน 
   (8) เมื่อสิ้นภาคการศึกษาติดตามผลการสอนจากผลการประเมินคุณภาพการสอนที่ประเมินโดยนักศึกษา   ใน  
มคอ. 5 
   (9) ผลการประเมินคุณภาพการสอนของอาจารย์เข้าที่ประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตร และแจ้งผลการ 
ประชุมเพ่ือให้อาจารย์แต่ละท่านปรับปรุงการสอนในเทอมถัดไป  
 
          ในปีการศึกษา 2557 หลักสูตรมีการก าหนดผู้สอนตามระบบและกลไกที่ก าหนดโดยมีการพิจารณาประกอบกับ 
มคอ. 2   การก าหนดผู้สอนในภาคการศึกษาที่ 1 มีรายวิชาทั้งหมด 11 รายวิชา เป็นผู้สอนจากอาจารย์ประจ า 6 คน 
และอาจารย์พิเศษจ านวน 5 คน ภาคการศึกษาที่ 2 มีรายวิชาทั้งหมด 8 รายวิชา เป็นอาจารย์ประจ า  7 คน และ
อาจารย์พิเศษจ านวน 1 คน การก าหนดผู้สอนจะพิจารณาจากคุณวุฒิ  เกณฑ์ภาระงาน  ความเชี่ยวชาญ  ประสบการณ์
สอนของอาจารย์ โดยมีภาระการสอนที่ใกล้เคียงกัน และก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนมีการจัดท า มคอ. 3 ครบทุกรายวิชา
ก่อนการเปิดภาคเรียนและประธานหลักสูตรก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนต้องมีการส่ง มคอ. 3 ให้ประธานหลักสูตร
พิจารณาก่อนการน าไปใช้กับการเรียนการสอน โดยประธานหลักสูตรจะตรวจสอบความถูกต้องของการกระจายผลการ
เรียนรู้ (Curriculum Mapping) เทคนิคการสอนเหมาะสม การวัดประเมินผลเหมาะสม หากพิจารณาแล้วเหมาะสม
สามารถน าไปใช้ในการเรียนการสอน หากประธานพิจารณาแล้วไม่เหมาะสมจะส่งคืนให้กับอาจารย์ผู้สอนเพ่ือท าการ
ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของประธานหลักสูตรก่อนน าไปใช้ 
         นอกจากนั้น หลักสูตรยังมีการก าหนดให้ผู้สอน 1 ท่านสอนนักศึกษาห้องเดิมได้ไม่เกิน 3 ครั้งเพ่ือให้นักศึกษาได้
พบอาจารย์ที่หลากหลาย 
 
กระบวนการประเมินผล 
            หลักสูตรได้น าผลการประเมินโดยนักศึกษาแต่ละวิชา และแต่ละบุคคลมาวิเคราะห์ รวมถึงข้อเสนอแนะของ
นักศึกษา พบว่า นักศึกษาประเมินความพึงพอใจอาจารย์ผู้สอนมีค่าเฉลี่ยสูงกว่า 3.51 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้ จึง
ขอให้อาจารย์ผู้สอนปรับปรุงกระบวนการสอน และเพ่ิมตัวอย่างใหม่ๆ ให้กับนักศึกษาให้เข้ากับสถานการณ์ปัจจุบัน 
ส าหรับ มคอ.3 ก็ขอให้อาจารย์ผู้สอนเพิ่มข้อมูลที่เป็นประโยชน์ส าหรับผู้เรียนและให้เป็นข้อมูลปัจจุบัน 
 
การปรับปรุงกระบวนการก าหนดผู้สอน 
            แม้ว่าผลการประเมินคุณภาพการเรียนการสอนอยู่ในระดับคะแนนเกินกว่ า 3.51 ทุกรายวิชา แต่อาจารย์
ประจ าหลักสูตรเห็นว่า อาจารย์ผู้สอนควรมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้สามารถใช้เทคนิคการสอนที่มี
ประสิทธิภาพมาพัฒนาการเรียนการสอนให้ดียิ่งขึ้น จึงได้ส่งอาจารย์ประจ าหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนเข้าร่วมอบรม
โครงการเชิงปฏิบัติการนวัตกรรมการสอน จัดโดยมหาวิทยาลัย ระหว่างวันที่ 15-19 มิถุนายน 2558  และโครงการ
พัฒนาทักษะการสอนเพ่ือผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติ จัดโดยคณะบริหารธุรกิจ ระหว่างวันที่ 8-10 มิถุนายน 2558  
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  2 การก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท าแผนการเรียนรู้ (มคอ.3 และ มคอ.4) การจัดการเรียนการสอน 
           หลักสูตรมีระบบและกลไกการก ากับ ติดตาม มคอ. 3  และการบูรณาการ ดังนี้ 
             (1) วิชาที่มีการสอนโดยอาจารย์หลายท่าน ต้องมีการจัดท า มคอ. 3 ร่วมกัน โดยอาจารย์ผู้สอนต้องมีการ
ประชุมเพ่ือก าหนด มคอ. 3 และใช้ มคอ. 3 ร่วมกัน 
             (2) วิชาที่มีอาจารย์ผู้สอนหลายคน ต้องใช้ข้อสอบเพียงชุดเดียว เพื่อสร้างมาตรฐานการวัดผลการศึกษา 
             (3) ข้อสอบที่ใช้ในการวัดผลการศึกษา ต้องผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการด้านวิชาการของหลักสูตร 
             (4) มคอ. 3 และ มคอ. 5 ที่จัดท าต้องน าส่งให้ประธานหลักสูตรพิจารณาก่อนการน าไปใช้ในการสอน และ
ต้องน าเสนอเพ่ือการพิจารณาก่อนเปิดเทอม 
             (5) มีการติดตามผลการสอน โดยพิจารณาจากผลการประเมินจากนักศึกษา ถ้าผลการประเมินจากนักศึกษา
ของอาจารย์ท่านใดต่ ากว่า 3.50 ประธานหลักสูตรจะต้องด าเนินการ โดยให้อาจารย์ผู้ที่มีผลการประเมินต่ ากว่า 3.50 
อธิบายเหตุผล พร้อมเสนอแนวทางปรับปรุงการสอนเพื่อให้ผลการประเมินเพ่ิมขึ้น 
            (6) มีการทวนสอบการวัดและประเมินผล โดยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการทวนสอบผลสัมฤทธิ์การเรียน 
การสอน เพื่อท าการทวนสอบข้อสอบว่ามีการค านวณคะแนนที่ถูกต้อง มีการวัดผลตรงกับวัตถุประสงค์ตามเกณฑ์การ
ประเมินที่ก าหนดไว้  
            (7) หากมีการงดการเรียนการสอนต้องมีการชดเชย โดยมีการจัดท าใบชดเชยการเรียนการสอน และส่ง
หัวหน้าสาขาอนุญาต และน าส่งฝ่ายวิชาการและวิจัย เพ่ืออนุมัติ 
           
           ในปีการศึกษา 2557 หลักสูตรด าเนินงานตามระบบที่ก าหนดไว้ โดยมีการแจ้งอาจารย์ผู้สอนทุกท่าน เมื่อใกล้
ถึงก าหนดส่ง มคอ. 3 จะมีการแจ้งผู้สอนให้ด าเนินการจัดท า มคอ. 3 ในระบบ Vision Net โดยประธานหลักสูตร เมื่อ
ใกล้ปิดระบบการจัดท า มคอ. 3 ประธานหลักสูตรจะเข้าดูสรุปผลการจัดท า มคอ. 3 ในระบบ Vision Net หากมี
รายวิชาใดท่ียังไม่มีการจัดท า มคอ. 3 จะมีการแจ้งอาจารย์ผู้สอนเป็นครั้งสุดท้าย จากการประเมินผลการจัดท า มคอ. 3 
พบว่า การจัดท า มคอ. 3 ล่าช้า จึงมีการปรับปรุงการด าเนินงานโดยในปีการศึกษา 2558 ประธานหลักสูตรจะมีการ
ก าหนดช่วงเวลาที่แน่นอนในการจัดท า มคอ. 3 โดยให้อาจารย์ทุกคนต้องจัดท า มคอ. 3 ในช่วงที่ก าหนดพร้อมกัน โดย
มีประธานหลักสูตรเป็นผู้ก ากับการจัดท า มคอ. 3 
             การก ากับ ติดตาม การจัดการเรียนการสอน มีการติดตามการจัดการเรียนการสอนโดยมีการจัดท าแฟ้ม
เซ็นชื่อให้กับนักศึกษาและอาจารย์ผู้สอน หากมีการงดการเรียนการสอนต้องมีการเขียนใบชดเชยและให้หัวหน้า
สาขาวิชาอนุมัติ และดูผลการจัดการเรียนการสอนจากผลการประเมินคุณภาพการเรียนการสอนจากนักศึกษา 
หากเป็นการเรียนการสอนที่ผู้สอนเป็นอาจารย์พิเศษจะมีการเซ็นชื่อมาปฏิบัติงาน และสอบถามจากนักศึกษา 
เมื่อได้ผลการประเมินคุณภาพการเรียนการสอนจากนักศึกษาแล้วจะน าข้อร้องเรียนของนักศึกษามาปรับปรุง
กระบวนการจัดการเรียนการสอน ในปีการศึกษา 2557 ไม่มีการร้องเรียนจากนักศึกษา 
                กระบวนการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรมีการก าหนดนโยบายแก่อาจารย์ผู้สอนกล่าวคือ รายวิชาที่มีผู้สอน
หลายคนต้องมีการประชุมเพ่ือจัดท า มคอ. 3 ร่วมกันและใช้ มคอ. 3 เล่มเดียวกันในการจัดการเรียนการสอน เพ่ือให้
การเรียนการสอนของทุกกลุ่มได้ความรู้ครบถ้วนเป็นมาตรฐานเดียวกัน 
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              กระบวนการจัดการเรียนการสอนหลักสูตร มีการก าหนดวิธีการสอนที่หลากหลายเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ มี
การใช้สื่อเทคโนโลยีเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้เช่น การเรียนผ่านระบบ Moodle เช่น ในรายวิชา การวิจัยธุรกิจระหว่าง
ประเทศ  วิธีการสอนที่เน้นการปฏิบัติ มีรายวิชาที่นักศึกษาต้องปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการ ได้แก่รายวิชา สห
กิจศึกษาทางบริหารธุรกิจและเศรษฐศาสตร์ การฝึกงานทางบริหารธุรกิจและเศรษฐศาสตร์ และ ประสบการณ์
วิชาชีพบริหารธุรกิจและเศรษฐศาสตร์ในต่างประเทศ  ในการฝึกประสบการณ์หลักสูตรก าหนดให้นักศึกษาต้องไปฝึก
ประสบการณ์ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร โดยหลักสูตรมีการพิจารณาสถานประกอบการจากการประเมินของ
อาจารย์นิเทศ หากสถานประกอบการใดไม่เหมาะสมก็จะไม่ให้นักศึกษาไปฝึกประสบการณ์ในสถานประกอบการนั้น  
                 การก ากับการเรียนการสอนเพ่ือให้มั่นใจว่าอาจารย์ผู้สอนด าเนินการสอนตามแผนการสอน (มคอ.3) ที่
ก าหนดไว้โดยอาจารย์ประจ าหลักสูตรจะมีการสุ่มตรวจเป็นช่วง ๆ โดยกรรมการพิจารณาข้อสอบ พิจารณาข้อสอบกลาง
ภาคและปลายภาคซึ่งมีเนื้อหาการวัดผลสอดคล้องกับ มคอ.3 
 
กระบวนการประเมินผล   
          การประเมินกระบวนการการก าหนดผู้สอน อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีการทบทวนกระบวนการการก าหนด
ผู้สอนที่ก าหนดไว้โดยพิจารณาจากคะแนนการประเมินคุณภาพการเรียนการสอนที่มีประเด็นของผู้สอน และ
ประเมินผลการก าหนดผู้สอนโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจในการก าหนดผู้สอน ผลการประเมินพบว่าคะแนน
ประเมินคุณภาพการเรียนการสอนอยู่ในระดับคะแนนเกินกว่า 3.51 ทุกรายวิชา และผลการประเมินความพึงพอใจของ
อาจารย์ประจ าหลักสูตรพบกว่ามีความพึงพอใจกับการก าหนดผู้สอน 
          ในปีการศึกษา 2556 การจัดท า มคอ. 3 และ มคอ. 5 มีการจัดท าโดยด้วยระบบมือ คืออาจารย์แต่ละท่าน
จัดท าและน าส่งให้ประธานหลักสูตร ซึ่งพบว่ามีปัญหาเรื่องของความล่าช้า และการตรวจสอบจ านวนรายวิชาที่จัดท า 
มคอ. 3 และ มคอ 5 ดังนั้นมหาวิทยาลัยจึงได้มีการประเมินกระบวนการการจัดท า มคอ. 3 และ 5 ใหม่โดยน าระบบ
คอมพิวเตอร์มาช่วยในการจัดท า มคอ. 3 และ 5 ในระบบ Vision Net 
           ในปีการศึกษา 2557 นี้ หลักสูตรมีการจัดท า มคอ. 3 และ 5 และการประเมินผลการด าเนิน ผ่านระบบ 
Vision Net แล้ว ในการจัดท า มอค.3 จะเป็นไปตามท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด แต่อย่างไรก็ตามก็ยังพบปัญหา เช่น 
อาจารย์ผู้สอนไม่สามารถกรอกได้ อาจารย์บางท่านกรอกผ่านระบบของมหาวิทยาลัยแล้ว ปรากฏว่า ข้อมูลการส่งเข้า
ระบบไม่สมบูรณ์ มีปัญหาทางเทคนิค ซึ่งมหาวิทยาลัยรับทราบแล้ว และจะไปแก้ไขระบบเพ่ือในปี 2558  
            จากผลการประเมินสถานประกอบการของอาจารย์นิเทศยังไม่พบว่ามีสถานประกอบการที่ไม่ผ่านเกณฑ์ 
 
การปรับปรุงกระบวนการและผลการปรับปรุง 
               การปรับปรุงกระบวนการการก าหนดผู้สอน ในปีการศึกษาที่ผ่านมา  การก าหนดผู้สอนพิจารณาโดย
อาจารย์ประจ าหลักสูตรตามเกณฑ์ที่อาจารย์ประจ าหลักสูตรก าหนดไว้ ซึ่งมีประเด็นในด้านของจ านวนชั่วโมงสอนที่
อาจจะมากไปหรือน้อยไป คณะโดยรองคณบดีฝ่ายวิชาการจึงได้เสนอเกณฑ์การก าหนดผู้สอนเพ่ิมเติมและน าเข้าที่
ประชุมคณะกรรมการบริหารคณะและแจ้งประธานหลักสูตรทราบ และน าระบบใหม่มาใช้ในการก าหนดผู้สอนของปี
การศึกษา 2557 
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3. การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และการ
ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
               หลักสูตรมีระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอนด้านการบูรณาการดังนี้ 

1. อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีการประชุมร่วมกันกับอาจารย์ผู้สอนทุกคน และสอบถามผู้สอนว่าผู้ใดยินดีจะบูรณา
การพันธกิจด้านต่าง ๆ และก าหนดผู้รับผิดชอบในการบูรณาพันธกิจต่าง ๆ กับรายวิชาที่สอน 

2. มอบหมายให้ผู้รับผิดชอบการบูรณาการในแต่ละด้าน คิดวิธีการบูรณาการการเรียนการสอนกับการบริการ
วิชาการ การบูรณาการการเรียนการสอนกับศิลปวัฒนธรรม การบูรณาการการเรียนการสอนการการวิจัย และให้
เขียนวิธีการใน มคอ. 3 

3. ส่ง มคอ. 3 ให้ประธานหลักสูตรพิจารณา และน าไปจัดการเรียนการสอน 
 
ในปีการศึกษา 2557 หลักสูตรมีการบูรณาการดังนี้  

a)  หลักสูตรมีการบูรณาการการเรียนการสอนกับการบริการวิชาการ ในรายวิชา ความรู้เบื้องต้นทางธุรกิจระหว่าง
ประเทศ (Introduction to International Business) โดยผู้สอนคือ ดร.อุมาวสี ศรีบุญลือ ได้น าเนื้อหาของ
โครงการบริการวิชาการ “การพัฒนาความรู้ด้านบริหารธุรกิจระหว่างประเทศ กรณีประชาคมอาเซียน” เมื่อ
วันที่ 7 กรกฎาคม 2557 มาบูรณาการกับการเรียนการสอน โดยน าข้อมูลและเนื้อหาที่ทันสมัยกลับมาสอนใน
รายวิชาดังกล่าวเพ่ือทราบถึงสถานการณ์สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป 

b)  หลักสูตรมีการบูรณาการการเรียนการสอนกับการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ในรายวิชา การสื่อสารธุรกิจ
ระหว่างประเทศ (International Business Communication) โดย ดร.กนกพร ชัยประสิทธิ์ มีการมอบหมาย
ให้นักศึกษาลงพ้ืนที่ไปตามวัดต่างๆเพ่ือศึกษาและเพ่ิมเติมความรู้ความเข้าใจในศิลปวัฒนธรรมของชาติและมี
การน าเสนอเป็นรายงานกับอาจารย์ผู้สอนต่อไป 

c)  หลักสูตรมีการบูรณาการการเรียนการสอนกับการวิจัย ในรายวิชา การสื่อสารธุรกิจระหว่างประเทศ 
(International Business Communication)  โดย ดร.กนกพร ชัยประสิทธิ์ได้มอบหมายให้นักศึกษาเลือก
หัวข้อที่สนใจเพ่ือศึกษาในรายละเอียดตามกระบวนการท าวิจัยและมอบหมายให้นักศึกษาลงพื้นที่เพ่ือสัมภาษณ์
เพ่ือให้ได้มาซึ่ง กระบวนการการท างานวิจัยเชิงคุณภาพ และมีการสรุปเนื้อหาที่ได้ส่งอาจารย์ผู้สอน 

           หลักสูตรมีการเขียนวิธีการบูรณาการไว้ในมคอ. 3 ของรายวิชาที่ได้รับมอบหมาย เมื่อสิ้นภาคการศึกษามีการ
ประเมินผลการบูรณาการด้านต่าง ๆ และรายงานผลการประเมินไว้ใน มคอ. 5  หากประเมินผลและไม่บรรลุตัวชี้วัดจะ
มีการปรับปรุงกระบวนการบูรณาการในพันธกิจนั้นในปีการศึกษาต่อไป 
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 กระบวนการประเมินผล   
             หลักสูตรได้มีการประเมินผลการบูรณาการ พบว่า การบูรณาการสอนกับการบริการวิชาการ ค่อนข้างมี
ประโยชน์ต่อนักศึกษาเนื่องจากการบริการวิชาการของสาขาวิชาการบริหารธุรกิจระหว่างประเทศ มักเพ่ิมเติมข้อมูลที่
ทันสมัยกับสถานการณ์ภายนอกท่ีเปลี่ยนแปลงไป ทางอาจารย์ประจ าหลักสูตรจึงมีความเห็นว่า ควรมีการบูรณาการ
โครงการบริการวิชาการอ่ืนๆในรายวิชานี้ต่อไปในปีการศึกษาหน้า 
 
             การบูรณาการสอนกับการท านุศิลปะและวัฒนธรรม  ในการประชุมร่วมกันระดับสาขาวิชาฯและหลักสูตร มี
การพยายามหาความรู้ใหม่ๆเกี่ยวกับศิลปะและวัฒนธรรมให้กับนักศึกษา จึงมีการปรับปรุงเนื้อให้ครอบคลุมและกว้าง
ขึ้นโดยมีการเพ่ิมเติมการรับรู้ในศิลปะและวัฒนธรรมของประเทศในกลุ่มอาเซียนส าหรับปีการศึกษาถัดไป  
             ส าหรับการบูรณาการวิจัยกับการเรียนการสอน ยังคงสนับสนุนให้คณาจารย์น ากระบวนการวิจัยไปใช้เพ่ือ
เพ่ิมทักษะในการท างานวิจัยให้กับนักศึกษาในรายวิชาอ่ืนๆนอกเหนือจากรายวิชา การวิจัยธุรกิจระหว่างประเทศ ในปี
การศึกษาถัดไป 
 
การประเมินตนเอง 
ตัวบ่งชี้ที่ 5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

เป้าหมาย คะแนนประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย คะแนนประเมินของกรรมการ 
3 3 บรรลุเป้าหมาย  

     
 
การประเมินผู้เรียน 5.3 
ผลการด าเนินงาน 
1. การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  

            หลักสูตรมีระบบและกลไกการประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิและมีการด าเนินงาน
ตามระบบที่ก าหนดไว้ ดังนี้ 
          1. หลักสูตรมีการก าหนดให้ผู้สอนในรายวิชาที่มีผู้สอนหลายคน ต้องมีการประชุมกันเพื่อการ 

ก าหนดวิธีการประเมินผลการเรียนรู้ ก่อนจัดท า มคอ. 3 และก าหนดให้ใช้ข้อสอบชุดเดียวกันในการวัดและประเมินผล
นักศึกษาทุกกลุ่มที่เรียนในรายวิชาเดียวกัน เพื่อให้เกิดมาตรฐานในการประเมินผล 
                 2. หลักสูตรมีการก าหนดให้อาจารย์ผู้สอนในแต่ละรายวิชา พิจารณาผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิที่ก าหนดไว้ใน มคอ. 2 และพิจารณาจาก Curriculum Mapping ของรายวิชาที่สอน และน ามาวางแผนและ
ก าหนดวิธีการประเมินผลการเรียนรู้เพื่อให้ได้ผลการเรียนรู้ตามท่ี มคอ. 2 ก าหนด และจัดท า มคอ. 3 ซึ่งถือเป็น
แผนการสอน โดยผู้สอนต้องชี้แจงเกณฑ์การประเมินผลการเรียนให้กับนักศึกษาในสัปดาห์แรกที่มีการเรียนการสอน
โดยให้นักศกึษามีส่วนร่วม ซึ่งประกอบด้วย จุดมุ่งหมายของการเรียนรู้ เกณฑ์การให้คะแนนในแต่ละส่วน  เกณฑ์การ
ตัดเกรด   
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                3. ส่งมคอ. 3 ที่มีเกณฑ์การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานการเรียนให้ประธานหลักสูตร
พิจารณา หากผ่านการพิจารณาสามารถน าไปใช้ในการวัดและประเมินผลได้ หากพิจารณาแล้วพบว่าเกณฑ์การ
ประเมินไม่เหมาะสมประธานหลักสูตรจะมอบให้ผู้สอนปรับปรุงเกณฑ์การประเมินใหม่ ก่อนน า มคอ. 3 ไปใช้จริง 
                4. ข้อสอบที่ใช้วัดผลการเรียนรู้จะต้องได้รับการพิจารณาจากกรรมการวิชาการของสาขาวิชาที่ได้รับการ
แต่งตั้ง  ก่อนน าไปใช้ในการสอบ (ค าสั่งแต่งตั้งกรรมการวิชาการ) 
               5. เมื่อสิ้นภาคการศึกษามีการจัดท ารายงานผลการด าเนินการของรายวิชา เพ่ือให้ทราบว่ามีการ
ด าเนินการตาม มคอ. 3 ได้ครบถ้วนหรือไม่  มีการประเมินคุณภาพการเรียนการสอน และอาจารย์ผู้สอนมีการ
ปรับปรุงตามผลการประเมิน  เพื่อใช้ส าหรับการวางแผนการเรียนการสอนในปีการศึกษาต่อไป 

 

กระบวนการประเมินผล   
             หลักสูตรมีการประเมินผล การด าเนินในการจัดท า มคอ.3 ยังพบว่า มคอ.3 อาจารย์ผู้สอนไม่สามารถกรอก
ได้ อาจารย์บางท่านกรอกผ่านระบบของมหาวิทยาลัยแล้ว ปรากฏว่า ข้อมูลการส่งเข้าระบบไม่สมบูรณ์ มีปัญหาทาง
เทคนิค ซึ่งมหาวิทยาลัยรับทราบแล้ว และจะไปแก้ไขระบบเพ่ือในปี 2558 การจัดท ามอค.3 จะเป็นไปตามท่ี
มหาวิทยาลัยก าหนด  ส าหรับการทวนสอบ ผลพบว่า อาจารย์ผู้สอนมีความระมัดระวังในการทดสอบ การตรวจ และ
การให้คะแนนของนักศึกษาเพ่ือเป็นตามความเป็นจริง และเป็นประโยชน์ของนักศึกษา 
      
2. การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
                 หลักสูตรมีการตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาโดยการทวนสอบผลการประเมินการ
เรียนรู้โดยพิจารณาจากรายวิชาที่ผลการเรียนของนักศึกษาที่ผิดปกติเช่น รายวิชาที่มีผลการเรียนรู้ของนักศึกษาต่ า
เกินไป หรือรายวิชาที่มีผลการเรียนรู้สูงเกินไป เป็นข้อมูลที่ได้จาก มคอ. 5 ของแต่ละรายวิชา  รายวชิาที่มีผลการ
ประเมินผิดปกติจะต้องให้ผู้สอนชี้แจงเหตุผล และพิจารณาหาสาเหตุว่าความผิดปกตินั้นเกิดจากสาเหตุใด สาเหตุจาก
ผู้สอน หรือสาเหตุจากนักศึกษา 
                   ก าหนดให้มีการทวนสอบเครื่องมือในการวัดและประเมินผล โดยกรรมการที่มีค าสั่งแต่งตั้ง และท าการ
ตรวจสอบคะแนน ตรวจสอบข้อสอบว่าตรงกับวัตถุประสงค์ของรายวิชา 

กระบวนการประเมินผล   
            หลักสูตรมีการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา พบว่า นักศึกษาจะมีเกรดเฉลี่ยต่ ากว่าเกณฑ์ โดยเฉพาะ
นักศึกษาชั้นปีที่ 1 ซึ่งยังไม่สามารถปรับตัวได้ ส่วนค่าคะแนนที่นักศึกษาได้รับส่วนใหญ่จะเป็นวิชาศึกษาท่ัวไป เช่น วิชา 
สถิติ 1 ภาษาอังกฤษ และในกลุ่มวิชาพ้ืนฐานบังคับของบริหารธุรกิจ มีการเปิดรายวิชาที่ค่อนข้างยาก เช่น หลักการ
บัญชีให้กับนักศึกษาปีที่ 1  ส าหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 2 ขึ้นไป พบว่า ค่าคะแนนที่ได้ ส่วนใหญ่จะเป็นวิชาพ้ืนฐาน เช่น 
วิชา การวิเคราะห์ธุรกิจเชิงสถิติ  หลักการเงินธุรกิจ  เป็นต้น  ทางสาขาวิชา จึงได้มีการปรับแผนการเรียนโดยมีการ
ประชุมร่วมกันระหว่างอาจารย์ประจ าหลักสูตร  รองคณบดีฝ่ายวิชาการฯและผู้ช่วยคณบดีโครงการหลักสูตรนานาชาติ 
เพ่ือปรับรายวิชาเปิดให้เหมาะสม โดยให้นักศึกษาลงเรียนวิชาที่ไม่ใช่ค านวณ ให้นักศึกษามีเกรดที่สามารถจะเรียนได้ 
และมีการพูดคุยกับนักศึกษาเพ่ือให้เข้าใจและมีการปรับแผนการเรียน ให้นักศึกษามีความตั้งใจเรียนเพ่ิมข้ึน และ
แนะน าให้นักศึกษารวมกลุ่มติวเพ่ือให้ผลการเรียนดีขึ้น   
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  3.  การก ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร(มคอ. 5 มคอ.6 และมคอ.7) 
            หลักสูตรมีระบบและกลไกการก ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอน และในปีการศึกษา 2557มีการ
ด าเนินการตามระบบที่ก าหนดไว้ดังนี้ 

1. แจ้งให้ผู้สอนต้องมีการจัดส่ง มคอ. 5 ภายใน 30 วันหลังสิ้นสุดภาคการศึกษา โดยจัดท าในระบบ Vision 
Net โดยผู้สอนต้องรายงานผลการจัดการเรียนการสอนของแต่ละรายวิชา ผลการเรียนของนักศึกษา  
ปัญหาในการจัดการเรียนการสอน ผลการประเมินคุณภาพการสอน ผลการประเมินสิ่งสนับสนุนการเรียน
การสอน 

2. กรรมการประจ าหลักสูตรน ารายงานผลการจัดการเรียนการสอนของแต่ละรายวิชาเข้าท่ีประชุมกรรมการ
ประจ าหลักสูตรเพื่อพิจารณาผลการจัดการเรียนการสอน ปัญหาที่เกิดขึ้นในการจัดการเรียนการสอน การ
ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนที่ผู้สอนเสนอแนะ พิจารณาว่าการจัดการเรียนการสอนเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ของ มคอ. 2 หรือไม่  

3. จัดท า มคอ. 7 เพ่ือรายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตรปีการศึกษา 2557  
4. รายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตร ประเด็นปัญหา วิธกีารปรับปรุงเพื่อการพัฒนาการจัดการเรียนการ

สอน ต่อคณะกรรมการบริหารคณะ และคณะกรรมการประจ าคณะ เพ่ือขอข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุง
การจัดการเรียนการสอนในปีการศึกษาต่อไป 

5. ด าเนินการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการบริหารคณะ และ
คณะกรรมการประจ าคณะ 

 
กระบวนการประเมินผล   
            หลักสูตรมีการประเมินผล ก ากับติดตาม มคอ.5  มคอ.6  มคอ.7 โดยน าข้อมูลทั้งหมดมาท ารายงาน มคอ.7 
ซึ่งพบว่า การรวบรวมข้อมูลบางส่วนมีความซับซ้อนในการเก็บข้อมูล การเก็บข้อมูลที่ได้ด าเนินการในปี 2557  ยังไม่มี
การเก็บข้อมูลที่ดี ท าให้ข้อมูลบางส่วนขาดหายไป ดังนั้น ทางสาขาจึงมีการปรับปรุงเรื่องการการเก็บข้อมูลต้องให้มี
ระบบเพ่ือการด าเนินงานในปีต่อไปจะได้มีประสิทธิภาพ 
 

การประเมินตนเอง 
ตัวบ่งชี้ที่ 5.3 การประเมินผู้เรียน 

เป้าหมาย คะแนนประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย คะแนนประเมินของกรรมการ 
3 3 บรรลุเป้าหมาย  
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ผลการด าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

ดัชนีบ่งชี้ผลการด าเนินงาน 
(Key Performance 

Indicators) 

KPI ที่ต้อง
ด าเนินการในปี
การศึกษา 2557 
(มาจาก มคอ.2) 

ผลการด าเนินงานและเอกสารอ้างอิง/
หลักฐาน 

เปรียบเทียบผลการ
ด าเนินงานกับเกณฑ ์

ผ่านเกณฑ์ 
ไม่ผ่าน
เกณฑ ์

1. อาจารย์ประจ าหลักสูตรอย่าง
น้อยร้อยละ 80 มีส่วนร่วมในการ
ประชุมเพื่อวางแผน ตดิตาม และ
ทบทวนการด าเนินงานหลักสูตร 

 
√ 

อาจารย์ประจ าหลักสตูรมีการประชุมเพื่อ
วางแผน ติดตาม และทบทวนการ
ด าเนินงานของหลักสตูร โดยทุกครั้งมี
อาจารย์ประจ าหลักสตูรเขา้ร่วมอย่างน้อย 
ร้อยละ 80 ตามรายงานการประชมุอาจารย์
ประจ าหลักสตูร  
ครั้งท่ี 1 วันท่ี 1 กรกฎาคม 2557 
ครั้งท่ี 2 วันท่ี 25 พฤศจิกายน 2557 
ครั้งท่ี 3 วันท่ี 12 มกราคม 2558 
ครั้งท่ี 4 วันท่ี 29 มิถุนายน 2558 

√  

2. มีรายละเอียดของหลักสตูร ตาม
แบบ มคอ.2 ท่ีสอดคล้องกับกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ หรือ 
มาตรฐานคุณวุฒิสาขา/สาขาวิชา 
(ถ้ามี) 

 
√ 

มีรายละเอียดของหลักสูตรตามแบบ มคอ. 2  
เป็นหลักสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต (ปรับปรุง) 
ปี 2554 ที่สอดคล้องกับกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ผ่านการ
อนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยเมื่อวันท่ี  21 
เมษายน 2554 
รับทราบจาก  สกอ. วันท่ี 30 กันยายน 
2554 

√  

3. มีรายละเอียดของรายวิชา และ
รายละเอียดของประสบการณ์
ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.3 
และ มคอ.4 อย่างน้อยก่อนการเปดิ
สอนในแต่ละภาคการศึกษาให้ครบ
ทุกรายวิชา 

 
 
√ 

ปีการศึกษา 2557 มีรายวิชาเปิดทัง้สิ้น 19 
รายวิชา  ทุกรายวิชามีการจดัท ารายละเอียด
ของรายวิชา และรายละเอียดของ
ประสบการณ์ มคอ. 3  และ มคอ 4 ครบทุก
รายวิชาก่อนเปิดภาคเรียนของแตล่ะภาค
เรียน ในระบบ  Vision  Net ของส านักงาน
ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบยีน 

 
√ 

 

4. จัดท ารายงานผลการด าเนินการ
ของรายวิชา และรายงานผลการ
ด าเนินการของประสบการณ์
ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.5 
และ มคอ.6 ภายใน 30 วัน หลัง
สิ้นสุดภาคการศึกษาที่เปิดสอนให้
ครบทุกรายวิชา 
 

 
√ 

มีการจัดท ารายงานผลการด าเนินการของ
รายวิชา ตามแบบ มคอ. 5  ครบทุกรายวิชา
ภายใน 30 วันหลังสิ้นสุดภาคการศึกษาของ
แต่ละภาคการศึกษา ในระบบ Vision Net 

 
√ 
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ดัชนีบ่งชี้ผลการด าเนินงาน 
(Key Performance 

Indicators) 

KPI ที่ต้อง
ด าเนินการในปี
การศึกษา 2557 
(มาจาก มคอ.2) 

ผลการด าเนินงานและเอกสารอ้างอิง/
หลักฐาน 

เปรียบเทียบผลการ
ด าเนินงานกับเกณฑ ์

ผ่านเกณฑ์ 
ไม่ผ่าน
เกณฑ ์

5. จัดท ารายงานผลการด าเนินการ
ของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.7 
ภายใน 60วัน หลังสิ้นสุดปี
การศึกษา 

 
√ 

มีการจัดท ารายงานผลการด าเนินการของ
หลักสตูร ตามแบบ มคอ. 7  แล้วเสร็จ
ภายใน 60 วัน หลังสิ้นสุดภาคการศึกษาที 2 
ปีการศึกษา 2557 ในระบบ Vision  Net 

 
√ 

 

6. มีการทวนสอบผลสมัฤทธ์ิของ
นักศึกษาตามมาตรฐานผลการ
เรียนรู้ ที่ก าหนดใน มคอ.3 และ
มคอ.4 (ถ้ามี) อย่างน้อยร้อยละ 25 
ของรายวิชาที่เปิดสอนในแตล่ะปี
การศึกษา 

 
 
√ 

มีการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษาตาม
มาตรฐานผลการเรียนรู้ที่ก าหนดใน มคอ. 3 
ร้อยละ 25 ของรายวิชาที่เปิดสอนในปี
การศึกษา 2557  

 
 
√ 

 

7. มีการพัฒนา/ปรับปรุงการจดัการ
เรียนการสอน กลยุทธ์การสอน หรือ 
การประเมินผลการเรยีนรู้ จากผล
การประเมินการด าเนินงานท่ี
รายงานใน มคอ.7 ปีท่ีแล้ว 

 
 
√ 

มีการปรับปรุงการจดัการเรียนการสอน กล
ยุทธ์การสอนหรือการประเมินผลการเรยีนรู้  

 
 
√ 

 

8. อาจารย์ใหม่ (ถ้ามี) ทุกคน ไดร้บั
การปฐมนิเทศหรือค าแนะน าด้าน
การจัดการเรยีนการสอน 

 
√ 

ไม่มีอาจารย์ใหม่ในหลักสตูร สาขามีอาจารย์
ใหม่จ านวน 2 คน ได้รับการปฐมนเิทศและ
ค าแนะน าด้านการจัดการเรียนการสอนจาก
อาจารย์พี่เลี้ยง และไดร้ับการฝึกอบรม
อาจารย์ใหม่ที่มหาวิทยาลยัจัดขึ้น 

 
√ 

 

9. อาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคน
ได้รับการพัฒนาทางวิชาการ และ/
หรือวิชาชีพ อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 

 
√ 

อาจารย์ประจ าหลักสตูรทั้ง 5 ท่านได้รับการ
พัฒนาด้านวิชาการและวิชาชีพครบทุกคน 

 
√ 

 

10. จ านวนบุคลากรสนบัสนุนการ
เรียนการสอน (ถ้ามี) ไดร้ับการ
พัฒนาวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ ไม่
น้อยกว่าร้อยละ 50 ต่อปี 

ไม่มี 
 

ไม่มี 
 
 
 
 

  

11. ระดับความพึงพอใจของ
นักศึกษาปีสุดท้าย/บณัฑิตใหม่ทีม่ี
ต่อคุณภาพหลักสูตร เฉลี่ยไม่น้อย
กว่า 3.5 จากคะแนนเต็ม 5.0 

 
 
√ 

ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาปี
สุดท้ายที่มตี่อคุณภาพของหลักสตูร ในปี
การศึกษา 2557 พบว่า  นักศึกษามีความพึง
พอใจต่อคุณภาพหลักสตูรในระดบั มาก 
คะแนน 4.22 
 

 
 
√ 
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ดัชนีบ่งชี้ผลการด าเนินงาน 
(Key Performance 

Indicators) 

KPI ที่ต้อง
ด าเนินการในปี
การศึกษา 2557 
(มาจาก มคอ.2) 

ผลการด าเนินงานและเอกสารอ้างอิง/
หลักฐาน 

เปรียบเทียบผลการ
ด าเนินงานกับเกณฑ ์

ผ่านเกณฑ์ 
ไม่ผ่าน
เกณฑ ์

12. ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้
บัณฑิตที่มตี่อบัณฑิตใหม่ เฉลี่ยไม่
น้อยกว่า 3.5 จากคะแนนเต็ม 5.0 

 
√ 

ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีตอ่บัณฑิต
อยู่ในระดับ มาก  คะแนน 4.54 

 
√ 

 

13. กรณีหลักสูตรมีการก าหนดเพิม่      
14. กรณีหลักสูตรมีการก าหนดเพิม่      
รวมตัวบ่งช้ีในปีนี ้ 11    
จ านวนตัวบ่งช้ีที่ด าเนินการผ่าน
เฉพาะตัวบ่งช้ีที่ 1-5 

1-5    

ร้อยละของตัวบ่งช้ีที่ 1-5 100    
จ านวนตัวบ่งช้ีในปีนี้ท่ีด าเนินการ
ผ่าน 

11    

ร้อยละของตัวบ่งช้ีทั้งหมดในปีนี ้ 100    

 

การประเมินตนเอง 
ตัวบ่งชี้ที่ 5.4  ผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

เป้าหมาย คะแนนประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย คะแนนประเมินของกรรมการ 
5 5 บรรลุเป้าหมาย  

    
 
การวิเคราะห์รายวิชาที่มีผลการเรียนไม่ปกติ 

รหัส ชื่อวิชา ภาคการศึกษา ความผิดปกติ การตรวจสอบ เหตุที่ท าให้ผิดปกติ มาตรการแก้ไข 
- - - - - - 

      

      
 
รายวิชาที่ไม่ได้เปิดสอนในปีการศึกษา  

รหัส ชื่อวิชา ภาคการศึกษา เหตุผลที่ไม่เปิดสอน มาตรการที่ด าเนินการ 
- - - - 
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รายวิชาทีส่อนเนื้อหาไม่ครบในปีการศึกษา  
รหัส ชื่อวิชา ภาคการศึกษา หัวข้อที่ขาด สาเหตุที่ไม่ได้สอน วิธีแก้ไข 

- - - - - 
     
     

 
 

คุณภาพของการสอน 
 

การประเมินรายวิชาที่เปิดสอนในปีท่ีรายงาน 
รายวิชาที่มีการประเมินคุณภาพการสอน และแผนการปรับปรุงจากผลการประเมิน 

รหัสชื่อวิชา 
(เฉพาะวิชาชีพ) 

ภาค
การศึกษา 

ผลการประเมินโดยนักศึกษา แผนการปรับปรุง 
มี(คะแนนเฉลี่ย) ไม่มี 

05190201 ความรู้เบื้องต้น
ทางธุรกิจระหว่างประเทศ 

1/2557 4.303 
  

05190302  ระบบธุรกิจ
ภูมิภาค 

1/2557 4.145 
  

05190303 การค้าระหว่าง
ประเทศ 

1/2557 4.241 
  

05190305 องค์การระหว่าง
ประเทศ 

1/2557 4.098 
  

05190307 การบริหารการ
น าเข้าและส่งออก 

1/2557 4.533 
  

05190309 แนวคิดการ
จัดการสากล 

1/2557 4.538 
  

05190401 กลยุทธ์ส าหรับ
ธุรกิจระหว่างประเทศ 

1/2557 4.306 
  

05190403 กฎหมายธุรกิจ
ระหว่างประเทศ 

1/2557 ไม่มี 
  

05190406 สัมมนาธุรกิจ
ระหว่างประเทศ 

1/2557 4.029 
  

05190411 การสื่อสารธุรกิจ
ระหว่างประเทศ 

1/2557 4.535 
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รหัสชื่อวิชา 
(เฉพาะวิชาชีพ) 

ภาค
การศึกษา 

ผลการประเมินโดยนักศึกษา แผนการปรับปรุง 
มี(คะแนนเฉลี่ย) ไม่มี 

05190413 การเป็น
ผู้ประกอบการธุรกิจระหว่าง
ประเทศ 

1/2557 ไม่มี 
  

05190201 ความรู้เบื้องต้น
ทางธุรกิจระหว่างประเทศ 

2/2557 4.2745 
  

05190301 การบริหารบริษัท
ข้ามชาติ 

2/2557 4.2 
  

05190306 การเงินและการ
ธนาคารระหว่างประเทศ 

2/2557 3.652 
  

05190308 การบริหาร
การตลาดระหว่างประเทศ 

2/2557 4.484 
  

05190309 แนวคิดการ
จัดการสากล 

2/2557 3.676 
  

05190402 การจัดการโลจิ
สติกส์ระหว่างประเทศ 

2/2557 3.706 
  

05190403 กฎหมายธุรกิจ
ระหว่างประเทศ 

2/2557 4.268 
  

05190404 การวิจัยธุรกิจ
ระหว่างประเทศ 

2/2557 4.748 
  

 
ผลการประเมินคุณภาพการสอนโดยรวม 
       จากการพิจารณาของคณะกรรมการผู้รับผิดชอบหลักสูตรจากผลการประเมินคุณภาพการสอนโดยรวม พบว่าส่วน
ใหญ่ค่าคะแนนสูงกว่า 3.51  และข้อคิดเห็นของนักศึกษาในรายวิชาต่างๆ ได้รวบรวมและมีการแลกเปลี่ยนระหว่าง
อาจารย์ผู้สอน โดยที่อาจารย์ผู้สอนท่านใด ได้ค าข้อคิดเห็นในเชิงลบ หรือนักศึกษาต้องการให้อาจารย์ปรับปรุงในเรื่องใด 
ก็จะให้อาจารย์ท่านนั้นกลับไปทบทวนในเรื่องต่างๆ เพ่ือให้การสอนเกิดประสิทธิภาพสูงขึ้น จากการประเมินผลการ
เรียนของนักศึกษาในหลักสูตร มีนักศึกษาจ านวนมากโดยเฉพาะนักศึกษาปีที่ 1และ 2 ยังมีเกรดเฉลี่ยต่ ากว่าเกณฑ์ จึงได้
ให้อาจารย์ที่ปรึกษาเข้าไปให้ค าปรึกษาและดูแลนักศึกษาอย่างใกล้ชิด การแนะน าแผนการเรียน เพ่ือให้นักศึกษาปรับตัว
เองและสามารถท าให้ผลการเรียนดีขึ้นตาล าดับเหมือนกับรุ่นพี่ เมื่อนักศึกษาอยู่ในชั้นปีที่ 3 และ 4  จากผลการเรียน
พบว่า นักศึกษาเมื่อวางแผนการเรียน และมีความรับผิดชอบในตนเองมากขึ้น มีความเอาใจใส่ ท าให้ผลการเรียนดีขึ้น
อย่างเห็นได้ชัด 
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ประสิทธิผลของกลยุทธ์การสอน  
มาตรฐานผลการเรียนรู้ สรุปข้อคิดเห็นของผู้สอน และข้อมูล

ป้อนกลับจากแหล่งต่างๆ 
แนวทางแก้ไขปรับปรุง 

คุณธรรมจริยธรรม จากการพิจารณาผลการประเมินผู้ เรียน
พบ ว่ า นั ก ศึ กษ าส่ ว น ใ หญ่ มี คุ ณ ธ ร ร ม
จริยธรรม นักศึกษาชั้นปีที่ 1 บางคนยังไม่
สามารถปรับตัวเองในการเรียนร่วมกับการ
ท างาน นักศึกษายังไม่สามารถจัดแผนการ
เรียนได้ ส่งผลให้การปรับตัวในส่วนของการ
เรียนการสอนเกิดผลกระทบด้วย  ส่วนของ
การเข้าเรียนให้ตรงต่อเวลาก็มีการเคร่งครัด
จากอาจารย์ผู้สอนท าให้นักศึกษาปรับตัวได้
เป็นอย่างด ี

อาจารย์ผู้สอน อาจารย์ที่ปรึกษาของ
นักศึกษาในกลุ่มท่ีมีปัญหา โดยเข้าไปให้
ค าปรึกษาและดูแลโดยเฉพาะในส่วนของ
การปรับตัวและการตรงต่อเวลา 

ความรู้ ผู้เรียนมีทักษะและความตั้งใจดีในการเรียน 
การสอนส่วนใหญ่ผ่านตามเกณฑ์ที่ก าหนด 
แต่ก็ยังมีบางส่วนที่ได้รับเกรดเฉลี่ยรวมต่ า
กว่า 2.00 

ให้อาจารย์ที่ปรึกษาท าหน้าที่เป็นผู้ดูแล
โดยเช็คผลเกรดเฉลี่ยเมื่อสิ้นภาค
การศึกษานั้นๆ และเรียกคนที่ได้คะแนน
ต่ ากว่า 2.00 ไม่ให้นักศึกษาลงทะเบียน
ด้วยตนเอง ต้องเข้ามาพบอาจารย์ที่
ปรึกษา ซึ่งอาจารย์ที่ปรึกษาจะแนะน า
แผนการเรียนและต้องได้รับความยินยอม
จากอาจารย์ที่ปรึกษาก่อน เพ่ือช่วยให้
นักศึกษาได้รู้ตนเอง และควรมีวิธีการปรับ
ตนเองอย่างไร การด าเนินการแบบนี้
สามารถลดอัตราส่วนการพ้นสภาพของ
นักศึกษาได้ 

ทักษะทางปัญญา ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ประสบการณ์ต่างๆ ที่
อาจารย์แต่ละรายวิชามอบหมายให้ท างาน
ส่งตามเกณฑ์รายวิชานั้นๆ 

เพ่ือให้การเรียนรู้ที่ใช้ทักษะทางปัญญาได้
ฝึกมากขึ้น คณะกรรมการหลักสูตรได้มา
พิจารณาร่วมกันกับอาจารย์ผู้สอนแต่ละ
รายวิชาเพ่ือออกแบบโดยเน้นการทดสอบ
เชิงปัญญา โดยส่วนใหญ่รายวิชาชีพบังคับ
ในสาขาให้การสอบแบบอัตนัย  เพ่ือให้
นักศึกษาได้คิดวิเคราะห์ และแก้ปัญหาได้ 
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มาตรฐานผลการเรียนรู้ สรุปข้อคิดเห็นของผู้สอน และข้อมูล
ป้อนกลับจากแหล่งต่างๆ 

แนวทางแก้ไขปรับปรุง 

ทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ 

มีการท างานเป็นกลุ่ม มีความรับผิดชอบ 
ตามบทบาทที่ ได้มอบหมาย เช่น เป็น
หัวหน้ากลุ่ม ต้องสามารถบริหารกลุ่มหรือ
ทีมได้  

หากเกิดปัญหา อาจารย์ผู้สอนจะทราบ
ปัญหาโดยที่นักศึกษาจะแจ้งให้ทราบ 
ดังนั้น อาจารย์ผู้สอนต้องเรียกนักศึกษา
เข้ามาคุย และให้ข้อคิดในการท างานกลุ่ม 
เพราะนักศึกษาต้องออกไปท างาน ไม่
สามารถท างานคนเดียวได้ ต้องเรียนรู้
บทบาท หน้าที่ ของแต่ละคนที่ ได้ รับ
มอบหมาย 

ทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสารและ
การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ส่วนใหญ่พบว่า เครื่องมือ อุปกรณ์ และ
โปรแกรมต่างๆ บางส่วนยังไม่เพียงพอต่อ
ความต้องการของนักศึกษาและยังตกรุ่น 
ปัญหาที่พบ นักศึกษาแจ้งว่าระบบ
อินเทอร์เน็ตช้า ไม่สามารถดาวน์โหลดได้ 

เนื่องจากนักศึกษาบริหารธุรกิจมีจ านวน
ค่อนข้างมาก การใช้เครื่องมือ 
คอมพิวเตอร์ ยังไม่เพียงพอ ระบบ
อินเทอร์เน็ตช้า ซึ่งข้อมูลเหล่านี้ผู้บริหาร
รับทราบและได้มีการปรับปรุงเพ่ือให้
นักศึกษาสามารถใช้งานได้ดี และในส่วน
ของแลปคอมพิวเตอร์ส าหรับบางรายวิชา
เช่น การวิจัยธุรกิจระหว่างประเทศ จะมี
การจัดสรรห้องเรียนที่เหมาะสมในภาค
การศึกษาถัดไป และจะมีการส่งเสริมให้
นักศึกษาค้นคว้าข้อมูลด้วยระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศในรายวิชาอ่ืนๆมาก
ขึ้นด้วย 

 
การปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่ในสาขาวิชา   (อาจารย์ใหม่ หมายถึง อาจารย์ใหม่ทุกคน) 

การปฐมนิเทศเพ่ือชี้แจงหลักสูตร            มี      ไม่มี  
จ านวนอาจารย์ใหม่ 2 คน  จ านวนอาจารย์ที่เข้าร่วมปฐมนิเทศ  2 คน 
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กิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพของอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน 
 
กิจกรรมที่จัดหรือเข้าร่วม 

จ านวน  
สรุปข้อคิดเห็น และประโยชน์

ที่ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้รับ 
อาจารย ์ บุคลากรสาย

สนับสนุน 
การบริหารงานวิจัยเพื่อการประกนัคุณภาพ 2    ดังเอกสารแนบ 
การบริหารงานวิจัยเพื่อการประกนัคุณภาพ 2    ดังเอกสารแนบ 

การบริหารงานหลักสูตรเพื่อการประกันคณุภาพ
การศึกษา 

2    ดังเอกสารแนบ 

การประกันคณุภาพการศึกษาภายในระดับคณะ 1    ดังเอกสารแนบ 

SAP Service InfoDay 1    ดังเอกสารแนบ 

การจัดการเสริมสร้างองค์ความรู้ดา้นการจัด
การพลังงาน 

1    ดังเอกสารแนบ 

การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการสหกิจศึกษา 
หลักสตูร "คณาจารย์นเิทศสหกิจศกึษา" รุ่นที ่22 

5    ดังเอกสารแนบ 

การฝึกอบรมผู้ประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสตูร 

2    ดังเอกสารแนบ 

โครงการค่ายอาสาพัฒนาคณุภาพชีวิตและการศึกษา 1    ดังเอกสารแนบ 

โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการนวัตกรรมการสอน 2    ดังเอกสารแนบ 

โครงการฝึกอบรมปฐมนิเทศบุคลากรสายวิชาการ พ.ศ.
2558 

2    ดังเอกสารแนบ 

โครงการสร้างความรู้ความเข้าใจทางด้านสหกิจศึกษา 
ครั้งท่ี 2 

3    ดังเอกสารแนบ 

โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ"ทิศทางพัฒนาคณะ
บริหารธรุกิจ" 

14    ดังเอกสารแนบ 

โครงการสัมมนาด้านพัฒนานักศึกษา 2    ดังเอกสารแนบ 

โครงการห้องเรียนออนไลน์เพื่อการเรียนการสอน 
(Moodle) 

1    ดังเอกสารแนบ 

โครงการอบรมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
รายวิชาหมวดศึกษาทั่วไป มทร.ธญับุร ี

1    ดังเอกสารแนบ 

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการเขียนรายงานการ
ประเมินตนเอง ประจ าปีการศึกษา2557  ระดับ
หลักสตูร 

6    ดังเอกสารแนบ 

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการเป็นพิธีกรและผู้น า
ประชุมระดับนานาชาต ิ

2    ดังเอกสารแนบ 

โครงการอบรมเพื่อพัฒนาทักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษส าหรับบุคลากรของ มทร.ธัญบรุี(ส าหรับ
คณาจารย์) 

2    ดังเอกสารแนบ 
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กิจกรรมที่จัดหรือเข้าร่วม 

จ านวน  
สรุปข้อคิดเห็น และประโยชน์

ที่ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้รับ 
อาจารย ์ บุคลากรสาย

สนับสนุน 
โครงการอบรมอาจารย์ที่ปรึกษาสโมสรนักศึกษาและ
บุคลากรที่เกีย่วข้องกับกิจกรรมนกัศึกษา คณะ
บริหารธรุกิจ มทร.ธญับุร ี

3    ดังเอกสารแนบ 

ประชุมเตรียมความพร้อมจัดสัมมนาทางวิชาการและ
การแข่งขันทักษะทางวิชาการ 

1    ดังเอกสารแนบ 

ประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ Joint 
Conference on ACTIS and NCOBA มหาวิทยาลยั
นครพนม 

2    ดังเอกสารแนบ 

ผู้บริหารชุดโครงการวิจัยและนวตักรรม สถาบันคลัง
สมองของชาติ 

2    ดังเอกสารแนบ 

ระบบ e-office  ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

2    ดังเอกสารแนบ 

ศึกษาดูงานโครงการ "พัฒนาบุคลากรเพื่อเพิ่มศักยภาพ
ในการท างานท่ีมีประสิทธิภาพ" 

6    ดังเอกสารแนบ 

อบรม เรื่อง โครงการจัดท าแผนพัฒนาเชิงยุทธศาสตร์
คณะบริหารธรุกิจ 

3    ดังเอกสารแนบ 

อบรมเชิงปฏิบัติการ หลักสูตร"การพัฒนาเจตคติและ
ทักษะของอาจารย์ที่ปรึกษาในการช่วยเหลือนักศึกษา 

6    ดังเอกสารแนบ 
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การบริหารหลักสูตร 
ปัญหาในการบริหารหลักสูตร ผลกระทบของปัญหาต่อสัมฤทธิ์

ผลตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
แนวทางการป้องกันและแก้ไข

ปัญหาในอนาคต 
เป็นปัญหาที่เกิดจากหลักสูตร 
นักศึกษาในแต่ละปี การบริหารหลักสูตร
ได้จัดรายวิชาแผนการเรียนในแต่ละภาค
การศึกษาร่วมกันระหว่างชั้นปี ซึ่งท าให้
แผนการเรียนตรงกับแผนที่ก าหนดไว้ใน
หลักสูตรมากที่สุด อย่างไรก็ดีการเปิด
รายวิชาบางครั้งเกิดปัญหาที่ผู้สอนไม่
เพียงพอที่จะเปิดรายวิชาหลายห้อง
พร้อมกัน การจัดแผนการเปิดรายวิชาจึง
ต้องหารือกันในระดับคณะเพ่ือเกลี่ยให้
ก า ร เ รี ย นกา รสอน เป็ น ไปอย่ า ง มี
ประสิทธิภาพสูงสุด 

การบริ ห ารหลั กสู ตรมี ความ
ซับซ้ อนมากขึ้ น  การบริ หา ร
หลักสูตรต้องมีความระมัดระวัง
ในก า ร เปิ ด ร าย วิ ช า  เ พ่ื อ ให้
นักศึกษาเรียนตามแผนและศึกษา
ครบหลักสูตรภายในระยะเวลา 4 
ปี 

ต้องมีข้อมูลการลงทะเบียน
ของนักศึกษา เ พ่ือจะได้จัด
หลักสูตรให้มีความเหมาะสม 
การล าดับความยากง่ายของ
รายวิชาที่เรียนและสอดคล้อง
กับสถานการณ์จริง 

 

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
ตัวบ่งชี้/ผลการด าเนินงาน 

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
ผลการด าเนินงาน 
         
  1. ระบบการด าเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบันโดยมีส่วนร่วมของอาจารย์ประจ าหลักสูตรเพื่อให้มีสิ่ง  
สนับสนุนการเรียนรู ้
                ส าหรับสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษานั้นมีการด าเนินการเพ่ือจัดเตรียมสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้แก่นักศึกษาโดยแยกเป็น 2 ส่วนคือ 
                1. มหาวิทยาลัย มีการมอบหมายให้หน่วยงานต่าง ๆ รับผิดชอบในการจัดเตรียมสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้แก่นักศึกษาดังนี้ แผนกอาคารสถานที่ จัดหาห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ เครื่องมืออุปกรณ์ที่เหมาะสม
เพียงพอต่อการเรียนการสอน  ส านักวิทยบริการมีหน้าที่ให้บริการด้านเอกสารและข้อมูล  โดยส านักวิทยา
บริการให้บริการด้านห้องสมุดที่มีต ารา หนังสือ คอมพิวเตอร์เพ่ือการใช้งาน สื่อการเรียน online ห้องค้นคว้า
แก่นักศึกษา ห้องประชุม เอกสารการตีพิมพ์ต่าง  ๆ มีฐานข้อมูลเพื่อการค้นคว้าเพื่อการท าวิจัย  มีการจัดเตรียม 
Wifi ความเร็วสูงเพ่ือให้นักศึกษาได้ใช้เพ่ือค้นหาข้อมูลต่าง ๆ  ทุกสิ้นปีการศึกษามหาวิทยาลัยจะมีการประเมิน
ความพึงพอใจในการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ ที่เป็นสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษา และมีการน าผลการประเมิน
เข้าท่ีประชุมฝ่ายบริหารและเสนอแนวทางการปรับปรุงแก้ไขอย่างสม่ าเสมอ 

หมวดที ่5  การบริหารหลักสูตร 
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ตัวบ่งชี้/ผลการด าเนินงาน 
                 2. การมีส่วนร่วมของอาจารย์ประจ าหลักสูตรในการจัดเตรียมสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้คือ อาจารย์
ประจ าหลักสูตรเสนอของบประมาณเพ่ือซื้อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ที่จ าเป็นแก่หลักสูตร ตามระบบและกลไกที่
ก าหนดไว้ ดังนี้   
               (1) อาจารย์ประจ าหลักสูตรพิจารณาว่าหลักสูตรควรต้องมีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้อะไรบ้าง เช่น 
ต ารา หนังสือ ห้องปฏิบัติการ ครุภัณฑ์ วัสดุการเรียนการสอน และพิจารณาจากข้อเสนอแนะจากนักศึกษาจาก
ผลการประเมินคุณภาพการเรียนการสอนและสิ่งสนับสนุน 
             (2) เขียนโครงการเพ่ือเสนอของบประมาณซึ่งมีทั้งงบประมาณรายจ่าย และงบประมาณรายได้ ใน
ส่วนของต ารา หนังสือที่ใช้ประกอบการเรียนการสอน สามารถเสนอให้ห้องสมุดจัดซื้อได้ตามงบประมาณที่มีอยู่  
ในส่วนของวัสดุประกอบการเรียนการสอนเสนอให้แผนกพัสดุจัดซื้อ 
             (3) ฝ่ายงบประมาณและแผนจัดท าสรุปแผนงบประมาณรายได้ และงบประมาณรายจ่าย ตามที่
อาจารย์ประจ าหลักสูตรเสนอ น าเข้าที่ประชุมกรรมการบริหารคณะ และน าเสนอมหาวิทยาลัย 
             (4) แจ้งผลงบประมาณที่ได้รับแก่อาจารย์ประจ าหลักสูตร  อาจารย์ประจ าหลักสูตรด าเนินการใน
ส่วนของโครงการต่าง ๆ เพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้ คณะบริหารด าเนินการจัดซื้อ จัดจ้างตามงบประมาณที่ได้รับ
การอนุมัติ  เพื่อตอบสนองความต้องการของหลักสูตรแต่ละหลักสูตร 
                 (5) ฝ่ายวิจัยและพัฒนาจัดท าแบบสอบถามเพ่ือประเมินคุณภาพ และความเหมาะสมของสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ของแต่ละหลักสูตร  จากนักศึกษา และอาจารย์  ส่งผลการประเมินให้กับอาจารย์ประจ า
หลักสูตรแต่ละหลักสูตร 
            (6) ประธานหลักสูตรน าผลการประเมินที่ได้รับมาพิจารณา และเสนอแนวทางปรับปรุงตามผลการ
ประเมินที่ได้รับ น าเสนอกรรมการบริหารคณะ เพ่ือพิจารณา และให้ขอเสนอแนะแนวทางเพ่ิมเติม 
            (7) ประธานหลักสูตรรับข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการบริหารคณะ น าเข้าประชุมอาจารย์ประจ า
หลักสูตร เพ่ือจัดท าแผนปรับปรุงสิ่งสนับสนุนเพื่อของบประมาณในปีถัดไป   
 
                  โดยคณะบริหารธุรกิจมีการมอบหมายรองคณบดีฝ่ายบริหารและวาง แผน   งานอาคารสถานที่
เป็นผู้รับผิดชอบในการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ โดยคณะบริหารมีงบประมาณส าหรับสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้จ านวนมาก  มีการซื้อโปรแกรมบัญชีเพ่ือใช้ประกอบการเรียนการสอน มีห้อง Smart Classroom 
เพ่ือให้อาจารย์ใช้สอน มีอุปกรณ์ประกอบการเรียนการสอนที่ทันสมัยทุกห้องเรียน มีสถานที่ให้นักศึกษาได้ท า
กิจกรรมต่าง ๆ  มีห้องสมุดของคณะฯที่พร้อมด้วยหนังสือ ต ารา วารสาร  วิทยานิพนธ์ คอมพิวเตอร์  สื่อการ
เรียนการสอน นอกจากนี้ยังมีห้องสมุดโครงการปริญญาโทที่นักศึกษาสามารถหาข้อมูลได้ มีการจัดเครื่อง
คอมพิวเตอร์เพ่ือให้นักศึกษาใช้สืบค้นข้อมูลได้ที่อาคาร 4 ทุกชั้น  และเมื่อสิ้นปีการศึกษาฝ่ายพัฒนานักศึกษา
จะมีการประเมินความพึงพอใจต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ และน าผลการประเมินเข้าที่ประชุมกรรมการบริหาร
คณะ เพ่ือรับข้อเสนอแนะในการปรับปรุงต่อไป 
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ตัวบ่งชี้/ผลการด าเนินงาน 
กระบวนการประเมินผล 
                 หลักสูตรมีการประเมินผลสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ พบว่าจากการสอบถามนักศึกษาพบว่า ระบบ 
wifi ยังมีข้อจ ากัดด้านความเร็ว ท าให้การค้นคว้าข้อมูลต่างๆ ยังคงต้องมีการปรับปรุงต่อไป จึงได้แจ้งให้
ผู้บริหารทราบข้อบกพร่องต่างๆ เพ่ือน าไปปรับปรุงต่อไป ส่วนสิ่งสนับสนุนในเรื่องอ่ืนๆ เช่น ห้องเรียน 
คอมพิวเตอร์ มีความพร้อมซึ่งนักศึกษามีความพึงพอใจต่อสิ่งสนับสนุนอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 3.20 
เป็นผลจากสิ่งสนับสนุนยังไม่ดีพอ ควรมีการปรับปรุงให้นักศึกษามีความพึงพอใจมากกว่านี้  
 
2. จ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน 
                 คณะฯมีสิ่งสนับสนุนที่จัดเตรียมให้ ดังนี้ห้องเรียนจ านวน 61 ห้อง ห้องSmart Classroom 
จ านวน 2 ห้อง ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 10 ห้อง  ห้องปฏิบัติการด้านบัญชี 1 ห้อง ห้องสมุด 2 ห้อง มี
หนังสือ ต าราที่หลากหลายของแต่ละหลักสูตร ในส่วนของต าราของแต่ละหลักสูตรอาจารย์ประจ าหลักสูตรมี
ส่วนร่วมในการเลือกซื้อหนังสือที่เหมาะสมและทันสมัย  ห้องกิจการนักศึกษา 1 ห้อง  ในห้องเรียนและ
ห้องปฏิบัติการทุกห้องมีอุปกรณ์ที่อ านวยความสะดวกในการเรียนการสอนครบถ้วนและทันสมัย มีช่าง
คอมพิวเตอร์ ฝ่ายโสต และฝ่ายช่างไฟฟ้า ท าหน้าที่ดูแลอุปกรณ์ต่าง ๆ หากอุปกรณ์ไม่สามารถใช้งานได้สามารถ
ตามช่างที่เก่ียวข้องได้ทันที ที่ผ่านมาคณะบริหารมีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอ และเหมาะสมกับหลักสูตร 
             นอกจากนี้ในปีการศึกษา 2558 จะมีการเพ่ิมห้องปฏิบัติการเพ่ือให้สอดคล้องกับปรัชญาของ
มหาวิทยาลัยและหลักสูตร คือบัณฑิตนักปฏิบัติ โดยคณะจะมีการเพ่ิมห้องปฏิบัติการการเงิน ห้องปฏิบัติการ
ด้านเศรษฐศาสตร์ ห้องปฏิบัติการด้านภาษาและมีการจัดซื้อฐานข้อมูลเพ่ือส่งเสริมการท าวิจัยของนักศึกษา  
 

กระบวนการประเมินผล 
                 หลักสูตรมีการประเมินผลสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ พบว่าจากการสอบถามนักศึกษาพบว่า ระบบ 
wifi ยังมีข้อจ ากัดด้านความเร็ว ท าให้การค้นคว้าข้อมูลต่างๆ ยังคงต้องมีการปรับปรุงต่อไป จึงได้แจ้งให้
ผู้บริหารทราบข้อบกพร่องต่างๆ เพ่ือน าไปปรับปรุงต่อไป ส่วนสิ่งสนับสนุนในเรื่องอ่ืนๆ เช่น ห้องเรียน 
คอมพิวเตอร์ มีความพร้อมซึ่งนักศึกษามีความพึงพอใจต่อสิ่งสนับสนุนอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 3.20 
เป็นผลจากสิ่งสนับสนุนยังไม่ดีพอ ควรมีการปรับปรุงให้นักศึกษามีความพึงพอใจมากกว่านี้  
 

  3. กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ 
            คณะฯมีการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ โดยฝ่าย
พัฒนานักศึกษาเป็นผู้ด าเนินการและน าผลการประเมินเข้าที่ประชุมกรรมการบริการคณะเพ่ือรับข้อเสนอแนะ  
และแจ้งผลการประเมินแก่อาจารย์ประจ าหลักสูตร นอกจากนี้ยังมีการประเมินคุณภาพของสิ่งสนับสนุนผ่าน
ระบบของ สวท. โดยอาจารย์ผู้สอนต้องน าผลการประเมินเขียนไว้ใน มคอ. 5 ของรายวิชาดังกล่าว ตามขั้นตอน
ดังนี้ 
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ตัวบ่งชี้/ผลการด าเนินงาน 
1. ผู้สอนน าผลการประเมินความพึงพอใจมาแยกเป็น 2 ประเด็นคือ  สิ่งสนับสนุนทั่วไป กับสิ่ง

สนับสนุนการเรียนการสอน  
2. หากพบความไม่พึงพอใจด้านสิ่งสนับสนุนทั่วไป อาจารย์ผู้สอนต้องแจ้งประธานหลักสูตรโดยเขียน

ไว้ใน มคอ. 5  เพ่ือประธานหลักสูตรจะต้องรวบรวมและน าเสนอคณะกรรมการบริหารคณะต่อไป เพ่ือให้คณะฯ
ด าเนินการแก้ไขปัญหา 

3. หากพบความไม่พึงพอใจด้านสิ่งสนับสนุนการศึกษา อาจารย์ผู้สอนต้องแจ้งประธานหลักสูตร โดย
เขียนไว้ใน มคอ. 5  พร้อมข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุง  เพ่ือประธานหลักสูตรจะได้น ามาจัดท า มคอ. 7 และ
ด าเนินการปรับปรุงเพื่อให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษาต่อไป  
 
กระบวนการประเมินผล 
                ในปีการศึกษา 2557 ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา และอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการ
สอน พบว่าจากการสอบถามนักศึกษาพบว่า ระบบ wifi ยังมีข้อจ ากัดด้านความเร็ว ท าให้การค้นคว้าข้อมูล
ต่างๆ ยังคงต้องมีการปรับปรุงต่อไป จึงได้แจ้งให้ผู้บริหารทราบข้อบกพร่องต่างๆ เพ่ือน าไปปรับปรุงต่อไป ส่วน
สิ่งสนับสนุนในเรื่องอ่ืนๆ เช่น ห้องเรียน คอมพิวเตอร์ มีความพร้อมซึ่งนักศึกษามีความพึงพอใจต่อสิ่งสนับสนุน
อยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 3.20 เป็นผลจากสิ่งสนับสนุนยังไม่ดีพอ ควรมีการปรับปรุงให้นักศึกษามีความ
พึงพอใจมากกว่านี้     
     
การประเมินตนเอง 
ตัวบ่งชี้ที่ 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

เป้าหมาย คะแนนประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย คะแนนประเมินของกรรมการ 
4 4 บรรลุเป้าหมาย  
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ข้อคิดเห็นหรือสาระจากผู้ประเมิน ความเห็นของผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

การน าไปด าเนนิการวางแผนหรือ
ปรับปรุงหลักสูตร 

การจัดการเรียนการสอนสามารถ
ด าเนินการได้ตามกรอบมาตรฐาน 

การจัดการเรียนการสอน
ส า ม า ร ถ ด า เ นิ น ก า ร ไ ด้
หลักสูตรตามแผนการเรียน
ที่ก าหนดไว้ 

มีการด าเนินการได้ตามแผนการเรียนที่
ก าหนดไว้ บางรายวิชาเห็นควรให้มีการ
ปรับเป็นรายวิชาที่มีหน่วยกิตทั้งชั่วโมง
ทฤษฎีและปฏิบัติควบคู่เพ่ือให้สอดคล้อง
ตามนโยบายของมหาวิทยาลัยฯที่ เน้น
รายวิชาปฏิบัติที่มากขึ้น 

 
สรุปการประเมินหลักสูตร 

การประเมินจากผู้ที่ส าเร็จการศึกษา  (รายงานตามปีที่ส ารวจ) วันที่ส ารวจ พฤษภาคม 2558 

ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมิน ข้อคิดเห็นของคณาจารย์ต่อผลการประเมิน 
เ พ่ื อ ให้ สอดคล้ องตามน โยบายของคณะและ
มหาวิทยาลัยที่เน้นบัณฑิตให้เป็นนักปฏิบัติจึงเห็นควร
ให้ปรับจ านวนชั่วโมงที่ เป็นปฏิบัติให้เ พ่ิมมากขึ้น
กว่าเดิม 
 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ในสาขาวิชา
เห็นควรว่าควรปรับจ านวนชั่วโมงปฏิบัติเพ่ิมมากขึ้น
เพ่ือท าให้นักศึกษาเป็นบัณฑิตนักปฏิบัติสอดคล้องกับ
นโยบายของมหาวิทยาลัยฯ 

ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมิน จ านวนชั่วโมงปฏิบัติเพิ่มมากขึ้นกว่าเดิม  
 
การประเมินจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง (ผู้ใช้บัณฑิต) 
กระบวนการประเมิน   ใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดย สวท. 

ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมิน ข้อคิดเห็นของคณาจารย์ต่อผลการประเมิน 
เรื่องทักษะทางภาษาอังกฤษของบัณฑิตท่ีต้องพัฒนา ทางคณะได้จัดโครงการเตรียมความพร้อมให้กับ

นักศึกษาในหลักสูตรก่อนเปิดภาคการศึกษาชั้นปีที่1 
มากไปกว่านั้นมีโครงการอบรมภาษาอังกฤษให้กับ
นักศึกษาและให้นักศึกษาไปทดสอบภาษาอังกฤษ
ตามที่มหาวิทยาลัยก าหนด เพ่ือสร้างทักษะให้กับ
นักศึกษาและสอดคล้องกับความต้องการของ
ผู้ประกอบการ 

หมวดที่ 6 ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพหลักสูตรจากผู้ประเมิน 
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เรื่องการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิต 
- การพัฒนาตัวเองในสังคมของภาวะเป็นผู้น า 

- การเตรียมความพร้อมให้เข้าสู่การปฏิบัติงาน 

จริง 

- นอกจากการพัฒนาด้านความรู้แล้วสิ่งส าคัญ 

ที่หน่วยงานต้องการให้สถาบันการศึกษาทุกแห่งเน้น

การพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตที่จบออกมามี

คุณธรรมและมีวินัยความรับผิดชอบต่อหน้าที่ของ

ตนเอง โดยเฉพาะการเปิด AEC จะท าให้แรงงานเกิด

การเคลื่อนย้าย แรงงานที่มีคุณภาพจากประเทศเพ่ือน

บ้านจะสามารถเข้ามาแทนแรงงานของเราโดยมี

ต้นทุนด้านภาษาและค่าตอบแทนที่ดีกว่า ซึ่งจะมีผล

ต่อเด็กจบใหม่ ฉะนั้นความมีวินัยและความรับผิดชอบ 

จะเป็นอีกจุดหนึ่ งที่ท า ให้บัณฑิตสามารถออกสู่

ตลาดแรงงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

หลักสูตรได้น าข้อวิพากษ์เข้าในที่ประชุมของสาขา 
เพ่ือแจ้งให้อาจารย์ทุกคนได้ทราบว่าบัณฑิตที่จบ
การศึกษาออกไปแล้ว เป็นอย่างไร ข้อแนะน าต่างๆ 
เป็นข้อแนะน าที่ดี จะน าไปเพ่ิมในรายวิชาต่างๆ การ
แทรกจริยธรรมให้นักศึกษาได้ตระหนั กถึงความ
รับผิดชอบ ความซื่อสัตย์ การมีความรู้ที่หลากหลาย มี
ความรู้รอบด้านว่าประเทศไทยจะเข้าสู่ประชาคม
อาเซยีน ต้องมีทักษะการใช้ภาษาต่างประเทศ ต้องให้
ความส าคัญกับการเรียนรู้ใหม่ สนับสนุนให้นักศึกษา
เข้าอบรมในโครงการต่างๆ เช่น อบรมภาษาอังกฤษ 
เข้าประกวดการแข่งขันทางด้านการบริหารธุรกิจ
ระหว่างประเทศ ความรู้การท าธุรกิจเพ่ือเตรียมความ
พร้อมเข้าสู่ประชาคมอาเซียน หรือการพัฒนาด้านโลจิ
สติกส์ที่เหมาะสม 

ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมิน  เพ่ือเพ่ิมทักษะให้กับบัณฑิตในการสื่อสารด้าน
ภาษาอังกฤษและสอดคล้องกับความต้องการของผู้ประกอบการ 
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ความก้าวหน้าของการด าเนนิงานตามแผนที่เสนอในรายงานของปีท่ีผ่านมา 
แผนด าเนินการ ก าหนดเวลาที่แล้ว

เสร็จ 
ผู้รับผิดชอบ ความส าเร็จของแผน/เหตุผลที่ไม่สามารถ

ด าเนินการได้ส าเร็จ 
ประเมินหลักสูตรเพ่ือ
ปรับปรุงหลักสูตรเมื่อ
สิ้นสุดภาคการศึกษา
2557 
 
 

2558 คณะกรรมการ
พัฒนาหลักสูตร 

ก าลังอยู่ในช่วงการด าเนินการเสนอยกร่าง
หลักสูตร 

 

ข้อเสนอในการพัฒนาหลักสูตร  
1. ข้อเสนอในการปรับโครงสร้างหลักสูตร (จ านวนหน่วยกิต รายวิชาแกน รายวิชาเลือกฯ) อยู่ในระหว่างการ

ด าเนินการ 
2.  ข้อเสนอในการเปลี่ยนแปลงรายวิชา (การเปลี่ยนแปลง เพิ่มหรือลดเนื้อหาในรายวิชา การเปลี่ยนแปลงวิธีการ
สอนและการประเมินสัมฤทธิผลรายวิชาฯ) อยู่ในระหว่างการด าเนินการ 

 
แผนปฏิบัติการใหม่ส าหรับปี 2558 

แผนด าเนินการ ก าหนดเวลาที่แล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ ความส าเร็จของแผน/เหตุผลที่ไม่สามารถ
ด าเนินการได้ส าเร็จ 

จัดท าหลักสูตร
ปรับปรุงใหม่ฉบับ
สมบูรณ์ให้แล้ว

เสร็จ 

2558 คณะกรรมการ
พัฒนาหลักสูตร 

 

สนับสนุนให้
อาจารย์มีการบูร
ณาการในการเรียน
การสอน 

ปีการศึกษาท่ี 2558 สาขาวิชาการ 
บริหารธุรกิจ
ระหว่างประเทศ 

สนับสนุนให้นักศึกษาเรียนรู้จากการเรียน
การสอนเชิงบูรณาการเพ่ือเพ่ิมทักษะทั้งด้าน
วิชาการ การอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม และ
ความสามารถในการท างานวิจัยในอนาคต 

 
ระบุแผนการปฏิบัติการแต่ละแผน วันที่คาดว่าจะสิ้นสุดแผน และผู้รับผิดชอบ 
................................................................................................................................ ...................................................... 
 

 

หมวดที ่7 แผนการด าเนินการเพ่ือพัฒนาหลักสูตร 
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อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร : ผศ.ดร.กุสุมา ด าพิทักษ์ 
ลายเซ็น : ______________________________________ วันที่รายงาน : __________________________ 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร : ผศ.ปัทมน์ฉัตต์  อนุรักษ์ฤานนท์ 
ลายเซ็น : ______________________________________ วันที่รายงาน : __________________________ 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร : ผศ.ทรรศิน  ศรีวราพงศ์ 
ลายเซ็น : ______________________________________ วันที่รายงาน : __________________________ 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร : ดร.กนกพร ชัยประสิทธิ์ 
ลายเซ็น : ______________________________________ วันที่รายงาน : __________________________ 
 

ประธานหลักสูตร : ดร.อุมาวสี ศรีบุญลือ 
ลายเซ็น : ______________________________________ วันที่รายงาน : __________________________ 
 

เห็นชอบโดย : ดร.ศรากุล สุโคตรพรหมมี (หวัหน้าสาขาวิชา) 
ลายเซ็น : ______________________________________ วันที่รายงาน : __________________________ 
 

เห็นชอบโดย : ผศ.ดร.นาถรพี ชัยมงคล (คณบดีคณะบริหารธุรกิจ) 
ลายเซ็น : ______________________________________ วันที่รายงาน : __________________________ 
 
 
เอกสารประกอบรายงาน 
1. ส าเนารายงานรายวิชาทุกวิชา 
2. วิธีการให้คะแนนตามก าหนดเกณฑ์มาตรฐานที่ใช้ในการประเมิน 
3. ข้อสรุปผลการประเมินของบัณฑิตที่จบการศึกษาในปีที่ประเมิน 
4. ข้อสรุปผลการประเมินจากบุคคลภายนอก 


