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ด้านการวางแผนอัตราก าลัง 

ปัจจุบันlส ำนักประกันคุณภำพกำรศึกษำ มีอัตรำก ำลัง 8 คน มีอัตรำว่ำง 2 อัตรำ ซึ่งก ำลังอยู่ในระหว่ำงกำรเปิดสอบ
อัตรำว่ำง  
ผล: รอกำรบรรจุอตัรำว่ำง (ปรญิญำตรี 1 อัตรำ และปรญิญำโท 1 อัตรำ) จำกกองบริหำรงำนบุคคล  
 
ด้านการสรรหา บรรจุ และแต่งต้ัง 

กำรสรรหำ บรรจุ และแต่งตั้ง บุคลำกรให้โปร่งใส และตรวจสอบได้ โดยมีกรรมกำรออกข้อสอบทฤษฎจีำกสำยงำน
ที่เกี่ยวข้องอย่ำงน้อย 2 คน/ต ำแหน่ง (รอสอบข้อเขียน ในวันที่ 4 กรกฎำคม พ.ศ.2563)  

ผล:  ส ำนักประกันคณุภำพกำรศึกษำ ได้ด ำเนินกำรออกข้อสอบทฤษฎี โดยใช้ข้อสอบจำกผู้เชี่ยวชำญสำขำนั้นๆ 
อย่ำงน้อย 2 คน ดังรำยละเอยีดตอ่ไปนี้ 
ระดับปริญญาตรี 1 อัตรา ต้องกำรมอบหมำยกำรเขียนโปรแกรม และจัดกำรฐำนข้อมลูของส ำนักฯ 
1. ผศ.ดร.อภิชำติ สนธสิมบตัิ (ผอ.สปศ.) ส ำหรับข้อสอบด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ และ อ.นิติ วิทยำ

วิโรจน์ (ผอ.สวส.) ส ำหรับข้อสอบด้ำนเทคโนโลยสีำรสนเทศ 

ระดับปริญญาโท 1 อัตรา ต้องกำรมอบหมำยให้จัดท ำแผน และติดต่อประสำนงำนเกี่ยวกับตำ่งประเทศ เช่น AUN 

QA QS Ranking เป็นต้น (ควำมรูภ้ำษำอังกฤษ) 
2. ผศ.ดร.อภิชำติ สนธสิมบตัิ (ผอ.สปศ.) ส ำหรับข้อสอบด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ และ ผศ.บรรเทำ เพิ่ม

เกษตรวิทย์ อำจำรย์ประจ ำคณะศลิปศำสตร์ ส ำหรับข้อสอบด้ำนภำษำอังกฤษ 

เพื่อสรรหำบุคคลที่เหมำะสมเข้ำบรรจุในกำรปฏิบัตริำชกำรที่มีควำมสำมำรถตำมต ำแหน่งท่ีส ำนักประกันคุณภำพ
กำรศึกษำต้องกำร โดยในกำรสอบสัมภำษณ์จะเน้นหลักคุณธรรมจรยิธรรม และควำมรู้ควำมสำมำรถควบคู่กัน 
 
ด้านการพัฒนาบุคลากร 

ผู้อ ำนวยกำรส ำนักประกันคุณภำพกำรศึกษำ ส่งเสริมให้บุคลำกรไดร้ับกำรพัฒนำบุคลำกรรำยบุคคล อย่ำงน้อยปีละ 
1 ครั้ง เพ่ือท ำให้งำนมีประสิทธิภำพเพิ่มข้ึน และคณุภำพงำนท่ีได้มอบหมำยเกดิกำรพัฒนำอย่ำงต่อเนือ่ง และ
ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลำกรทุกคน เสนอหัวข้อท่ีต้องกำรในแผน IDP รำยบุคคล หำกมีกำรจดัโครงกำรอบรม จะส่ง
เรื่องให้บุคลำกรพิจำรณำตลอด 

ผล: ก ำลังส่งให้บุคลำกร 2 คนเข้ำร่วมโครงกำรจัดท ำข้อมลูด้วย Excel Pivot และบคุลำกรทุกคนได้รับกำรอบรมอย่ำง
น้อย 1 ครั้ง/ปี 
 
ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ประเมินผลกำรปฏิบัติงำนอย่ำงเปน็ธรรม ด้วยควำมเสมอภำค โปร่งใส สำมำรถตรวจสอบได้ โดยน ำหลักตัวช้ีวัดผล
กำรปฏิบัติงำน (KPIs) จำกเป้ำหมำยขององค์กรสู่ระดบับุคคล เพื่อท ำให้กำรท ำงำนของส ำนักประกันคณุภำพ
กำรศึกษำมี่ประสิทธิภำพ และประสิทธิผล โดยกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนท่ีเหมำะสมจะท ำให้กำรท ำงำนอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ ประสิทธิผล และยั่งยืนต่อเนื่อง อีกท้ังเป็นกำรสร้ำงขวัญและก ำลังใจให้กับบุคลำกรของส ำนักฯ 

ผล:  ผู้อ ำนวยกำรส ำนักประกันคณุภำพกำรศึกษำ และผู้ถูกประเมนิทุกคนในส ำนักฯ มีควำมเห็นพ้องต้องกันกับกำร
ประเมินผลกำรปฏิบัติงำนรอบ 6 เดือน มีกำรรับฟังควำมคิดเห็นและปรับปรุงกระบวนกำรประเมินผลกำร
ปฏิบัติงำนให้เป็นไปอย่ำงมีประสทิธิภำพ และสอดคล้องกับปรมิำณงำนท่ีท ำส่งส ำนักฯ 
 
ด้านสวัสดิการและผลตอบแทน 

กำรก ำหนดสวัสดิกำรและผลตอบแทน (นอกเหนือจำกท่ีมหำวิทยำลยัก ำหนด) อย่ำงเหมำะสม เพื่อให้บุคลำกรไดร้ับ
ผลตอบแทน สิทธิประโยชน์ และสวัสดิกำรตำมกฎหมำย สร้ำงขวัญและก ำลังใจให้กับบุคลำกร  
ผล:  ตัวอย่ำงกำรก ำหนดสวัสดิกำรที่นอกเหนือจำกท่ีมหำวิทยำลัยก ำหนด เช่น จัดสวัสดิกำรประกันโรคโควิด19 
ให้กับบุคลำกร จดัหำหน้ำกำกอนำมัยให้บุคลำกรสวมใส่ จ ำนวนคนละ 10 ช้ิน จัดหำแอลกอฮอล์เจลส ำหรับล้ำงมือ
บุคลำกร จ ำนวน 5 ลติร จัดใหม้ีกองทุนกู้ฉุกเฉินส ำหรับบุคลำกร ครัง้ละ 3,000 บำท ผ่อนใช้เดือนละ 1,000 บำท x 
3 เดือน โดยไม่มีดอกเบี้ย จัดหำเสือ้สีส้มส ำหรับใส่ท ำงำน จ ำนวน 1 ตัว/คน จ้ำงช่ำงทำสีห้องรับประทำนอำหำรใหม่ 
ท ำให้ถูกสุขลักษณะ เป็นต้น 
 



ด้านการส่งเสริมจริยธรรมและรักษาวินัย 

กำรส่งเสริมจริยธรรมและรักษำวนิัย บุคลำกรไดร้ับควำมรู้เรื่อง กำรประเมินคณุธรรมและควำมโปร่งใสในกำร
ด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (ITA 2020) เพื่อท ำให้บุคลำกรรบัทรำบ และถือปฎิบัตติำมอยำ่งเคร่งครดั โดย
ผู้อ ำนวยกำรส ำนักประกันคุณภำพกำรศึกษำท ำให้ดูเป็นแบบอยำ่งที่ดี พร้อมกำรประกำศเจตนำรมยเ์รื่องส่งเสริม
จริยธรรม และรักษำวินัยในหน่วยงำน  
ผล:  ไม่มีผู้กระท ำผดิเรื่องจริยธรรม และวินัย  

 
 
 
 
                                    (ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.อภิชำติ สนธิสมบตัิ) 
                                                                                           ผู้อ ำนวยกำรส ำนักประกันคณุภำพกำรศึกษำ 

                                                                   22 มิถุนำยน 2563 


